POLIZA DE SEGURO DE CASA

Operacion: Dainos

HDI Seguros S.A. de C.V. que en lo sucesivo se denominara la Compahnia, asegura de HDI
conformidad con las clausulas de esta poliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuacion contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite de

responsabilidad maximo

Pdliza anterior Fecha de emision:
Vigencia: Desde las 12 Hrs. del Hasta las 12 Hrs. del
Forma de pago: Moneda: PESOS
Tipo de Pdliza:
Datos del agente: Nombre:
Clave: Oficina:

Ellaseguiatiolss; RFC: Cliente: Tipo de contratante:

Nombre:
Domicilio Fiscal:

Domicilio de la Casa:

Informacion de la Casa: Techos:
Muros: Entrepisos: Sétanos: Pisos:
Zona TEV: Zona FH:
SECCION COBERTURA SUMA ASEGURADA SUBLIMITE

Reduccion Derecho de
Prima Neta Financiamiento Autorizada Poliza L.V Prima Total

- importe: —-—

Desglose de Pagos:

Articulo 25 Ley sobre el Contrato de Seguro. Si el contenido de la pdliza o sus
modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion
correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la podliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la podliza o de
sus modificaciones.

“En cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron
registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 04 de septiembre de 2026,
con el numero PPAQ-S0027-0062-2026 / CONDUSEF-007375-01".

Unidad Especializada de

Atencion a siniestros Atencion al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. 477 740 28 77
Opcidén 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Blvd. San Juan Bosco No. 5003, Col. Rancho Seco, C.P. 37669, en la ciudad de Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
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POLIZA DE SEGURO DE CASA

Operacion: Dafos

HDI Seguros S.A. de C.V., que en lo sucesivo se denominara la Compafia, asegura de HDI
conformidad con las clausulas de esta poliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuaciéon contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite de

responsabilidad maximo

Especificacion para adherirse y/o formar parte integrante de la Pdliza No.: Inciso:

Expedida a favor de :

Cédula de Participacion del Asegurado

En toda y cada pérdida indemnizable el asegurado participara con el importe de Deducibles y/o Coaseguros
estipulados para cada cobertura de acuerdo a la siguiente tabla:

COBERTURAS DEDUCIBLES Y/O COASEGUROS A CARGO DEL ASEGURADO

Unidad Especializada de

Atencién a siniestros Atencioén al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. 477 740 28 77
Opcioén 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Blvd. San Juan Bosco No. 5003, Col. Rancho Seco, C.P. 37669, en la ciudad de Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
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POLIZA DE SEGURO DE CASA

Operacion: Dafos

HDI Seguros S.A. de C.V., que en lo sucesivo se denominara la Compafiia, asegura de HDI
conformidad con las clausulas de esta poliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuaciéon contra los riesgos que mas adelante aparecen vy que figuran con limite de

responsabilidad maximo

Especificacién para adherirse y/o formar parte integrante de la Pdéliza No.:

Expedida a favor de :

Especificaciones por Seccion

Unidad Especializada de

Atencioén a siniestros Atencioén al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. 477 740 28 77
Opcién 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Blvd. San Juan Bosco No. 5003, Col. Rancho Seco, C.P. 37669, en la ciudad de Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
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POLIZA DE SEGURO DE CASA

Operacion: Dafos

HDI Seguros S.A. de C.V.,, que en lo sucesivo se denominara la Compafiia, asegura de HDI
conformidad con las clausulas de esta poliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuaciéon contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite de

responsabilidad maximo

AVISOS IMPORTANTES:

Aviso de Privacidad. HDI SEGUROS S.A. de C.V. con domicilio en Blvd. San Juan Bosco No. 5003, Col. Rancho
Seco, C.P. 37669, en la ciudad de Ledn, Guanajuato, México., en su caracter de responsable, recaba datos
personales con el objetivo de brindar los servicios contratados y los tratara de acuerdo con las finalidades
primarias: i) identificarte y verificar tu identidad; ii) la prospeccién, suscripcidon, contratacion y renovacion de pdlizas
de seguro; iii) registro, gestién, control y administracion de clientes; iv) gestion, control, procesamiento y recepcion
de pagos; v) para la emision de la factura y/o comprobante fiscal cuando asi lo solicites; vi) para realizar la
cobranza correspondiente de HDI SEGUROS; vii) determinar habitos de conduccién; viii) brindarte servicios de
telematica y telemedicina; ix) atencion y seguimiento de siniestros; x) prevencion de fraudes o delitos; xi) crear y
administrar tu perfil de servicios en linea y de aplicacion movil; xii) gestionar la prestacion de las coberturas y/o los
beneficios contratados con proveedores de servicios de salud; xiii) servicios de reparacién; xiv) pago de
indemnizaciones y reembolsos; xv) cobro de deducibles y recuperaciones; xvi) coaseguro y reaseguro; xvii)
estadistica y registro historico de clientes; xviii) venta de salvamentos; xix) acceso, control y seguridad dentro de
sucursales u oficinas de HDlI SEGUROS; xx) conciliacion y monitoreo de ingresos y egresos para cumplimiento
fiscal; xxi) contactar a tus familiares, dependientes economicos y/o beneficiarios cuando sea necesario; xxii)
contactarte para cualquier tema relacionado con la relacion juridica que sostenemos contigo; xxiii) archivo de
informacién sobre el uso de nuestros servicios y/o adquisicion de nuestros productos para el cumplimiento de las
disposiciones legales aplicables, incluyendo la defensa de los intereses de HDI SEGUROS ante instancias
judiciales o administrativas; xxiv) realizar las transacciones correspondientes con instituciones bancarias que
resulten, con motivo del pago de indemnizaciones y reembolsos, asi como cobro de deducibles y recuperaciones;
asi como estas finalidades secundarias: i) mercadotecnia digital, fisica y directa; ii) investigaciones de mercado; iii)
publicidad o prospeccion comercial de productos, servicios y promociones no contratados; iv) invitaciones para
participar en concursos, actividades recreativas o altruistas sin fines de lucro promocionadas por HDI SEGUROS;
v) realizar encuestas de servicio y vi) prevencion de riesgos econémicos, fisicos, ambientales y tecnoldgicos.

El asegurado podra consultar la versién integral del Aviso de Privacidad en la pagina www.hdi.com.mx

Aviso de Condiciones Generales y Derechos del Asegurado. Esta podliza y los endosos, en su caso, son el
documento formal en el que consta la existencia del contrato en términos del articulo 20 de la Ley sobre el Contrato
de Seguro, por lo que HDI Seguros, S.A. de C.V. se la entrega en este acto al Contratante/Asegurado junto con las
condiciones generales que integran el contrato de seguro y en donde constan las coberturas, limites de
responsabilidad, exclusiones, obligaciones de pago, asi como los derechos y obligaciones aplicables. Por lo
anterior, el Contratante/Asegurado como proponente del seguro, también puede tener acceso y conocimiento de los
alcances del presente contrato de seguro, ya sea al recibirlo fisica o digitalmente al igual que el folleto “Derechos
del Asegurado” y las condiciones generales, asi como al estar a su disposiciébn para consulta e impresidon en la
pagina www.hdi.com.mx/condiciones-generales y www.hdi.com.mx o bien en el RECAS (Registro de contratos de
adhesion de seguros en CONDUSEF), asi como también en las Oficinas de la Compafiia y en el teléfono 800 667
3144.

Opciones de pago:
Puede realizar su pago en cualquiera de las siguientes instituciones o comercios, utilizando el Formato de Pago
proporcionado por HDI

* Pago en linea: www.hdi.com.mx (solo con tarjeta de crédito).

* Pago por teléfono:(cargo a tarjeta de crédito) 800 PAGO HDI (7246 434).

* Sucursales Bancarias:(solo cheque o efectivo) BBVA Bancomer, Banamex, HSBC BanRegio, Scotiabank,
Santander, BanBajio.

* Tiendas OXXO:(sdlo efectivo, maximo $10,000.00 pesos por pdliza).

* En oficinas HDI:(s6lo cargo a tarjeta de Crédito o Débito).

* En oficinas Telecomm:(sélo efectivo, maximo $10,000.00 pesos por pdliza).

* En portal Bancario: Pague directamente en el portal web de su banco si cuenta con servicio de banca en linea.
Portales disponibles : BBVA Bancomer, HSBC, BanBajio, Scotiabank, BanRegio, Santander.

* Si su forma de pago es mensual, trimestral o semestral, recuerde presentar el formato de pago correspondiente a
cada recibo.

Unidad Especializada de Atencion al Usuario (UNE)
Cualquier aclaracion o duda en relacion con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atencién al Usuario
(UNE) de HDI Seauros. ubicada en Boulevard San Juan Bosco No. 5003. Col. Rancho Seco. Ledn. Guanaiuato. o al

Unidad Especializada de

Atencién a siniestros Atencioén al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. 477 740 28 77
Opcioén 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Blvd. San Juan Bosco No. 5003, Col. Rancho Seco, C.P. 37669, en la ciudad de Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
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POLIZA DE SEGURO DE CASA

Operacion: Dafos

HDI Seguros S.A. de C.V.,, que en lo sucesivo se denominara la Compafiia, asegura de HDI
conformidad con las clausulas de esta poliza, durante la vigencia establecida, el objeto SEGUROS
descrito a continuaciéon contra los riesgos que mas adelante aparecen y que figuran con limite de

responsabilidad maximo

teléfono 477 740 2827 de lunes a jueves de 9:00 am. a 6:00 p.m. y viernes de 9:00 am. a 3:30 p.m., o al correo
electrénico une@hdi.com.mx

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
Av. Insurgentes Sur 762, Colonia del Valle, Ciudad de México. Teléfono 55 5340 0999 y 800 999 8080, correo
electrénico asesoria@condusef.gob.mx o visite el sitio web www.condusef.gob.mx

En mi caracter de asegurado, manifiesto que conozco el contenido del documento Derechos del Asegurado, el
cual me fue entregado a través de la pagina:
http://www.hdi.com.mx/Descargas/DerechosAsegurados/ComunicadoDerechosDelAsegurado.pdf

HDI Seguros invita al Asegurado a consultar las exclusiones y limitaciones del producto contratado en las
Condiciones Generales mencionadas.

Unidad Especializada de

Atencién a siniestros Atencioén al Usuario (UNE)
(LADA sin costo): 800 019 6000. 477 740 28 77
Opcioén 5 une@hdi.com.mx HDI Seguros, S.A. de C.V.

Blvd. San Juan Bosco No. 5003, Col. Rancho Seco, C.P. 37669, en la ciudad de Ledn, Guanajuato, México. Tel.: (477) 7104700.
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