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Estimado Asegurado:

El presente documento comprende las Condiciones Generales de su Seguro Paquete Empresarial, las cuales
regirdn los derechos y obligaciones entre usted y HDI SEGUROS.

Es muy importante solicitarle a su agente de seguros, le explique los alcances de las presentes Condiciones
Generales, asi como los demas términos y condiciones que aparecen en su Poliza.

PRIMERA PARTE: DEFINICIONES

Abandono
Acto material que realiza el Contratante o Asegurado o sus Beneficiarios al desprenderse del bien asegurado por
la Pdliza, con la intencién de perder su posesion y el derecho que sobre dicho bien se tenia.

Acarreo
Accibn de trasladar, por camién u otro medio adecuado, una cosa material del sitio en que estaba a otro.

Accesorios

Piezas o conjuntos mecanicos que se montan sobre el bien amparado para transformarlo o simplemente para
aumentar su rendimiento, facilitar su manejo o hacer que este sea mas regular o seguro, sin considerar las
estructuras o soportes.

Accidente

Toda eventualidad proveniente de una causa subita, fortuita y externa que cause Dafio Material a bienes o
lesiones corporales o la muerte de un Tercero, sin que ocurra culpa o Negligencia del Asegurado, ajena a la
voluntad del mismo.

Actividad Antrépica

Cualquier accion o intervencion realizada por el ser humano sobre la faz del planeta y que ha generado un
cambio sustancial en su naturaleza. Ejemplos de actividades antropicas: deforestacion, pesca, agricultura 'y
emisiones de gases de carbono a la atmdsfera (de origen fabril, vehicular, etc.).

Actos de Personas Malintencionadas
Actos ejecutados por una o varias personas fuera de los casos de Huelga o Alborotos Populares, que
intencionalmente causen Dafios fisicos a los bienes amparados.

Acto Doloso
Accibén o conducta que deriva en un dafio o perjuicio, el cual se realiza de manera totalmente consciente y
mostrando plena voluntad.

Agravacion del Riesgo

Situacion que se produce cuando, por determinados acontecimientos ajenos o no a la voluntad del Asegurado, el
riesgo amparado por la Pdliza adquiera una peligrosidad superior a la inicialmente prevista; su modificacion o
alteracion implica la obligacion de notificar a HDI SEGUROS para que ésta opte entre la continuacion de su
cobertura o la rescisién del contrato, en los términos de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

Alboroto Popular / Disturbios de Caracter Popular
Desorden, tumulto, sobresalto o protesta sonora de un grupo de personas ante las autoridades, que altera 'y
perturba el orden establecido.
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Alcantarillado

Red de canales subterraneos que, a lo largo de las calles recibe las aguas sucias y los detritos domésticos e
industriales, asi como las aguas de lluvia, llevandolas hasta Instalaciones depuradoras o las vierte en un rio o en
el mar.

Antigliedad

e Para un bien nuevo, seré el periodo transcurrido desde la fecha de compra hasta la fecha de ocurrencia de
un dafio al bien amparado en la péliza.

e Para un bien usado, sera el periodo transcurrido desde la fecha de fabricacion hasta la fecha de ocurrencia
de un dafo al bien amparado en la poliza.

Alud
Masa grande de nieve o tierra que se desliza por la ladera de una montafa violenta y estrepitosamente,
arrastrando con ella todo lo que encuentra a su paso.

Apuntalamiento

Sistema compuesto por una serie de puntales o postes que actian en conjunto, destinados a sostener
estructuras o tierra, por lo general son transitorios y se emplean en caso de inestabilidad ya sea del terreno y/o
de la Estructura.

Areas Comunes

Son aquellos bienes y espacios que pertenecen en forma proindiviso a los condéminos, y cuyo uso,
aprovechamiento y mantenimiento estara regulado por la Ley de Condominios respectiva, su Reglamento, la
Escritura Constitutiva y el Reglamento Interno.

Arma
Instrumento, medio o maquina destinados a atacar o a defenderse.

Asegurado

Persona fisica 0 moral a quien, con el pago de la Prima del seguro, corresponden los derechos sobre la
reclamacion de los servicios, pagos o beneficios derivados del Contrato de Seguro. El nombre del Asegurado
esta indicado en la caratula de Pdliza. ElI Asegurado podra ser el Contratante.

Avalancha de Lodo
Deslizamiento de lodo provocado por inundaciones o lluvias.

Avaluo Profesional

Documento elaborado por peritos o profesionales especialistas en el ramo o0 &rea en cuestion, que cuentan con
las licencias y registros correspondientes por parte de la autoridad para ejercer esta actividad, para asi poder
determinar y/o estimar el valor en cifras monetarias, de un Bien Mueble o inmueble, indicando claramente en el
mismo todas las caracteristicas e informacion que determinan la correspondiente valoracion, tales como la
descripcion, el afio, el nimero de serie, moneda, nombre de autor o fabricante, calidad y valor de los materiales,
componentes especiales, entre otras.

Bajada de Agua Pluvial
Conducto instalado de la azotea o cubierta de un edificio hasta al Nivel del piso y que sirve para desalojar el agua
Pluvial de la azotea y/o entrepisos.

Beneficiario
Persona designada en la Péliza por el Asegurado o Contratante, como titular de los derechos indemnizatorios.
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Bien Mueble

Cualquier bien que por su naturaleza puede ser trasladado de un lugar a otro, tales como, Maquinaria Portétil,
Mobiliario, Existencias, Materias Primas, productos terminados o en proceso, refacciones, Accesorios, entre
otros.

Bodega
Inmueble destinado exclusivamente a guardar mercancias.

Boveda de Seguridad
Parte del edificio construida con paredes blindadas y puerta de hierro o acero con cerraduras de combinacion y
destinada a guardar dinero o valores.

Bullying

Término en inglés, formado a partir del verbo to bully cuya traduccion es 'intimidar'. El Bullying es cualquier forma
de maltrato psicolégico, verbal o fisico producido entre estudiantes de forma reiterada a lo largo de un tiempo
determinado dentro del establecimiento educativo mencionado como amparado por esta Pdliza.

Caja Fuerte de Seguridad

Bien construido de placas de acero, con espesor minimo de 6mm (seis milimetros) o 1/4" (un cuarto de pulgada),
dotada con cerradura de combinacion mecanica, eléctrica o electronica y que debera estar empotrada o anclada
al Inmueble en caso de tener un peso muerto menor a 50kg (cincuenta kilogramos). De no cumplir con estas
caracteristicas no sera considerada como caja fuerte.

Caldera o Generador de Vapor

Recipiente cerrado en el cual se calienta o se evapora agua u otro liquido por medio de calor, generado por
cualquier proceso de combustién o por electricidad. Se considera parte integrante de la Caldera o Generador de
Vapor, el horno u hogar y todos los Equipos Auxiliares o0 complementarios del ciclo de vapor, tales como
sobrecalentadores de vapor, recalentadores, economizadores y precalentadores de aire, que se encuentren
dentro del Generador de Vapor en la trayectoria de los gases calientes desde el hogar hasta la descarga en la
chimenea. En el caso de Calderas tipo paquete ignotubulares o acuotubulares, se considera parte de las mismas
a todos los dispositivos y Equipos Auxiliares, tales como instrumentacion, dispositivos de seguridad o control,
precalentadores de combustible, chimenea y ventiladores de tiro forzado, cuando estos dispositivos o equipos se
encuentren y cumplan con las normas técnicas montados sobre el cuerpo o estructura de la Caldera. Incluye a la
tuberia de alimentacién entre las bombas de alimentacion y la Caldera y a la tuberia de salida de vapor de las
Calderas hasta la valvula més cercana, incluyendo dicha vélvula.

Caso Fortuito o Fuerza Mayor

Acontecimiento que no puede ser imputable al Contratante o Asegurado porque este se ve impedido a cumplir
por causa de un hecho que esta fuera del dominio de su voluntad, que no ha podido prever o que aun
previéndolo no ha podido evitar.

Central Nuclear

Instalacién industrial empleada para la generacion de energia eléctrica a partir de energia nuclear. Se caracteriza
por el empleo de Material Nuclear fisionable que mediante reacciones nucleares proporciona calor que a su vez
es empleado, a través de un ciclo termodinamico convencional, para producir el movimiento de alternadores que
transforman el trabajo mecanico en energia eléctrica

Chalan
Embarcacién de carga; para el transporte de estructuras de gran dimension; apoyo para la instalacion de
plataformas petroleras y mega estructuras.
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Ciberataque

Acciones directas o indirectas realizadas al bien objeto del seguro, por una o varias personas u organizacion
ajena al Asegurado, sin derecho y sin consentimiento de la persona que puede disponer de ellos con arreglo a la
ley, realizadas deliberadamente con la intencién de exponer, alterar, vulnerar, desestabilizar, destruir, eliminar,
utilizar un activo, obtener acceso, tomar el control o dafar infraestructura informética, dispositivo electrénico,
ordenador, sistema de ordenadores, programa informatico, red computacional, base de datos o sistema
electrénico; haciendo uso o no de medios fisicos, cddigos maliciosos o algoritmos. En la mayoria de los casos
con fines maliciosos, robo de informacion, hacer dafio a su objetivo, vulnerar la seguridad de los sistemas de
informacion o interrumpir estructuras operativas.

Ciberterrorismo

Ataque premeditado por parte de grupos conocidos o clandestinos motivado por fines politicos, sociales o
religiosos, que utiliza las tecnologias de informacion en contra de sistemas computacionales, programas de
computadora y datos informaticos, con objeto de lograr intimidar, coaccionar o causar Dafios a bienes o
personas.

Ciberguerra

Conflicto Bélico que utiliza como campo de operaciones en vez de los campos de batalla convencional, el
ciberespacio y las tecnologias de la informacion y como armas los programas de computadora o aplicaciones de
dispositivos moviles, comandos y herramientas diversas que proporcionan la informética y las
telecomunicaciones. Siendo los objetivos mas comunes la inhabilitacion de los sistemas informaticos del enemigo
o la obtencion de informacion.

Ciclén
Viento extremadamente fuerte producido por una depresion atmosférica que avanza en grandes circulos girando
sobre si mismo y que se origina en zonas tropicales.

Cimentacion
Parte de un edificio bajo el nivel del suelo o bajo el primer nivel al que se tenga acceso, hecho de mamposteria,
concreto armado, acero o concreto, que transmite las cargas que soporta una Estructura al subsuelo.

Cisternas de Agua
Recipiente o estructura que recoge y almacena agua, la cual esta destinada para abastecer un Inmueble.

Coaseguro

Porcentaje de la pérdida o dafio que el Asegurado soporta por su propia cuenta al ocurrir un Siniestro amparado.
Este porcentaje aplica después de descontarse el Deducible. El Coaseguro se encuentra indicado en la
especificacion de la Péliza.

Cobrador
Empleado del Asegurado que tiene por actividad el cobrar recibos o cuotas a domicilio.

Colisién
Choque de dos vehiculos u otros cuerpos, de los cuales al menos uno se encuentra en movimiento.

Componentes Fisicos o Hardware

Procesadores, microprocesadores, microchip, circuitos integrados, tarjetas de circuitos impresos, discos,
unidades lectoras, unidades soélidas de almacenamiento, memorias, sensores, impresoras, reproductoras,
conmutadores, periféricos, equipos de control y demas elementos conocidos bajo la denominacién genérica de
“hardware”.
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Componentes Logicos o Software
Sistemas operativos, programas, base de datos, lineas de c6digo, aplicaciones y demas elementos de
computacion electrénica, también denominados genéricamente como “software”.

Condominio

Grupo de departamentos, oficinas o locales comerciales construidos en forma horizontal o vertical y que
pertenecen a distintos propietarios, quienes tienen derecho de propiedad exclusiva sobre su unidad y derecho de
copropiedad sobre las Areas Comunes del Inmueble.

CONDUSEF
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

Confiscacién

Accion que ejerce legalmente la autoridad, en el ejercicio de sus funciones, a través de la cual priva de las
posesiones a una persona (fisica o moral) sin mediar compensacion alguna, dichos bienes pasan a manos o
guedan bajo control del Estado.

Conmocioén Civil

Alteracion relevante, sustancial y violenta del orden publico por parte de un grupo de personas, con origen o fines
comunes de tipo politico, religioso, ideolégico, econdémico o similares, que amenaza o altera la paz o el orden
publico y/o produce inquietud y confusién en una localidad.

Construccién Maciza
Las edificaciones que contemplen en su construccion:
¢ MUROS: de piedra, tabique, tabicon, block de cemento, tepetate, adobe o concreto armado, pudiendo
existir secciones de vidrio block o cualquier material igualmente resistente.
¢ ENTREPISOS: de b6oveda metadlica, bovedillas, siporex, losa acero, tridilosa, boveda de ladrillo sobre
armazaon de hierro o concreto armando.
¢ TECHOS: de concreto, boveda de ladrillo, vigueta y bovedilla, siporex, losa acero, tridilosa con hormigén o
mezcla con espesor minimo de 2 1/2 centimetros.
o ESTRUCTURA: de acero estructural, de concreto armado, a base de muros de carga de concreto, tabique,
de adobe o mamposteria.

Se consideran como construccion maciza, pero bajo el concepto de “nave industrial”’, aquellos edificios que
contemplen:
¢ MUROS O TECHOS: de lamina metalica, de multipanel, o de asbesto, cuando estos materiales estén
presentes en una superficie mayor al 20% del total de los muros o de propios los techos.
e FACHADAS: de cristal, siempre que estén disefiados y ejecutados de acuerdo con los reglamentos de
construccién vigentes al momento de la edificacion de la obra.
¢ ESTRUCTURA: de acero estructural, de concreto armado o madera.

Contenidos de Caldera o Generador de Vapor o Recipiente a Presién

Substancias en estado liquido, de vapor o gaseoso, que se encuentren dentro de los recipientes, Calderas o
cambiadores de calor, ya sea almacenadas, en proceso de transformacion o como fluidos de trabajo o de
intercambio térmico.

Contratante
Persona fisica o moral cuyo nombre aparece en la Péliza y quien tiene la obligacién del pago de la Prima.

Contratistas
Persona fisica 0 moral que asume mediante un contrato la obligacion de realizar una obra o servicio determinado
para otra parte, con sus propios medios, o bien, por medio de la contratacion de los servicios de Terceros.
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Contrato de Deposito

Acuerdo de voluntades por virtud del cual una parte (depositario), recibe de otra (depositante) que la entrega, una
cosa mueble, que le confia, con obligacion de guardarla y restituirla cuando sea reclamada. En el Contrato de
Depésito persiguen las partes una finalidad estricta de custodia, por lo cual el depésito nunca constituye por su
propia esencia o naturaleza una operacion de comercio ni un traslado de dominio o de posesion.

Contrato de Seguro

Acuerdo de voluntades por virtud del cual HDI SEGUROS, se obliga mediante el pago de una Prima, a resarcir
un dafio o a pagar una suma de dinero al verificarse la eventualidad prevista en el Contrato. La Pdliza, la
solicitud, las condiciones generales y los Endosos, forman parte y constituyen prueba del Contrato de Seguro
celebrado entre el Contratante y HDI SEGUROS.

Criptodivisa / Criptoactivo
Medio digital de intercambio que utiliza criptografia para efectuar transacciones, controlar la creacién de unidades
adicionales y verificar la transferencia de activos.

Criptomoneda
Moneda digital que se crea y se almacena electronicamente usando criptografia. Ejemplos de Criptomoneda:
bitcoin, dashcoin, dogecoin, ethereum, litecoin y ripple.

Culpa Grave
Implica la imputacion de alguna responsabilidad como consecuencia de un hacer o no hacer, al que se
encontraba obligada la persona. Existe la certeza de que el hacer o no hacer causara un dafio.

Dafo
Pérdida personal o material producida a consecuencia directa de un Siniestro.

Dafio Material
Todo Dairio fisico, pérdida, desperfecto, menoscabo o deterioro de los bienes muebles e inmuebles a
consecuencia de alguno de los riesgos amparados.

Dafio Moral

Afectacion que una persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida
privada, configuracion y aspectos fisicos, o bien en la consideracion que de si misma tienen los demas. Se
presumira que hubo Dafio Moral cuando se vulnere o menoscabe ilegitimamente la libertad o integridad fisica o
psiquica de las personas.

Dafios Financieros Puros
Pérdida financiera causada a Terceros, que no sea como consecuencia de un Dafio fisico en sus bienes o sus
personas.

Deducible

Cantidad fija a cargo del Asegurado o Beneficiario por cada Siniestro cubierto por el seguro, establecida en la
Pdliza. Si el monto de la pérdida es inferior al Deducible, el monto total de la pérdida sera soportada por
el Asegurado o Beneficiario. El Deducible se encuentra indicado en la especificacién de la Péliza.

Delincuencia Organizada

Organizacion de hecho de 3 0 mas personas para realizar, en forma permanente o reiterada, conductas que
tengan como fin o resultado cometer algun delito referido en la normatividad aplicable en materia de Delincuencia
Organizada.




SEGURO PAQUETE EMPRESARIAL SEGUROS

Demolicion o Derribo
Es lo contrario de construcciéon. Proceso mediante el cual se procede a tirar abajo o destruir de manera
planificada un edificio, construccion u otras estructuras en pie.

Depositos o Corrientes Artificiales de Agua

Masa de agua superficial creada por la actividad humana o como consecuencia de alteraciones fisicas
producidas por la Actividad Antrépica, tales como pero no limitado a: vasos, presas, represas, embalses, pozos,
lagos artificiales, canales de rios, rios entubados y vertederos a cielo abierto.

Depositos o Corrientes Naturales de Agua
Masa de agua superficial que no ha sido modificada por actividad humana o Acciones Antrépicas, tales como
pero no limitados a: afluentes de rios, manantiales, riachuelos, arroyos, aguas contenidas en lagos o lagunas.

Depreciacién
Disminucién de valor que sufre un bien amparado a consecuencia del deterioro por el uso normal y por el
transcurso del tiempo o la obsolescencia.

Desaparicién
Con caracter general, es aquella ausencia o falta del objeto que se produce de modo inexplicable o sin causa
aparente.

Descarrilamiento
Accién que se da cuando un vehiculo en movimiento sale del carril, guia o via en donde se encuentra circulando.

Desmontaje
Accibn y efecto de desmontar, desarmar, separar o deshacer.

Despachador
Empleado del Asegurado que realiza la labor de suministrar y cobrar a los clientes los bienes, productos o
servicios que solicitaron.

Dia Habil
Dia en que las Instituciones Bancarias o Financieras realizan operaciones con el publico y, por tanto, pueden
aceptar los depdésitos del dinero en efectivo y los valores del Asegurado.

Dolo o Mala Fe

Acciones u omisiones que una persona emplea para inducir a otra en un error. Conducta fraudulenta o engafiosa
de una parte respecto de la otra, en una relacion contractual, bien sea en la fase preparatoria del Contrato o
durante su vigencia y cumplimiento.

Domos
Estructura de cristal, acrilico, policarbonato o material sintético plano o en forma de cupula, que se coloca en
techos o paredes para permitir el paso de la luz.

Dron
Vehiculo aéreo no tripulado y que es controlado por un Operador de manera remota empleando para ello una
Estacion de Control.

Deslave
Erosion o pérdida progresiva de tierra por accién de la corriente de agua o lluvia.
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Edificio en Demolicion
Inmueble, edificio o construccién en el que se realice trabajo fisico en forma intencional y premeditada cuyo
objetivo sea su desmantelamiento, derrumbe o destruccion en forma parcial o total.

Edificacion en Reconstruccion

Inmueble, edificio o construccion en el que se realice trabajo fisico en forma planeada y organizada cuyo objetivo
sea volver a construirlo, restableciendo las mismas caracteristicas fisicas y funcionales con las que fue concebido
desde su origen.

Edificacion en Remodelacion

Inmueble, edificio o construccién en el que se realice trabajo fisico para modificarlo o transformarlo variando sus
caracteristicas fisicas o funcionales en forma parcial o total, pero siempre y cuando no implique la modificacion
de su soporte estructural o armazon.

Edificacion en Reparacién

Inmueble, edificio o construccién en el que se realice trabajo fisico con el objetivo de devolver al Inmueble su
estado fisico o de funcionalidad con el que contaba inmediatamente anterior a la ocurrencia del Dafio Material
gue motivo dichos trabajos.

Edificio Terminado
Inmueble, edificio o construccién listo para su ocupacién, que cuenta con todas sus ventanas y vidrios instalados,
pisos terminados, puertas colocadas, muros y techos.

Empleado o Trabajador
Persona fisica que presta a otra, fisica o moral, un trabajo personal subordinado.

Endoso
Documento emitido por HDI SEGUROS, previo acuerdo entre las partes, mediante el cual se modifican las
condiciones de contratacion originales.

Enseres
Conjunto de utensilios, ropas o instrumentos que usa una persona en el ejercicio de una actividad laboral o
profesion.

Equipo de Contratista
Toda aquella maquina pesada que se utiliza para obras civiles o para mover grandes cargas tales como pero no
limitado a: montacargas, cargadores frontales, grdas, tractores agricolas, etc.

Equipo Electromagnético
Aparato o dispositivo capaz de producir artificialmente un campo magnético variable en el tiempo y, si esta
complementado por un material conductor es capaz de generar corrientes eléctricas inducidas.

Equipo Electrénico

Aparato o dispositivo con una combinacion de componentes electrénicos organizados en circuitos, destinados a
controlar y aprovechar las sefales eléctricas, asi como al uso, almacenamiento, transporte o transformacion de
Informacion Electronica, y que en general, para su operacion requiera corrientes de bajo voltaje.

Equipo Electromecanico

Aparato o dispositivo con una combinacion de partes eléctricas y mecanicas para conformar su mecanismo que
es dirigido mediante electricidad, tales como pero no limitados a: motor eléctrico y los dispositivos mecanicos
movidos por éste, valvula y llave de apertura eléctrica, mecanismo para apertura de portones y puertas, elevador
de personas o de carga, lavadora de ropa, secadora centrifugadora de ropa.
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Equipo Hechizo
Son aquellas maquinas, Calderas, equipos y Accesorios, que no tengan la marca del fabricante que respalde la
integridad de la misma en cuanto a disefio y servicio se refiere.

Equipos Auxiliares
Los quemadores de combustible, parrillas, economizadores, precalentadores de aire, tableros y equipo de control
e inyectores que se encuentren en la estructura de las Calderas o recipientes con fogén.

Erupcion Volcanica
Emision violenta de materias soélidas, liquidas o gaseosas, de origen profundo a la superficie terrestre, a través de
una grieta o crater.

Espejo
Dispositivo 6ptico, generalmente de vidrio, con una superficie lisa y pulida que forma imagenes mediante la
reflexion de los rayos de luz.

Estacion de Control

Dispositivo electrénico o consola que es utilizado por el Operador de un Dron para manipular los controles de
vuelo. La Estacion de Control puede ser un radiocontrol, teléfono celular, smartphone, tableta, o computadora
personal.

Estructura

Es el sistema que comprende todos los elementos que fueron disefiados para soportar las cargas permanentes,
variables o accidentales, a las que serd sometido un edificio durante su vida util. Estos elementos pueden ser:
columnas, trabes o vigas, losas o sistemas de piso, muros de concreto, contraventeos de acero o concreto,
muros de carga de mamposteria. (No se consideran Estructura los muros de mamposteria que tienen una funcion
solamente divisoria).

Evento
Sucesos o fendmenos que ocurren dentro de la vigencia de la Péliza y que se derivan directamente de la misma
causa y que se produzcan durante el mismo periodo de tiempo.

Existencias
Conjunto de Materias Primas, Productos en Proceso de fabricacién y terminados, empaques, repuestos,
Accesorios y materias auxiliares que sean propias y necesarias a una determinada actividad.

Existencias en Declaracion

Modalidad de aseguramiento a través de la cual el Asegurado se obliga a proporcionar mensualmente a HDI
SEGUROS un reporte con las Existencias de mercancias o bienes por mes calendario depositadas en Bodegas
y/o almacenes de mayoreo, mercancias en expendio, asi como Existencias de Materias Primas, mercancias en
curso de elaboracién o elaboradas y en general las Existencias propias del giro del negocio. Con base en el
reporte citado, HDI SEGUROS cobrara cada mes la Prima devengada, aplicando las cuotas establecidas en la
Pdliza. A la Prima resultante se le agregan los gastos de expedicion e impuestos que correspondan.

Explosion
Desgarre, rompimiento instantaneo y forzado de un objeto por la expansion de gases, vapores o liquidos
contenidos en él.

Explosion Fisica

Desgarre o rompimiento instantaneo y forzado de un bien amparado, durante el servicio, originados por la
tendencia expansiva de gases, vapores, aire y liquidos contenidos en él, llevando consigo el desplazamiento
local de la estructura del bien o parte del mismo, y a la vez, el equilibrio subito de las presiones interna y externa.
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Una Explosion provocada o acompafada por reacciones quimicas, no sera considerada como
una Explosion Fisica.

Expropiacion
Acto administrativo del Estado que priva a una persona de la titularidad de un bien o de un derecho, total o
parcialmente, con la condicion de que exista una causa de utilidad publica, a cambio de una Indemnizacién.

Extravio
Cuando alguno de los bienes amparados se pierde, 0 no se sabe u olvida en dénde se encuentra.

Fachada
Se consideran aquellos muros que dan al exterior, ya sea la calle, un patio, un pozo de luz o una terraza. Los
muros linderos que no tienen ventanas ni claros no se consideran como Fachada.

Falsa o Inexacta Declaracion

Exposicidn incorrecta, imprecisa o inexacta efectuada por el Asegurado o el Contratante respecto al objeto
asegurado o a sus caracteristicas; también puede afectar la Falsa o Inexacta Declaracion a las circunstancias
gue han concurrido en un Evento, Siniestro o Accidente.

Falta o Insuficiencia de Drenaje

Falta o insuficiencia de capacidad de los sistemas de drenaje o desagiie propios de la instalacion hidrosanitaria
del Inmueble para desalojar los residuos generados en el uso del Inmueble o la captacién del mismo y que
provoca saturacion de dichos sistemas, teniendo como consecuencia su desbordamiento.

Fendmenos Hidrometeoroldgicos

Se entendera por Fendmenos Hidrometeoroldgicos a la conjuncién de los siguientes riesgos: Huracan, Vientos
Tempestuosos, Granizo, Helada, Nevada, Marejada, Inundacion, Inundacion por Lluvia, Avalancha de Lodo y
Golpe de Mar.

Fortuito
El acontecimiento sucedido sin intervenciéon de la voluntad humana.

Fundamentos de la Construccion

Preparacion hecha por el constructor para dar forma o nivelar, que esta por encima del suelo o terreno, pero
debajo de la construccion, y que sirve de base sobre la cual se apoya el firme, base de concreto, capa de
rodamiento, piso, Cimentacion o la edificacion.

Ganancias Brutas
Es la cantidad resultante de considerar los Ingresos menos los egresos como sigue:
Ingresos:
a) Valor total de la produccion a precio neto de venta.
b) Valor total de la mercancia a precio neto de venta.
c) Valor de servicios proporcionados a terceros por el Asegurado.
d) Otros ingresos derivados de la operacién del negocio asegurado.
Egresos:
a) Costo de Materias Primas y materiales utilizados en la manufactura de los productos a que se refiere el
inciso a) de ingresos.
b) Costo de la mercancia incluyendo material de empaque correspondiente.
c) Costo de materia prima y materiales utilizados en los servicios proporcionados a terceros por el
Asegurado.
d) Valor de servicios proporcionados por terceros al Asegurado, que continden bajo contrato a pesar de la
ocurrencia del siniestro
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e) Valor de servicios proporcionados por terceros al Asegurado, que no contindien bajo contrato pero que,
de no haber ocurrido el siniestro, se hubiesen contratado
Ningun otro costo podré ser deducido al determinar las Ganancias Brutas.

Gastos Extraordinarios

Corresponden a la diferencia entre el costo total en que incurra el Asegurado para mantener en operacion su
negocio después del Siniestro, menaos el costo total en que normalmente se hubiere incurrido para operar el
negocio durante el mismo periodo de tiempo si el Siniestro no hubiera ocurrido. Los Gastos Extraordinarios
pueden corresponder a conceptos tales como pero no limitados a la obtencion o renta o uso temporal de bienes o
Instalaciones de personas fisicas 0 morales distintas del Asegurado, Contratante o Beneficiario, reducir el tiempo
de reparacion de un dafio o una pérdida indemnizable u otros gastos de emergencia.

Golpe de Mar

Es la alteracién del mar ocasionado por la agitacién violenta de las aguas del mar a consecuencia de una
sacudida del fondo, que eleva su nivel y se propaga hasta las costas dando lugar a inundaciones. También es
conocido por el nombre de Tsunami.

Granizo
Precipitacion atmosférica de agua que cae con fuerza en forma de granos de hielo duro y compacto.

Guerra
Accion hostil o conflicto bélico armado entre dos o0 mas naciones.

Guerra Civil
Conflicto bélico o enfrentamiento hostil que se da entre miembros de una misma nacion o pais, es decir, no
contra un enemigo externo.

Guerrilla
Lucha o enfrentamiento bélico en el que actian grupos de personas, civiles o militares, que acometen al enemigo
por sorpresa y mediante acciones rapidas o tacticas militares irregulares en un Conflicto Bélico.

Hackeo
Actividad ilegal realizada por parte de los ciberdelincuentes, motivados por la obtencién de beneficio econémico,
por protesta, recopilacion de informacién (espionaje), e incluso sélo por la diversién del desafio.

HDI SEGUROS
HDI SEGUROS, S.A. de C.V.

Helada
Fendmeno climatico consistente en el descenso inesperado de la temperatura ambiente a niveles inferiores al
punto de congelacion del agua en el lugar de ocurrencia.

Hospedaje de Huéspedes

Servicio de alojamiento que presta el Asegurado, y que cuenta con las licencias y registros correspondientes por
parte de la autoridad para ejercer esta actividad, a una persona o grupo de personas a cambio del pago de una
cierta tarifa, dando acceso a sus clientes al hospedaje en una habitacion, albergue, casa, edificio, cabafa,
departamento, hotel, motel, hostal o un establecimiento similar, y que por lo general se puede extender a otras
prestaciones complementarias, tales como comida, juntas de trabajo y opciones deportivas o recreativas. De esta
manera, los viajeros tienen la posibilidad de pernoctar en un cuarto, comer, descansar, trabajar o vacacionar en
las Instalaciones del Asegurado.
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Hostilidad o Conflicto Bélico
Agresién armada entre grupos de personas, estados, naciones o pueblos.

Huelga

Suspensidn temporal del trabajo llevada a cabo por grupo de Empleados, como presion a la empresa, con la
finalidad de conseguir y/o reivindicar ciertas condiciones laborales o sociales, pudiendo ser la huelga legalmente
existente o inexistente, asi como licita o ilicita.

Huelguista
Persona que toma parte en una Huelga.

Huracan

Flujo de agua y aire de gran magnitud, moviéndose en trayectoria circular alrededor de un centro de baja Presion,
sobre la superficie marina o terrestre con velocidad periférica de vientos de impacto directo igual o mayor a 118
(ciento diez y ocho) kildmetros por hora, que haya sido identificado como tal por el Servicio Meteorolégico
Nacional o los organismos oficialmente autorizados para ese proposito.

Hurto
Robo sin Violencia o sin intimidacién a la hora de querer apoderarse de un bien ajeno.

Implosién
Hundimiento y rotura hacia dentro de las paredes de un recipiente cuya Presion es inferior a la del exterior.

Importe Anual de Ingresos
El importe obtenido por el hegocio asegurado durante los doce meses inmediatos anteriores a la fecha del
Siniestro.

Inactivo

Acciones que realiza el Contratante o Asegurado o sus Empleados, para que de manera temporal los bienes
amparados no desarrollen actividad, trabajo o movimiento, sin comprender bienes abandonados o solos, sin
atencion, sin mantenimiento o sin cuidados.

Incautacion
Accion ejercida legalmente por la Autoridad, en el ejercicio de sus funciones, a través de la cual toma posesion
legal de dinero o determinados bienes de una persona.

Incendio
Dafio o pérdida de los bienes asegurados a consecuencia directa del fuego o llamas que se desarrollan sin
control.

Indemnizacion

Pago que realiza HDI SEGUROS al Asegurado a consecuencia de pérdidas o Dafios por un riesgo cubierto a los
bienes amparados. La Indemnizacion puede ser en dinero o mediante la reparacion o reposicion de los bienes
dafiados por otros de las mismas caracteristicas o condiciones. La Indemnizacién tiene como limite maximo de
responsabilidad lo estipulado en la Pdliza para cada cobertura.

Informacién Electrénica o Datos Electrénicos

Acontecimientos, conceptos e informaciones convertidos a un formato utilizable en comunicaciones,
interpretacion o procesamiento electronico mediante Componentes Fisicos o Hardware; e incluye los programas,
Software y otras instrucciones codificadas para el procesamiento y manipulacion de informacién o para la
direccion y manipulacion de tales equipos.
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Ingresos
Son las ventas netas totales mas cualquier otra percepcion derivada de la Operacién Normal de la actividad
comercial del negocio asegurado menos:

a) El costo de la mercancia vendida, incluyendo el costo de empaque.

b) El costo de materiales y abastecimientos usados en servicios prestados a los clientes del Asegurado.

c) El costo de servicios -proporcionados a Terceros por el asegurado (salvo Empleados del Asegurado).

d) Gastos y cargos que, no necesariamente continden durante la paralizacion o entorpecimiento del negocio.

Inicio de Vigencia
Es la fecha a partir de la cual el Asegurado tiene derecho a los beneficios del Contrato de Seguro.

Inmueble

Conjunto de construcciones materiales principales y accesorias que estan dentro del Predio, que son materia de
este seguro y se ocupan por el Asegurado para la realizacién de sus actividades. El Inmueble quedara
consignado en la especificacion de la Pdliza. Se consideran parte del Inmueble los falsos techos, las alfombras
fijas, tapices y maderas adheridas al piso, paredes o techos, asi como las bardas y muros independientes del
Inmueble y construcciones adicionales en el mismo Predio. En el caso de Inmuebles bajo el régimen de
Condominio, quedan incluidas las partes proporcionales de los elementos constructivos que forman parte de las
Areas Comunes que estan dentro del Predio.

Instalacion Nuclear

Todo tipo de Reactor Nuclear; todo tipo de fabrica que utilice combustible nuclear para la produccion de Material
Nuclear incluyendo toda fabrica para el reprocesamiento o regeneracién de combustible nuclear, irradiado; todo
tipo de Instalaciones, Predios o Inmuebles en donde se almacene Material Nuclear.

Instalaciones

Equipos o aditamentos fijos a los edificios, necesarios para suministrar los servicios complementarios para que
sea posible su utilizacién. No se considera como instalacion la Maquinaria y equipo para la actividad industrial y
comercial, o las Instalaciones especiales para un fin determinado.

Insurreccion
Accion desarrollada por un grupo de personas que decide rebelarse contra las autoridades o contra el orden
establecido.

Internet
Red informatica publica mundial de computadoras como existe actualmente o se pueda manifestar en el futuro,
incluyendo Internet, una intranet, una extranet o una red privada virtual.

Inundacién

Cubrimiento temporal accidental del suelo por agua, a consecuencia de desviacion, desbordamiento o rotura de
los Muros de Contencion de rios, canales, lagos, presas, estanques y demas Depdsitos o Corrientes de Agua a
cielo abierto, naturales o artificiales.

Inundacion por Lluvia

El cubrimiento temporal accidental del suelo por agua de lluvia a consecuencia de la inusual y rapida

acumulacién o desplazamiento de agua originados por lluvias extraordinarias que cumplan con cualquiera de los

siguientes hechos:

¢ Que las lluvias alcancen por lo menos el 85% (ochenta y cinco por ciento) del promedio ponderado de los

maximos de la zona de ocurrencia en los ultimos diez afios, de acuerdo a la medicién de la estacién
meteoroldgica (certificada por el Servicio Meteoroldgico Nacional o por los organismos oficialmente
autorizados para ese proposito) mas cercana, o
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e ue los bienes asegurados se encuentren dentro de una zona inundada que haya cubierto por lo menos
una hectérea.

Invasion

Ingresar por la fuerza u ocupar irregularmente un lugar o territorio controlado por otra entidad, normalmente con
el objetivo de conquistar el territorio o0 cambiar el gobierno establecido o apoderarse injustificadamente de las
funciones ajenas o apoderarse de alguien.

Joyeria
Objetos destinados al adorno personal, creados a partir de combinaciones de: metales y/o piedras preciosas,
perlas o piedras finas.

Juego
Conjunto de cosas 0 piezas que se emplean juntas y que son de igual o similar clase o tamafio o calidad.

Levantamiento
Acto y resultado de una Revuelta popular o sedicion, a través del cual los participantes dejan de acatar las
ordenes de las autoridades o de los superiores jerarquicos y buscan generar un cambio de mando.

Local
Comprende solamente aquella parte del interior del espacio descrito como Local, en donde se encuentren los
bienes y ocupado por el Asegurado en conexion con su negocio, pero quedando excluidos:

a) Los aparadores o vitrinas que no tengan comunicacion directa al interior del Local; y

b) Los vestibulos, pasillos, entradas, escaleras y demas lugares de servicio publico del interior del edificio.

Luna
Cristal que se sobrepone sobre un Espejo o escaparate.

L.U.C.
Cuando se indique en la podliza, la suma asegurada podra amparar como Limite Unico y Combinado a dos o mas
ubicaciones descritas en la poliza.

Maquinaria
Bienes sujetos a un accionamiento mecénico o eléctrico, o de ambos, que se encuentren debidamente instalados
y operen normalmente en el Predio descrito en la Pdliza.

Marejada

Alteracion del mar que se manifiesta con una sobre elevacion de su nivel debida a una perturbacion
meteorologica que combina una disminucién de la Presion atmosférica y una fuerza cortante sobre la superficie
del mar, es producida por los vientos.

Material Nuclear

Combustible nuclear, distinto del uranio natural y el uranio empobrecido, capaz de producir energia mediante un
proceso de fision nuclear en cadena autosostenible fuera de un Reactor Nuclear, solo o en combinacién con
algan otro material. También forman parte del Material Nuclear los Productos o Desechos Radiactivos.

Materias Primas
Toda clase de materias propias y necesarias al giro del negocio, en el estado en que se adquieran para su
transformacion.
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Medios Electrénicos
Medios de comunicacion que permiten el almacenamiento y la distribucion o el uso de Informacion Electronica,
tales como: Internet, fax, videollamada, correo electrénico.

Mejoras y Adaptaciones
Son aquéllas que se agregan a un Inmueble, que no son partes esenciales; tales como pero no limitados a muros
divisorios de cristal o tabla-roca, falsos techos y falsos pisos.

Mercancias
Toda clase de productos terminados, propios y necesarios al giro del negocio asegurado, no manufacturados por
el Asegurado, destinados para su venta.

Militarizacion del Poder
La existencia de hecho, si bien no de derecho, de un gobierno militar.

Mobiliario
Muebles, aparadores, mostradores, anaqueles y estanterias en general, propios y necesarios al giro del negocio
asegurado.

Motin

Reunidn tumultuaria y perturbacién del orden publico con empleo de protesta, desobediencia o violencia en las
personas o en las cosas 0 amenazas a la autoridad para intimidarla u obligarla a tomar alguna determinacion,
llevadas a cabo por un grupo de personas para conseguir que se les reconozca o conceda algun derecho, para
hacer uso del mismo, pretextando su ejercicio, 0 para evitar el cumplimiento de una ley.

Movil
Bienes muebles de naturaleza tangible, que por sus caracteristicas se puedan trasladar de un lugar a otro
facilmente sin perder su integridad.

Muro Macizo
Ver Construccidon Maciza.

Muros de Materiales Ligeros
Los construidos con materiales distintos a piedra, tabique, tabicon, block de cemento, tepetate, adobe o concreto
armado.

Muro de Contencion

Estructura rigida destinada a contener algun material, generalmente tierras. Tienen como finalidad el resistir las
presiones laterales como verticales, producidas por el material retenido detras de ellos. Pudiendo encontrarse
bajo el Nivel del piso accesible mas bajo, trabajando también como cimentaciones y pueden ser independientes,
encontrandose fuera de un Inmueble sin recibir ninguna carga y no estar ligados a la Estructura de un Inmueble.

Nacionalizacion
Acto de la autoridad, por el cual quedan bajo la explotacion y administracion del Estado empresas, bienes o
servicios que eran de propiedad privada.

Negligencia
Descuido, falta de diligencia, omision en la atencién y cuidado debidos que corresponde en los actos, en la
gestion de bienes o en el cumplimiento de una obligacion.
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Negociaciones Contribuyentes
Aquellos fabricantes, abastecedores comerciantes o proveedores, de quienes el Asegurado depende para
obtener materiales, productos y servicios para llevar a cabo su negocio.

Nevada
Precipitacion de cristales de hielo en forma de copos.

Nivel
Espacio utilitario comprendido entre dos elementos constructivos (piso y techo), con una altura minima de 1.50
metros.

Obras de Arte

Objetos elaborados por un artista o artesano, para fines generalmente decorativos. Objetos en los cuales se
aplica una actividad artistica al disefio y a su fabricacién, abarcando artes aplicadas como la ceramica, la
metalisteria, el Mobiliario, el tapiz y el esmalte.

Para los efectos de estas condiciones generales, las Obras de Arte deben quedar relacionadas en la
especificacion de la Péliza. Para la valoracion de este tipo de bienes se tomard el costo de adquisicién declarado
por el Asegurado para cada objeto con base a facturas o avallos recientes, mismos que serviran como base para
el pago de cualquier reclamacién procedente, por lo tanto, el Asegurado se obliga a conservar la documentacion
gue demuestre el costo de adquisicién de cada objeto.

Objetos de Dificil o Imposible Reposicion

Todos aquellos bienes que por sus caracteristicas no son susceptibles de sustituirse por otro igual o similar en su
calidad y caracteristicas, o que siéndolo, implica esfuerzos desproporcionados, y cuya Desaparicion representa
un menoscabo en el patrimonio de una persona.

Para los efectos de estas condiciones generales, los Objetos de Dificil o Imposible Reposicion deben quedar
relacionados en la especificacion de la Pdliza. Para la valoracion de este tipo de bienes se tomara el valor de
adquisicion declarado por el Asegurado para cada objeto, mismo que servird como base para el pago de
cualquier reclamacion procedente, por lo tanto, el Asegurado se obliga a conservar la documentacién que
demuestre el valor de adquisicién de cada objeto.

Obsolescencia Funcional

Caida en desuso del Inmueble, no derivado de un mal funcionamiento del mismo, sino por un insuficiente
desempefio de sus funciones. Pérdida de valor del inmueble ya sea por su estilo, caracteristicas, materiales o
disefio en relacion al de su entorno o a las calidades, disefio o distribucién de Inmuebles nuevos.

Obsolescencia Tecnolégica

Caida en desuso de maquinas, equipos y tecnologias, derivadas no de un mal funcionamiento del mismo, sino
por un insuficiente desempefio de sus funciones en comparacién con las nuevas maquinas, equipos y
tecnologias introducidos en el mercado.

Olvido
Hecho de no recordar donde se dejo6 el bien amparado.

Operacién Normal

Actividad de un Bien Mueble que, a pesar de ser variable en el tiempo, no supera los rangos o limites minimos o
maximos establecidos por el fabricante de acuerdo a la actividad que va a desempefiar y para la cual fue
disefiado o construido. Son las condiciones de operacion del negocio que hubieran existido de no haber ocurrido
el Siniestro cubierto por esta Pdliza.
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Operaciones Bélicas
Conjunto coordinado de acciones relacionadas con la lucha armada o Guerra, que son realizadas por un ejército
con el propésito de conseguir metas u objetivos especificos.

Operador
Empleado del Asegurado que se encarga de manejar, conducir y dirigir Maquinaria, equipo o dron.

Orfebreria
Objetos de mesa, de culto y ornamentales en general, creados a partir de metales preciosos, principalmente oro
y plata.

Paro
Suspensidén de actividades colectivas, realizadas por los trabajadores de algun centro de trabajo, cuando toman
la decision de no laborar por alguna razén o protesta no vinculada con las relaciones laborales.

Pérdida Total
Destruccién total de los bienes asegurados fisica o funcionalmente o cuando el costo de reparacién de cada uno
de los bienes asegurados sea mayor que su Valor Real.

Pérdidas Consecuenciales

Cualquier pérdida de ganancia, utilidad, provecho u otro similar, asi como gastos fijos y salarios resultantes de la
paralizacién o entorpecimiento de las operaciones del negocio con motivo de la realizaciéon de los riesgos
amparados.

Periodo de Indemnizacion

Es el periodo que se inicia en la fecha del Siniestro y dentro de la vigencia de la cobertura, y que termina al
transcurrir el nUmero de meses estipulados en la Pdliza, y sin quedar limitado por la fecha de expiracion de la
vigencia de la cobertura.

Periodo de Restauracion

Lapso que se inicia en la fecha del dafio o destruccion de los bienes asegurados y que concluye al establecerse
las condiciones que existian antes de haber ocurrido el Siniestro. Este periodo no queda limitado por la fecha de
vencimiento de la Pdliza.

Perjuicios

Pérdida econdmica comprobable, debida a la falta de uso de los bienes dafiados durante el tiempo necesario
para su reparacion o reposicion. En lesiones se entendera el periodo de incapacidad del lesionado para ejercer
sus actividades en la forma en que lo hacia hasta antes de ocurrir la lesion.

Pieles
Tejido organico de origen animal, que se prepara quimicamente para hacer un material robusto, flexible y
resistente a la putrefaccion, que posteriormente es confeccionado como prenda de vestir, abrigo, forro o tapete.

Pishing
Relativo a la captacion de datos personales de manera ilicita o fraudulenta a través de dispositivos conectados o
no a Internet.

Plazo de Gracia o Periodo de Gracia
Es el periodo de dias que tiene el Contratante o Asegurado para pagar la prima de seguro. Transcurrido dicho
periodo sin que se haya realizado el pago, el Contrato de Seguro quedara cancelado automaticamente.
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Pluvial
Relativo al agua de lluvia y que se puede concentrar en techo, patios o en tuberias de desague.

Pdéliza
Documento que forma parte integrante del Contrato de Seguro celebrado entre HDI SEGUROS y el Asegurado,
en el que se estipulan los términos, condiciones, derechos y obligaciones de las partes.

Portadores Externos de Datos

Dispositivos que almacenan datos legibles mecanica o magnéticamente, susceptibles de ser utilizados en la
instalacion electrénica procesadora de datos asegurada y que no estan unidos, ni forman parte fija de dicha
instalacion.

Portatil
Bienes Muebles que son faciles de mover y transportar de un lugar a otro por ser manejables y de pequefio
tamafio.

Precio Neto de Venta de Mercancias y Productos Terminados
Por precio neto de venta se entiende:
a) Para el fabricante: el precio de venta para el distribuidor de mayoreo, esto es incluyendo la utilidad por la
venta del producto.
b) Para distribuidor de mayoreo: el precio de venta al detallista, esto es incluyendo la utilidad por la venta del
producto.
c) Para el detallista: El precio de venta al publico consumidor, esto es, incluyendo la utilidad por la venta del
producto.
En los tres casos se debera descontar, impuestos (I.V.A)), fletes, Acarreos, descuentos, comisiones, y todo gasto
no erogado por el Asegurado por no realizarse la venta de la mercancia y/o Producto Terminado a causa del
Siniestro.

Predio

Area de terreno delimitado propiedad del Asegurado o la que éste tenga bajo arrendamiento, en la cual se
desarrollan las actividades empresariales objeto de este seguro y cuya direccion o ubicacion se indica en la
Pdliza.

Presion

Fuerza ejercida sobre cada unidad de superficie de las paredes del recipiente o contenedor de un fluido,
provocada por la tendencia natural de los gases a expandirse o por el trabajo mecanico realizado por una bomba,
compresor o por gravedad, sobre una masa liquida o gaseosa.

Prima
Pago del seguro o la aportacion econémica que ha de pagar el Contratante a HDI SEGUROS por los riesgos que
se amparan en la Pdliza.

Primer Riesgo

Forma de aseguramiento donde una pérdida o dafio a consecuencia de un riesgo amparado en una Pdliza de
seguro se indemniza en su totalidad, con limite en la Suma Asegurada contratada, independientemente del valor
total de los bienes en forma individual o en su conjunto, una vez descontada la participacion sobre la pérdida
estipulada en las especificaciones de la Pdliza.

Primer Riesgo Absoluto
Modalidad del seguro a Primer Riesgo, mediante la cual, al inicio de vigencia de la Pdliza, el Asegurado fijara una
Suma Asegurada la cual determina la responsabilidad maxima de HDI SEGUROS.
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Primer Riesgo Relativo

Modalidad del seguro a Primer Riesgo, mediante la cual al inicio de vigencia de la Pdliza, el Asegurado fijard una
Suma Asegurada que representara el limite maximo de responsabilidad de HDI SEGUROS vy proporcionara el
Valor Asegurable total de los bienes, en forma individual o en su conjunto, bajo esta modalidad aplica la clausula
de proporcion indemnizable de las condiciones generales, cuando al momento de un dafio, el valor de los bienes
asegurados es superior al valor declarado de los bienes al celebrar el contrato. Quedando convenido que, si
durante la vigencia de la Pdliza el Asegurado adquiere bienes que debieran ser incorporados dentro del Contrato
de Seguro, el Asegurado informara de ello por escrito a HDI SEGUROS y actualizara del Valor Asegurable
declarado en la fecha de adquisicion.

Productos en Proceso
Toda clase de Materia Prima que el Asegurado somete a transformacion para obtener el Producto Terminado,
pero sin llegar a serlo.

Productos o Desechos Radiactivos

Cualquier material radiactivo que resulte de la produccion o utilizacion de combustible nuclear, o cualquier
material hecho radiactivo por exposicién a la radiacién incidental y/o a la produccién o utilizacion de combustible
nuclear, pero no incluye los radioisétopos que han alcanzado la fase final de fabricacion para
poder utilizarse con fines cientificos, médicos, agricolas, comerciales o industriales.

Producto Terminado
Toda clase de productos elaborados por el Asegurado, tal como deben quedar para ser empacados,
embarcados, vendidos o entregados.

Proporciéon Indemnizable
Ocurre cuando la Suma Asegurada es inferior al Valor Asegurable de los bienes, y por lo tanto HDI SEGUROS
respondera de manera proporcional al dafio causado, salvo que el seguro opere a Primer Riesgo Absoluto.

Prorrata
Parte proporcional de la Prima, calculada para el periodo contratado.

Pruebas de Operacion o Funcionamiento

Se refieren al periodo de tiempo durante el cual la Maquinaria, equipo o instalacién, se someten a pruebas,
chequeos, test, consultas, ejecucién de acciones u operacién completa, respecto de sus funcionalidades,
pudiendo ser las pruebas simples o complejas, manuales o automaticas, presenciales o via remota.

Reactor Nuclear
Cualquier estructura que contenga combustibles nucleares ordenados de tal modo que dentro de ella pueda tener
lugar un proceso automantenido de fusién nuclear sin necesidad de una fuente adicional de neutrones.

Rebelién
Accibn y efecto de personas que, no siendo militares en ejercicio, con violencia y uso de Armas, traten de:
e Abolir o reformar la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, leyes o reglamentos.
¢ Reformar, destruir o impedir la integracion de las instituciones gubernamentales o constitucionales, o su
libre ejercicio.
e Separar o impedir el desempefio de su cargo a alguno de los altos funcionarios gubernamentales o de la
autoridad constituida.

Recalzado
Es un refuerzo estructural que se coloca en los cimientos de un edificio ya terminado.
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RECAS
Registro de Contratos de Adhesién de Seguros en CONDUSEF.

Reclamacion
Tramite que efectla el Asegurado ante HDI SEGURQOS, para solicitar los beneficios estipulados en el Contrato de
Seguro a consecuencia de un riesgo amparado.

Recipiente Sujeto a Presién con Fogén
Recipiente cerrado que trabaja normalmente a una Presion mayor a la atmosférica y es calentado en forma
directa por fuego.

Recipiente Sujeto A Presidn sin Fogon
Recipiente cerrado que trabaja normalmente a una Presion mayor a la atmosférica y que no es calentado en
forma directa por fuego o gases provenientes de combustién.

Recreativo
Uso exclusivamente de diversién, ludico, sin perseguir fines de lucro. Recreacion.

Remocion
Accion y efecto de remover, mudar, quitar.

Remocion de Escombros
Es el Desmontaje, Demolicion, limpieza, Acarreos y otras acciones necesarias que tengan que llevarse a cabo
para que los bienes asegurados o dafiados queden en condiciones de reparacion o reconstruccion.

Rentas
Las cantidades que el Asegurado perciba por alquiler del Inmueble asegurado en la Pdliza de Dafios directos, sin
incluir:
e Sueldos y Salarios de conserje, administrador, contador, supervisor, Empleado.
e Gastos y pagos de depdsitos, anticipos, seguros, fianzas, impuestos multas, compensaciones,
gratificaciones o cualquier otro pago similar.
e Comisiones y gastos por concepto de cobranza de Rentas, administracion del Inmueble, servicios
contables o fiscales.
¢ Impuestos, multas, compensaciones o gratificaciones.
Costo de calefaccién, agua, luz, teléfono, gas, seguridad, mudanza, Internet, Streaming, television y
entretenimiento por cable, satelital y/o cualquier otro gasto fijo.
e Cualesquiera otros gastos que cesen como consecuencia del dafio y estuvieren incluidos en la renta.

Repartidor
Empleado del Asegurado que realiza la entrega y cobranza de productos o servicios a domicilio, con o sin pedido
previo.

Requisa
Control e Incautacién de alimentos, animales y otros recursos que un Estado puede ejercer durante el transcurso
de un Conflicto Bélico para equipar a las fuerzas armadas o a las fuerzas del orden publico.

Revolucién

Desorden o alboroto, levantamiento o sublevacion, con el fin de provocar un cambio violento y radical en las
instituciones politicas de una sociedad o Estado, o un cambio brusco en el ambito social, econémico o moral de
una sociedad o Estado.
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Revuelta
Movimiento social que se opone a alguna figura de poder 0 a una cierta medida del gobierno y que suele
efectuarse con Violencia.

Riesgos Cibernéticos
Cualquier pérdida, dafio, responsabilidad, costes o gastos relacionados con los incidentes cibernéticos,
sefalados en los siguientes incisos; independientemente de cualquier otra causa o evento que contribuya de
manera concurrente o en cualquier otra secuencia a la pérdida, dafio, responsabilidad, costos o gastos:

a) Dafio o pérdida de datos en los sistemas informéticos del Asegurado;

b) Un acto informético malicioso en los sistemas informaticos del Asegurado;

c) Software Malicioso o malware informatico en los sistemas informaticos del Asegurado;

d) Un error humano que afecte a los sistemas informaticos del Asegurado;

e) Un fallo del sistema que ocurre en los sistemas informaticos del Asegurado;

f) Un defecto de los sistemas informéaticos del Asegurado;

g) Extorsion cibernética, o terrorismo cibernético;

h) Guerra cibernética.

Robo
Delito contra la propiedad, consistente en el apoderamiento ilegitimo de una cosa mueble ajena, sin derecho y sin
consentimiento de la persona que puede disponer de ella con arreglo a la ley.

Robo con Violencia

El perpetrado por cualquier persona que, haciendo uso de violencia, deja sefiales visibles o evidencias de dicha
violencia en el Inmueble donde se ubican los bienes amparados, asi como el perpetrado con uso de violencia o
fuerza sobre las personas encargadas de los bienes amparados.

Robo sin Violencia

El perpetrado sin dejar sefiales visibles en el lugar en donde se cometié. Apoderamiento de los bienes
asegurados, sin derecho y sin consentimiento del Asegurado y sin mediar violencia o intimidacién de ninguna
indole.

Sabotaje

Actos de una persona 0 personas que por si mismas, o en representacion de alguien o en conexiéon con cualquier
organizacién o gobierno, dafie, destruya, perjudigue o ilicitamente entorpezca vias de comunicacién, servicios
publicos, funciones de las dependencias del Estado, organismos publicos descentralizados, empresas de
participacion estatal, 6rganos constitucionales autbnomos o sus Instalaciones; plantas siderargicas, eléctricas o
de las industrias basicas; centros de produccién o distribucion de articulos de consumo necesarios de Armas,
municiones o implementos bélicos, con el fin de trastornar la vida econémica del pais o afectar su capacidad de
defensa.

Sabotaje Laboral

Entorpecimiento, dafio o destruccién intencionados de una actividad, un servicio, una instalacion o
infraestructura, como forma de lucha o protesta de los Empleados en contra del Asegurado que los dirige, para
trastornar su vida econdmica o afectar su capacidad de defensa, o bien como método para beneficiar a una
persona o grupo que es contrario al Asegurado.

Salvamento
Conjunto de bienes materiales rescatados durante o posteriormente a la ocurrencia de un Siniestro.

Saqueo / Rapifia/ Pillaje
Es el apoderamiento ilegitimo e indiscriminado de bienes ajenos:
+ Como parte de una victoria o conflicto politico o militar;
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* Antes, en el transcurso o inmediatamente después de la ocurrencia de una catastrofe natural;

» Aprovechando el descuido de los bienes por la confusion, la aglomeracion de personas o el desorden, que
son cometidos por un conjunto de personas que se encuentren tomando parte de Disturbios populares,
Alborotos populares, o Conmocion Civil, ocasionados por la ocurrencia de un fenémeno de la naturaleza,
eventos politicos o sociales, o por cualquier otra causa.

Socalzado
Es un refuerzo estructural de un muro o de cimentaciones en edificaciones en construccién o reparacion.

Servicio Meteorolégico Nacional (SMN)
Organismo publico de México, encargado de proporcionar informacién sobre el estado del tiempo que prevalece
o afecta al territorio.

Siniestro
Eventualidad prevista en el contrato que da origen a una Indemnizacién por parte de HDI SEGUROS en los
términos de esta Pdliza.

Software Malicioso
Aquel que dafie, destruya, ingrese a datos sin autorizacion del Asegurado o de otro modo interfiera con el
desemperio de cualquier dato, medio, Software o sistema relacionado con el bien amparado.

Sotechados
Se entiende por sotechado, toda construccién que carezca de muros en dos o mas de sus lados.

Streaming
Tecnologia que permite ver y oir contenidos que se transmiten por Internet u otra red sin tener que descargar
previamente los datos al dispositivo desde el que se visualiza y oye el archivo.

Sublevacién
Actuacion de una 0 mas personas que incitan a una masa de individuos al desorden y a la desobediencia a la
autoridad constituida.

Sueldos y Salarios

Remuneracion econdmica por el trabajo realizado por una persona, establecido mediante un contrato laboral o de
servicio entre el Asegurado y el o los Empleados, asi como las prestaciones previstas ya sea en la ley asociadas
al sueldo o salario como las cuotas por seguridad social o bien las previstas en el contrato colectivo de trabajo.

Suma Asegurada

Cantidad fijada por el Asegurado en cada uno de los incisos, cobertura, riesgo determinado o valor de un bien
especifico y constituye el limite maximo de responsabilidad de HDI SEGUROS en caso de Siniestro, por uno o
por todos los eventos. Dicha cantidad no es prueba de la existencia ni del valor de los bienes. La Sumas
Aseguradas se detallan en la caratula o en las especificaciones de la Pdliza.

Suspension de Garantias

Acto de la Autoridad por el que se dejan sin efecto temporalmente las garantias establecidas constitucionalmente
en los casos de Invasion, perturbacion grave de la paz publica o de cualquiera otro que ponga a la sociedad en
grave peligro o conflicto.

Sustancia Inflamable o Explosiva
Son todas aquellas sustancias en estado sélido, liquido o gaseoso con punto de inflamabilidad menor a 93° C.
(200° F), entre las que se encuentran las siguientes:

e Aceites, (vegetales minerales y animales), excepcion de aceites y
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lubricantes en botes o tambores cerrados.

Acido cromico cristalizado, cromatos y analogos.

Acido picrico y picratos.

Acido salicilico cristalizado.

Acidos fuertes (sulfarico, clorhidrico y nitrico).

Azufre.

Barnices, lacas, y pinturas preparadas con disolventes organicos
(excluyendo los que estén empacados en receptaculos de metal
cerrados herméticamente).

Bebidas alcohdlicas con graduacién mayor de 22 grados Gay
Lussac (con excepcién de las embotelladas).

Bisulfito de sodio (hidrosulfito).

Brea.

Cal viva.

Carbédn en polvo.

Carburo de calcio.

Celuloide y otras substancias analogas.

Cerillos y fésforos.

Cianuros.

Cloratos, cloritos, percloratos y percloritos.

Colorantes y pigmentos excepto los envasados en receptaculos
de metal cerrado herméticamente).

Desperdicios compuestos por substancias carbonosas (papel,
madera, textiles, etc.).

Explosivos en general (incluyendo cartuchos o parque, capsulas
de percusion, cohetes y fuegos artificiales).

Fibras vegetales y sintéticas.

Fosforo rojo, blanco y amarillo.

Gases envasados a Presion.

Hidroxido de sodio y potasio en estado solido o en solucion con
una concentracion de 50 a 70% (de 48-55 grados Be.).

Litio metélico.

Magnesio metalico.

Mecha para minas.

Negro de humo (mineral, vegetal o animal).

Nitratos y nitritos

Pasturas secas.

Pentasulfuro de antimonio.

Permanganatos.

Peroxidos.

Polvo de aluminio y magnesio.

Polvos de materiales organicos.

Potasio metalico.

Sesquisulfuro de fésforo.

Sodio metalico.

Sulfuro de antimonio.

Sulfuro de hidrégeno.

SEGUROS

Tintes preparados con disolventes organicos (excluyendo las que estan envasadas en receptaculos de

metal cerrados herméticamente).
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Nota: Siempre que se menciones en estas condiciones la palabra inflamable debera entenderse inflamable y/o
explosivos.

Tercero

Es toda persona totalmente ajena a las partes de una obligacion, bien sea esa obligacion de naturaleza
contractual o legal. El vinculo contractual debe entenderse en relacion con el contrato y sus efectos, no en otras
circunstancias o actividades.

Terremoto

Fendmeno de sacudida brusca y pasajera de la corteza terrestre producida por la liberacién de energia
acumulada en forma de ondas sismicas. Los Terremotos se producen por la actividad de fallas geolégicas,
friccion en el borde de placas tectonicas o0 procesos volcanicos.

Terrorismo

Actos de una o varias personas que por si mismas, 0 en representacion de alguien o en conexién con cualquier
organizacion o gobierno, realicen actividades por la fuerza, violencia y/o amenaza del mismo, o por la utilizacién
de cualquier otro medio con fines politicos, religiosos, ideoldgicos, étnicos o de cualquier otra naturaleza,
destinados a derrocar, influenciar o presionar al gobierno de hecho o de derecho, para atentar contra la
seguridad nacional o internacional, presionar a la autoridad de cualquier nivel, a cualquier organismo u
organizacion o a un particular, para obligarlos a que tomen una determinacion, o alterar y/o influenciar el
funcionamiento de algun sector de la economia, o bien las pérdidas o Dafios materiales directos e indirectos que,
con un origen mediato o inmediato, sean el resultante del empleo de sustancias téxicas, armas quimicas,
biologicas o similares, material radioactivo, material nuclear, combustible nuclear, mineral radiactivo, fuente de
radiacién o instrumentos que emitan radiaciones, explosivos, Armas de fuego, o por incendio, inundacién, o por
cualquier otro medio violento o no, en contra de las personas, de las cosas, o de los servicios publicos y que,
ante la amenaza o posibilidad de repetirse, produzcan alarma, miedo, temor, terror o zozobra en la poblacién o
en un grupo o sector de ella, para perturbar la paz publica.

Tornado

Perturbacion atmosférica violenta en forma de remolino, que se forma a partir de una nube cumulonimbos, la cual
provoca un intenso descenso de la Presién en el centro del fenémeno y fuertes vientos que circulan en forma
ciclonica.

Tuberias (Para la Seccién X| Calderas y Recipientes a Presion)

La red o circuito de tubos metalicos instalados de cualquier diametro, que conduzcan un mismo fluido a Presion
entre la Caldera o recipiente a Presion y los equipos que lo utilicen o almacenen, incluyendo conexiones,
soportes y valvulas, pero excluyendo aislamientos. En el caso de redes de vapor, se consideraran como parte
integrante de la red los separadores y trampas de vapor.

Ubicacion Situada en la Primera Linea Frente Al Mar, Lago o Laguna
Conjunto de bienes aseguradas bajo un mismo domicilio donde su primera edificaciéon en linea recta a la fuente
de agua se encuentre a menos de:

* 500 (quinientos) metros de la linea de rompimiento de las olas en marea alta.

+ 250 (doscientos cincuenta) metros de la “rivera” del lago o laguna.

UMA

Unidad de Medida y Actualizacion. Es la referencia econémica en pesos para determinar la cuantia del pago de
las obligaciones y supuestos previstos en las leyes federales, de las entidades federativas, asi como en las
disposiciones juridicas que emanen de todas las anteriores.

Las obligaciones y supuestos denominados en UMA en la Pdliza se considerardn de monto determinado y se
solventaran mediante su equivalente en moneda nacional. Para tal efecto, debera multiplicarse el monto de la
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obligacién o supuesto, expresado en UMA, por el valor diario de dicha unidad a la fecha del Evento o Siniestro,
que es publicado en el Diario Oficial de la Federacion por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Usurpacion del Poder

Accion y efecto de apoderarse con violencia o con intimidacion las funciones, empleos publicos o derechos que le
corresponden a la Autoridad legalmente establecida, o el uso de medios o procedimientos que quebranten,
interrumpan o desconozcan la Constitucion y lo que las leyes establecen.

Valor Asegurable
Valor econdmico que tiene el bien amparado, y podria corresponder al Valor de Reposicion o al Valor Real de
dicho bien, conforme a lo estipulado en la Pdliza.

Valor de Reposicion
Para efecto de este seguro se debera considerar Valor de Reposicion de acuerdo al tipo de bien, conforme a lo
siguiente:

e Edificio: Es la cantidad que seria necesario erogar para su reparacion o reconstruccion del bien, usando
materiales de la misma calidad, sin considerar deduccion alguna por concepto de Depreciacion fisica por
los afios de uso u Obsolescencia Funcional, e incluyéndose el costo de flete ordinario, derechos aduanales
y gastos de instalacion o montaje si los hubiere

e Contenidos: Es el costo de adquisicion de los bienes por otros de igual clase, tecnologia, calidad,
materiales, tamafo, capacidad y/o igual productividad, sin considerar deduccién alguna por concepto de
Depreciacién por Antigliedad o uso, pero si aplicando deduccién por concepto de Depreciacion por
Obsolescencia Tecnoldgica, e incluyéndose el costo de flete ordinario, derechos aduanales y gastos de
instalacion o montaje si los hubiere.

e Mercancias: Es el precio de adquisicién para el Asegurado.

Inventarios: Es el costo de produccién para el Asegurado.

e Magquinaria, equipo, Mobiliario y utensilios: Costo de adquisicion de los bienes por otros de igual clase,
tecnologia, calidad, materiales, tamafio, capacidad, produccién y/o igual productividad, sin considerar
deduccién alguna por concepto de Depreciacion por Antigiiedad o uso, pero si aplicando deduccion por
concepto de Depreciacion por Obsolescencia Tecnoldgica, e incluyéndose el costo de flete ordinario,
derechos aduanales y gastos de instalacién o montaje si los hubiere.

Valor Real

El Valor Real de cada tipo de bien se obtendra deduciendo del Valor de Reposicion en el momento del Siniestro,
la Depreciacion por Antigliedad y uso, de acuerdo con la edad y condiciones de conservacion o desgaste que
tenian los bienes afectados, inmediatamente antes de ocurrir el Siniestro.

Vandalismo
Acto de destruccioén intencionado, violento e ilicito, ejecutado por una o varias personas, que causen perdidas,
Dafios fisicos, o destruyan los bienes amparados.

Vicio Propio

Se entiende como la descomposicion, destruccion o alteracion de la estructura celular y quimica originales,
causada por fendmenos quimicos y bioquimicos intrinsecos, los cuales no dejan huellas de residuos carbonosos
0 cenizas.

Vientos Tempestuosos

Vientos que alcanzan por lo menos la categoria de depresion tropical, Tornado o grado 8 (ocho) segun la escala
de Beaufort (62 -sesenta y dos- kilbmetros por hora), de acuerdo con el Servicio Meteorologico Nacional o
registros reconocidos por este.
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Vigencia
Periodo de validez del Contrato de Seguro.

Virus Informatico

Software Malicioso que consta de instrucciones contaminantes, dafiinas o similares, o de c4digos no autorizados,
incluyendo conjunto de instrucciones o codigos, programables u otros, introducidos maliciosamente y no
autorizados, que se auto-propagan a través de sistemas informaticos o redes de cualquier naturaleza.

Vitral
Superficie compuesta por diferentes vidrios de colores unidos mediante tiras de plomo que cubre el vano de las
ventanas, por lo general colocadas en mansiones, iglesias o palacios. También llamado vidriera.

Volcadura
Es la pérdida del punto de equilibrio que se produce en un vehiculo a consecuencia de una Colision, mal estado
de la via en donde circula, descomposturas mecanicas u otros factores externos.

Zona o Area de Alta Radiactividad
Toda area en donde el nivel de radiactividad requiera el suministro de blindaje biolégico.
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SEGUNDA PARTE: CONDICIONES GENERALES

A. SECCIONES I INCENDIO EDIFICIO Y Il INCENDIO CONTENIDOS

A.1. BIENES AMPARADOS

A.1.1. SECCION | INCENDIO EDIFICIO

En caso de ser contratada esta seccién, HDI SEGUROS conviene en amparar Inmueble propiedad del
Asegurado o propiedad de Terceros que tenga bajo su cuidado y por los cuales sea legalmente responsable,
siempre y cuando se especifiquen en la Péliza o en la cédula de incisos, y se les asignhe una
Suma Asegurada, asi como que se encuentren dentro del Predio consignado en la Péliza como
ubicacion del riesgo, los cuales podran consistir, de manera enunciativa mas no limitativa en:

a) El conjunto de construcciones materiales principales y accesorias tales como bardas, calles, aceras,
banquetas, jardines, albercas, patios exteriores, escaleras exteriores, postes, Muros de Contencion y
construcciones adicionales dentro del mismo Predio asegurado.

b) Falsos techos, falso pisos, muros divisorios de cristal o tabla-roca, alfombras fijas, tapices y maderas
adheridas al piso, paredes o techos.

c) Las Instalaciones fijas, que se encuentren dentro de edificios, destinadas para el abastecimiento de agua,
gas, electricidad, calefaccion, refrigeracion, saneamiento, telefonia, sistemas de seguridad, antenas
parabdlicas o de radio de uso particular, torres, chimeneas, toldos, lonas y demas Instalaciones fijas
necesarias a las actividades empresariales del Asegurado, siempre y cuando no se encuentren
expresamente excluidos.

d) Cimentacién y Fundamentos de la Construccion, asi como Cisternas de Agua y tanques de
almacenamiento gue se encuentren bajo el nivel del piso, siempre y cuando no se encuentren
expresamente excluidos.

e) En el caso de Inmuebles bajo el régimen de Condominio, quedan incluidas las partes proporcionales de
los elementos constructivos que formen parte de las Areas Comunes que estan dentro del Predio indicado
en la Pdliza.

f) Inmuebles ubicados dentro del Predio asegurado que por su propia naturaleza no requieran de muros,
puertas y ventanas, siempre y cuando no se encuentren expresamente excluidos.

A.1.2. SECCION Il INCENDIO CONTENIDOS

En caso de ser contratada esta seccion, HDI SEGUROS conviene en amparar los contenidos propiedad del
Asegurado o propiedad de Terceros que tenga bajo su cuidado y por los cuales sea legalmente responsable,
siempre y cuando se especifiquen en la Pdliza o en la cédula de incisos, y se les asigne una
Suma Asegurada, asi como que se encuentren dentro del Inmueble amparado en la Pdliza, los
cuales podran consistir, de manera enunciativa mas no limitativa en:

a) Magquinaria y equipo, Mercancias, Materias Primas, Productos en Proceso, productos terminados, material
de empaque, Mobiliario, herramientas, Utiles, Enseres y demas equipo propio y necesario a la indole del
negocio asegurado.

b) Mejoras y Adaptaciones que el Asegurado agregé al Inmueble que tomé en arrendamiento, siempre y
cuando no se encuentren expresamente excluidas.

c) Obras de Arte, Objetos de Dificil o Imposible Reposicién, cuyo valor unitario o por Juego sea igual o
menor al equivalente de 500 UMA.

d) Libros y registros de contabilidad, manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones y otros registros, pero
en ningun caso la Indemnizacion excedera del costo de los libros o cualquier otro material en
blanco, mas el costo real del trabajo necesario para transcribir o copiar dichos registros, costos
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legales correspondientes a planos, especificaciones y servicios relacionados con la reposicion o
reconstruccion de dichos bienes.

e) Modelos, troqueles, moldes y dados.

f) Espuela de ferrocarril propiedad del Asegurado o bajo su cargo, custodia o control y por la cual sea
legalmente responsable y que se encuentre dentro del Predio amparado o fuera del Predio hasta una
distancia no mayor de 50 metros.

g) Otros bienes necesarios para las actividades empresariales del Asegurado, siempre y cuando no se
encuentren expresamente excluidos.

h) En el caso de Inmuebles bajo régimen de condominio quedan incluidas las partes proporcionales de los
aparatos y equipos comunes.

A.2. BIENES NO AMPARADOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO

A.2.1. SECCION | INCENDIO EDIFICIO

Los siguientes bienes seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como amparados en la
Pdliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS y mediante la obligacién del pago de la Prima
correspondiente por parte del Asegurado:

A.2.1.1. EDIFICIOS DESOCUPADOS

En el caso de indicarse en la Péliza como amparado edificio actualmente desocupado, por cuya causa el
Asegurado se obliga a:

1. Mantener libre y limpio de desperdicios el inmueble Asegurado.

2. No almacenar Materias Primas ni Productos en Proceso,

3. Desconectar desde los tableros las lineas eléctricas de fuerza motriz.

4. Contar con vigilancia.

Con fundamento en la Clausula 112 AGRAVACION DE RIESGO de estas condiciones generales, el Asegurado
se compromete a notificar a HDI SEGUROS, dentro de las 24 horas siguientes, cuando sea ocupado, indicando
el giro de la negociacion que se instale para realizar el ajuste correspondiente; en caso contrario se considerara
una agravacion de riesgo y cesaran las obligaciones de HDI SEGUROS.

A.2.2. SECCION Il INCENDIO CONTENIDOS

Los siguientes bienes seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como amparados en la
Pdliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS y mediante la obligacion del pago de la Prima
correspondiente por parte del Asegurado:

A.2.2.1. OBRAS DE ARTE, OBJETOS DE DIFICIL O IMPOSIBLE REPOSICION

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparadas Obras de Arte, Objetos de Dificil o Imposible
Reposicion cuyo valor unitario o por Juego sea superior al equivalente de 500 (quinientos) UMA, se establece por
convenio expreso que la Pdliza cubre dichos bienes hasta por el limite de la Suma Asegurada contratada, y en
los siguientes términos y condiciones:

1. Para todo tipo de Asegurados, con excepcidon de personas fisicas o morales dedicadas a la
compraventa de estos articulos:
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Queda entendido y convenido, que se amparan las Obras de Arte, Objetos de Dificil o Imposible Reposicidn,
siempre y cuando se hayan relacionado en la especificacion de la Pélizay que para la
determinacion de la Suma Asegurada se haya tomado como base factura reciente (con
maximo 24 meses, contados a partir de su fecha de expedicidon) o Avalto Profesional
reciente (con maximo 12 meses, contados a partir de la fecha de su realizacidn) costeado por el
Asegurado, realizado a cada uno de los bienes amparados. El avalio deberé ser proporcionado por el
Asegurado a HDI SEGUROS y formara parte del expediente de la Pdliza.

2. Tratdndose de personas fisicas o0 morales dedicadas a la compraventa de estos articulos:

Queda entendido y convenido, que se amparan las Obras de Arte, Objetos de Dificil o Imposible Reposicion,
siempre y cuando se hayan relacionado en la especificacion de la Pdliza. Para la valoracién
de este tipo de bienes se tomara el costo de adquisicion declarado por el Asegurado para
cada bien amparado, mismo que servira como base para el pago de cualquier Reclamacién
procedente, por lo tanto, el Asegurado se obliga a conservar la documentacion que
demuestre el costo de adquisicién de los bienes.

A.2.2.2. LINGOTES DE ORO Y PLATA, ALHAJAS, JOYERIA, ORFEBRERIA, PIEDRAS PRECIOSAS
O SEMI PRECIOSAS, PIELES FINAS Y METALES PRECIOSOS

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparados lingotes de oro y plata, alhajas, Joyeria,
Orfebreria, piedras preciosas o semi preciosas, Pieles finas y metales preciosos, se establece por convenio
expreso que la Pdliza cubre dichos bienes hasta por el limite de la Suma Asegurada contratada, y en los
siguientes términos y condiciones:

1. Para todo tipo de Asegurados, con excepcidn de personas fisicas o morales dedicadas a la
compraventa de estos articulos:

Queda entendido y convenido, que se amparan lingotes de oro y plata, alhajas, Joyeria, Orfebreria, piedras
preciosas o semi preciosas, Pieles finas y metales preciosos, siempre y cuando se hayan relacionado
en la especificacion de la Pélizay que para la determinacion de la Suma Asegurada se haya
tomado como base factura reciente (con maximo 24 meses, contados a partir de su fecha de
expedicion) o Avaluo Profesional reciente (con maximo 12 meses, contados a partir de la
fecha de su realizacién) costeado por el Asegurado, realizado a cada uno de los bienes amparados. El
avalluo deberd ser proporcionado por el Asegurado a HDI SEGUROS y formara parte del expediente de la
Pdliza.

2. Tratdndose de personas fisicas o morales dedicadas a la compraventa de estos articulos:

Queda entendido y convenido, que se amparan lingotes de oro y plata, alhajas, Joyeria, Orfebreria, piedras
preciosas o semi preciosas, Pieles finas y metales preciosos, siempre y cuando se hayan relacionado
en la especificacion de la Péliza. Para la valoracion de este tipo de bienes se tomaré el costo
de adquisicion declarado por el Asegurado para cada bien amparado, mismo que servira
como base para el pago de cualquier Reclamacién procedente, por lo tanto, el Asegurado se
obliga a conservar la documentacion que demuestre el costo de adquisicion de los bienes.
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A.2.2.3. BIENES EN CUARTOS O APARATOS REFRIGERADORES

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparados, se cubren hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada para esta cobertura, los Dafios que sufran los bienes contenidos en cuartos, plantas o
aparatos refrigeradores, causados directamente por el cambio de temperatura dentro de dichos cuartos, plantas o
aparatos refrigeradores como consecuencia de los riesgos amparados en la Seccion Il de Incendio Contenidos,
gue eviten el funcionamiento de los propios aparatos de refrigeracion.

A.2.2.4. BIENES EN INCUBADORAS

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparados, se cubren hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada para esta cobertura, los Dafios que sufran los bienes contenidos en incubadoras,
causados directamente por la paralizacion de las incubadoras como consecuencia de los riesgos amparados en
la Seccion Il de Incendio Contenidos.

A.2.2.5. ANIMALES

De indicarse en la especificacién de la Péliza como amparados, se cubren hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada para esta cobertura, los Dafios que sufran los animales ubicados dentro del Predio
amparado por la Pdliza, causados directamente por los riesgos amparados en la Seccion Il de Incendio
Contenidos.

A.2.2.6. PELICULAS CINEMATOGRAFICAS

De indicarse en la especificacién de la Péliza como amparadas, se cubren hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada para esta cobertura, las peliculas cinematogréaficas ubicadas dentro del Predio asegurado,
guedando establecido que la responsabilidad de HDI SEGUROS, con respecto a las peliculas aseguradas, se
limita al valor intrinseco de los materiales y las sumas gastadas en la confeccién, sin tener en cuenta el valor en
gue el Asegurado pudiera estimarlas, en caso de que, por cualquier motivo, las peliculas hayan sido sometidas a
la censura de las autoridades y cuya exhibicién haya sido prohibida, s6lo quedaran amparadas por esta Pdliza
durante 20 dias contados a partir de la fecha de tal prohibicion, a menos que durante ese término se obtenga el
permiso necesario para su exhibicién en forma definitiva.

A.3. RIESGOS Y CONDICIONES ESPECIALES AMPARADOS POR LAS SECCIONES
I INCENDIO EDIFICIO Y Il INCENDIO CONTENIDOS

A.3.1. COBERTURA BASICA

Sin exceder de la Suma Asegurada o limite a Primer Riesgo contratado por el Asegurado, HDI SEGUROS
ampara los bienes que se mencionan en la especificacion de la Péliza contra Dafios o pérdidas materiales que
sufran en forma accidental, subita e imprevista, ocurridos durante la vigencia de la Pdéliza, y que hagan necesaria
su reparacion o reemplazo a fin de dejarlos en condiciones similares a las existentes inmediatamente antes de
ocurrir el Siniestro y sean consecuencia de los riesgos que enseguida se citan:

a) Incendio, impacto directo de rayo, asi como los gastos para la extincion de Incendios.
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A.3.2. RENUNCIA DE INVENTARIOS AL 10% (diez por ciento)

Con objeto de agilizar la Indemnizacién en caso de Siniestro, HDI SEGUROS no requerira del Asegurado, ningn
avaluo de la propiedad afectada si la Reclamacion total amparada bajo los riesgos especificados en la Péliza, no
excede del 10% (diez por ciento) de la Suma Asegurada indicada en la Pdliza.

A.3.3. ERRORES U OMISIONES

Sin exceder de los limites de responsabilidad establecidos y sin considerar Suma Asegurada adicional, cobertura
adicional o ubicacién adicional alguna, queda entendido y convenido que cualquier error u omision accidental en
el nombre, marca, tipo, nUmero de serie o descripcion de los bienes amparados no perjudicara los intereses del
Asegurado, ya que es intencién de este documento, dar proteccion en todo tiempo.

Sera obligacion del Asegurado al detectar el error, solicitar a HDI SEGUROS la correccion correspondiente, y en
el caso de que el error u omision constituya un agravante del riesgo, HDI SEGUROS tendra el derecho
a cobrar la diferencia de Prima correspondiente.

Por error u omisién accidental debe entenderse el que es casual, eventual, impensado, fortuito y que no se
refiera a aspectos u hechos importantes para la correcta evaluacion del riesgo, sumas aseguradas o coberturas.

A.3.4. GRAVAMENES

Este seguro no perdera validez si los Inmuebles amparados, estan gravados por hipoteca, prenda o convenio de
fideicomiso o si un juicio ha sido empezado o se ha iniciado la venta o efectuado el contrato de venta de todas o
cualquier parte de los mismos o si los Inmuebles amparados estan edificados en terrenos que no sean propiedad
del Asegurado, o si el interés del Asegurado es condicionado o de propiedad no exclusiva. En caso de Siniestro
HDI SEGUROS pagara de acuerdo al interés asegurable que demuestre el Asegurado, sin perjuicio de pagos
gue deban hacerse a Terceros que acrediten tener algun interés asegurable conforme a la Ley.

A.3.5. PERMISO

En caso de Siniestro el Asegurado debe conservar las cosas en el estado en que se encuentren, y dar
cumplimiento a la CLAUSULA 132 PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO de estas condiciones
generales, pero mediante esta condicién especial HDI SEGUROS concede permiso al Asegurado, sin limite de
tiempo y sin previo aviso, a hacer en el Inmueble afectado, adiciones, alteraciones y reparaciones, quedando
entendido que dichas adiciones, alteraciones y reparaciones se haran con materiales de la misma calidad, clase,
tamafo y caracteristicas que tenian al momento de ocurrir el Siniestro, sin exceder en ningin caso de la Suma
Asegurada, trabajar a cualquier hora, suspender labores, dejar vacio o desocupado cualquier Local, llevar a
efecto cualquier trabajo o tener en existencia y hacer uso de todos aquellos articulos, materiales,
aprovisionamientos y aparatos que pueda necesitarse para la normal ocupacién del inmueble.

El Asegurado queda obligado a proceder con la debida diligencia para atenuar el riesgo o
impedir su agravacion.

A.3.6. HONORARIOS A ARQUITECTOS

Este seguro incluye los honorarios de arquitectos, ingenieros, agrimensores y costos legales correspondientes a
planos, especificaciones y servicios relacionados con la reposicion o reconstruccion de los bienes amparados
bajo los riesgos contratados en la Péliza, siempre que, en conjunto con el importe de la pérdida pagada, no
exceda de la Suma Asegurada del bien dafiado.
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Ningun gasto relacionado con la preparacion de la Reclamacion del Asegurado queda cubierto
por esta cobertura.

A.3.7. AUTORIZACION PARA REPONER, RECONSTRUIR O REPARAR

En caso de siniestro que amerite Indemnizacion bajo los riesgos amparados en la Poéliza, el Asegurado podra,
previo aviso por escrito a HDI SEGUROS, optar por la reposicion de los bienes dafiados o disponer de ellos para
empezar inmediatamente su reparacidn o reconstruccion, ya sea en el mismo sitio en el que se encuentren o en
otro, para destinarlos a otros usos, quedando entendido que se haran con materiales de la misma calidad, clase,
tamafio y caracteristicas que tenian al momento de ocurrir el Siniestro, sin exceder en ningun caso de la Suma
Asegurada del bien dafiado.

A.3.8. VENTA DE SALVAMENTOS

En caso de Siniestro que amerite Indemnizacion bajo los riesgos amparados en la Péliza, si HDI SEGUROS opta
por hacerse cargo de cualquier mercancia que resulte como Salvamento, no podra disponer de ella bajo el
nombre y marca registrada del Asegurado, sin previa conformidad del mismo.

A.3.9. CINCUENTA METROS

Los bienes asegurados quedan igualmente amparados mientras se encuentren temporalmente en maniobras de
carga y descarga sobre andenes, plataformas, carros de ferrocarril, camiones o cualquier otro lugar, dentro de los
limites de los Predios mencionados en la Pdliza o a una distancia de 50 (cincuenta) metros de los mismos.

A.3.10. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA HASTA EL 10% (diez por
ciento)

Toda Indemnizacion que HDI SEGUROS pague, reducira en forma automéatica la Suma Asegurada en cualquiera
de las coberturas que sean afectadas por el Siniestro. Sin embargo, HDI SEGUROS esta de acuerdo en
reinstalar de manera automatica las Sumas Aseguradas que hayan sido afectadas por el Siniestro, hasta el 10%
(diez por ciento) mediante el pago de la Prima que corresponda.

La reinstalacion automatica no aplica cuando se haya contratado un limite maximo de responsabilidad por el total
de Eventos durante la vigencia de la Pdéliza o en el agregado anual, esto es, el limite maximo de responsabilidad
por uno o varios eventos durante la vigencia de la Pdliza.

A.3.11. SUBROGACION

HDI SEGUROS no hara uso del derecho de subrogacion que se establece en la CLAUSULA 182
SUBROGACION DE DERECHOS de estas condiciones generales, en contra de cualquier negociacion afiliada,
subsidiaria o dependiente del Asegurado.

A.3.12. ACTOS DE AUTORIDAD

En caso de Siniestro proveniente de algunos de los riesgos amparados por la Pdliza, son indemnizables, bajo la
misma, los Dafios directos causados a los bienes asegurados por actos destructivos, ejecutados por orden de
autoridad legalmente constituida, tendientes a evitar una conflagracion o en cumplimiento de un deber de
humanidad.
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A.3.13. ERRORES EN AVALUOS

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada, HDI SEGUROS conviene en amparar la diferencia
de valores hasta por el porcentaje indicado en la especificacion de la Poliza para esta cobertura, que se
encuentre al comparar el valor de Avalto Profesional realizado por una firma especializada y el valor que
realmente tengan los bienes al inicio de la vigencia de esta clausula, cuando tal diferencia se deba a un error
involuntario durante la realizacion de dicho avaluo.

Sera obligacién del Asegurado, al detectar el error en el avallo de los bienes, solicitar a HDI SEGUROS la
correccion correspondiente. El aumento de la Suma Asegurada dara lugar al cobro de la Prima
correspondiente.

A.4. RIESGOS Y CONDICIONES ESPECIALES NO AMPARADOS PERO QUE
PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO POR LAS
SECCIONES | INCENDIO EDIFICIO Y Il INCENDIO CONTENIDOS

Los siguientes riesgos seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como amparados en la
Pdliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS y mediante la obligacion del pago de la Prima
correspondiente por parte del Asegurado:

A.4.1. EXTENSION DE CUBIERTA

Sin exceder de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura, HDI SEGUROS ampara los bienes que se
mencionan en la especificacion de la Péliza contra pérdidas o Dafilos materiales que sufran en forma subita e
imprevista y que ocurran dentro del Predio consignado en la Pdliza, que hagan necesaria su reparacion o
reemplazo a fin de dejarlos en condiciones similares a las existentes inmediatamente antes de ocurrir el Siniestro
y sean consecuencia de los riesgos que enseguida se citan:
a) Explosién ya sea que ésta ocurra dentro del Predio asegurado o fuera de él, y que dafie los bienes
amparados por la Pdliza.
b) Colision de naves aéreas u objetos caidos de ellas.
c) Colision de vehiculos motorizados.
d) Dafos o pérdidas causadas por Colisién de naves aéreas o vehiculos propiedad del Asegurado o a su
servicio, o propiedad o al servicio de inquilinos.
e) Dafos o pérdidas causados por humo o tizne.
f) Rotura o filtraciones accidentales de tuberias o sistemas de abastecimiento de agua o de vapor, que se
localicen dentro de los limites del Predio mencionado en la caratula o en las especificaciones de la Pdliza.
g) Descargas accidentales o derrame de agua o de vapor de agua, provenientes de equipos o aparatos
domésticos, comprendiendo sistemas de refrigeracion, acondicionamiento de aire o calefaccion.
h) Caida de arboles o algunas de sus partes.
i) Caida de anuncios, antenas parabdlicas, de radio o television.
HDI SEGUROS en ningun caso sera responsable de pérdidas o dafios originados, por riesgos diferentes a los
expresamente listados en esta cobertura.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE EXTENSION DE CUBIERTA

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Extension de Cubierta en ningun caso ampara pérdidas, Dafios o
Perjuicios:
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PARA EL RIESGO DE EXPLOSION.
1. Que, por su propia Explosion, sufran Calderas, tanques, aparatos o cualquier otro recipiente
gue esté sujeto normalmente a Presion o vacio.

PARA LOS RIESGOS DE NAVES AEREAS, VEHICULOS Y HUMO.
2. Por humo o tizne que se generen dentro del edificio, a menos que se originen a
consecuencia de Incendio.

A.4.2. Huelgas, Motines, Disturbios de Caracter Popular, Alborotos Populares o
Conmocion Civil

Dafios materiales ocasionados directamente por:
a) Personas que tomen parte en Paros, Huelgas, Motines, Disturbios de Caracter Popular, Alborotos
Populares o Conmocién Civil, durante la realizacién de tales actos.
b) Vandalismo y Sabotaje Laboral, fuera de los casos del inciso a.
c) Sagueo, Rapifia y Pillaje.
d) Dafios materiales por las medidas tomadas por las autoridades civiles legalmente reconocidas con motivo
de sus funciones para controlar los actos contenidos en los incisos a, b y c.

BIENES Y RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE HUELGAS, MOTINES,
DISTURBIOS DE CARACTER POPULAR, ALBOROTOS POPULARES O CONMOCION CIVIL

A) BIENES NO AMPARADOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Huelgas, Motines, Disturbios de Caracter Popular, Alborotos
Populares o Conmocién Civil en ningln caso ampara pérdidas, Dafios o Perjuicios a:

1. Partes rotativas de maquinas o Maquinaria, propiedad del Asegurado que opere o controle.
2. Bienes que se encuentren fuera de la ubicacion asegurada y bienes en transito.

B) RIESGOS NO AMPARADOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Huelgas, Motines, Disturbios de Caracter Popular, Alborotos
Populares o Conmocién Civil en ningun caso ampara pérdidas, Dafios o Perjuicios por:

1. Hostilidades, actividades u operaciones de Guerra, declarada o no, Invasion, Guerra Civil,
Rebelién, Insurreccion, Guerrilla, Suspensién de Garantias, Levantamiento, golpe de estado,
Revolucién, Militarizacion del Poder, Usurpacion del Poder, o acontecimientos que originen
esas situaciones de hecho o derecho, o cualquier otro acto que tenga caracteristicas iguales
o similares a las antes descritas.

2. Losriesgos cubiertos en el inciso a) de la cobertura A.4.2, cuando en su realizacion haya
intervencién o uso de Armas.

3. Contaminacion de productos.

4. Por Depreciaciéon, demora o pérdida de mercado.
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5. Por carencia, escasez o reduccion de energia, de combustible o de mano de obra de
cualquier clase o naturaleza, asi como la interrupcion de suministros publicos y privados.

6. Por cambios de temperatura o humedad.

7. Robo y Hurto.

8. Cualquier clase de responsabilidad civil.

9. Delincuencia Organizada.

10. Todo dafio que se origine por actos intencionados del Asegurado y/o de sus representantes.

11. Riesgos Cibernéticos.

12. Por Dafios consecuenciales resultantes de la realizacion de los actos a que se refiere esta
cobertura.

13. Por Explosion, ruptura o reventamiento de Calderas, maquinas y tuberias de vapor.

A.4.3. DERRAME DE EQUIPO DE PROTECCIONES CONTRA INCENDIO

Sin exceder de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura, HDI SEGUROS ampara los bienes que se
mencionan en la especificacion de la Péliza contra pérdidas o Dafios materiales que sufran en forma subita e
imprevista y que ocurran dentro del Predio consignado en la Pdliza, que hagan necesaria su reparacion o
reemplazo a fin de dejarlos en condiciones similares a las existentes inmediatamente antes de ocurrir el Siniestro
y sean consecuencia del derrame accidental de:

a) Rociadores automaticos.

b) Tanques, tuberia de agua, hidrantes, extinguidores y cualquier otro equipo que forme parte del sistema de

protecciones contra Incendio.

El Asegurado se obliga a conservar en perfecto estado de mantenimiento todas las Instalaciones y
equipo de proteccion contra Incendio, y a dar aviso en caso de hacer cualquier modificacion, ya sea en
el propio sistema de protecciones contra Incendio o en el riesgo en general.

A.4.4. COMBUSTION ESPONTANEA

Sin exceder de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura, HDI SEGUROS ampara los bienes
asegurados contra pérdidas o Dafos fisicos directos ocasionados por la combustion producida por fenémenos
naturales de orden bioquimico, que origina residuos carbonosos, sin la aplicacién previa de un cuerpo inflamado
y que ocurran dentro del Predio consignado en la Pdéliza.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE COMBUSTION ESPONTANEA

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Combustion Espontanea en ningln caso ampara pérdidas, Dafios
o Perjuicios por:

1. Lanaturaleza perecedera de los bienes.
2. Vicio Propio.

A.4.5. DERRAME DE MATERIALES FUNDIDOS

Sin exceder de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura, HDI SEGUROS ampara los bienes que se
mencionan en la especificacion de la Pdéliza contra pérdidas o Dafios fisicos directos ocasionados por la
combustién producida por el derrame de materiales fundidos o por la pérdida de los mismos, debido a su
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solidificacién por enfriamiento fuera de los recipientes que los contengan y que ocurran dentro del Predio
consignado en la Pdliza.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE DERRAME DE MATERIAL FUNDIDO

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Derrame de Materiales Fundidos en ningun caso ampara
pérdidas, Dafios o Perjuicios por:

1. Solidificacion de los materiales dentro de crisoles u hornos de fundicioén.

A.4.6. FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada, se cubren hasta el limite de la Suma Asegurada
contratada, los Dafos materiales que sufran los bienes amparados causados directamente por: Avalanchas de

Lodo, Granizo, Helada, Huracan, Inundacion, Inundacion por Lluvia, Golpe de Mar, Marejada, Nevada y Vientos
Tempestuosos.

En caso de Siniestro el riesgo aplicable sera aquel que origine en forma inmediata los Dafos directos a los
bienes amparados, independientemente del fendmeno meteoroldgico que los origine.

Adicionalmente se cubren los Dafios causados por la obstruccion en los registros de la red hidrosanitaria y en los
sistemas de drenaje localizados dentro de los Predios asegurados y en las Bajadas de Aguas Pluviales a
consecuencia del Granizo acumulado en las mismas.

BIENES NO AMPARADOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO POR LA COBERTURA DE FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS

Los siguientes bienes seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como amparados en la
Pdliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS, fijando Sumas Aseguradas por separado
como sublimite y mediante la obligacion del pago de la Prima correspondiente por parte del Asegurado:

1. Inmuebles terminados que carezcan total o parcialmente de techos, muros, puertas, o
ventanas, siempre y cuando dichos Inmuebles hayan sido disefiados y/o construidos para
operar bajo estas circunstancias, de acuerdo con los reglamentos de construccion de la
zonavigentes a la fecha de la construccion.

2. Maquinaria y/o equipo fijo y sus Instalaciones que se encuentren total o parcialmente al aire
libre o que se encuentren dentro de Inmueble que carezcan total o parcialmente de techos,
puertas, ventanas o muros, siempre y cuando hayan sido disefiados especificamente para
operar en estas condiciones y estén debidamente anclados.

3. Bienes fijos distintos a Maquinaria que por su propia naturaleza estén a la intemperie,
entendiéndose como tales, aquellos que se encuentren fuera de Inmueble o dentro de
Inmueble que carezcan total o parcialmente de techos, puertas, ventanas o muros, como:

a) Albercas.
b) Anuncios y rétulos.
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c) Caminos, andadores, calles, guarniciones o patios en el interior de los predios del
Asegurado.

d) Elementos decorativos de areas exteriores.

e) Instalaciones y/o canchas deportivas.

f) Luminarias.

g) Muros de Contencién de concreto armado, bardas, rejas y/o mallas perimetrales y sus
puertas o portones.

h) Palapas y pérgolas.

i) Sistemas de riego, incluyendo sus redes de tuberias.

j) Torresy antenas de transmision y/o recepcion.

k) Tanques o silos metalicos o de materiales plasticos.

4. Bienes muebles o la porcion del Inmueble en sétanos o semisdtanos considerandose como
tales, cualquier recinto donde la totalidad de sus muros perimetrales se encuentren total o
parcialmente bajo el nivel natural del terreno.

BIENES Y RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE FENOMENOS
HIDROMETEOROLOGICOS

A) BIENES NO AMPARADOS.

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Fenédmenos Hidrometeoroldgicos en ningln caso ampara
pérdidas, Dafios o Perjuicios a:

1. Bienes muebles ala intemperie.

2. Edificios Terminados que por la naturaleza de su ocupacién carezcan total o parcialmente de
puertas, ventanas o Muros Macizos completos, cuando dichos edificios no hayan sido
disefiados y construidos para operar bajo estas circunstancias, de acuerdo con los
reglamentos de construcciéon de la zona vigentes a la fecha de la construccion. Esta
exclusion aplica también a los contenidos de estos edificios.

3. Contenidos y Existencias de los bienes mencionados en el INCISO 1 de la clausula de

BIENES NO AMPARADOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO

POR LA COBERTURA DE FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS, a menos que los

edificios sean destruidos o dafiados en sus techos, muros, puertas o ventanas exteriores por

la accion directa de los riesgos cubiertos por esta Cobertura, que causen aberturas o grietas
atraves de las cuales se haya introducido el agua, el Granizo, el lodo, el viento, o la nieve.

Esta exclusidon no aplica para Dafios que hayan sido causados por los riesgos de Inundacion

o de Inundacion por Lluvia.

Cultivos en pie, parcelas, huertas, plantas, arboles, bosques, céspedes, jardines.

Edificios o construcciones con muros y/o techos de lonas de plastico y/o textil.

Animales.

Aguas estancadas, aguas corrientes, rios, aguas freaticas.

Terrenos, incluyendo superficie, rellenos, drenaje, Alcantarillado.

Diques, espigones, escolleras, depositos naturales, canales, pozos, tuneles, puentes,

equipos flotantes, Instalaciones flotantes.

10.Cimentaciones e Instalaciones subterraneas.

11.Muelles y/o cualquier tipo de bien que se encuentre total o parcialmente sobre o bajo agua.
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12.Dafos ala playa o pérdida de playa.

13.Campos de golf.

14.Lineas de transmision y/o distribucion.

15.Edificios en Demolicion.

16.Edificios en construccion al momento de la contratacion de la Péliza.

17.Edificios en Reparacion, Remodelacién o Reconstruccién cuando no estén completos sus
techos, muros, puertas y ventanas exteriores.

18.Todo bien ubicado entre el Muro de Contencion mas proximo a la playa o costay el limite del
oleaje, o los bienes que se localicen dentro de la zona federal, lo que sea menor.

19.Muros de Contencion hechos con materiales distintos a concreto armado.

20.Bienes ubicados en zonas consideradas por la Direccién General de Proteccion Civil o sus
Direcciones regionales como de alto riesgo de Inundacion o de Avalancha de Lodo.

B) RIESGOS NO AMPARADOS.

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO

AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y

convenido que la cobertura de Fenédmenos Hidrometeoroldgicos en ningln caso ampara

pérdidas, Dafios o Perjuicios por:

21.Mojadura o humedades o sus consecuencias debido a filtraciones:
a) De aguas subterraneas o freaticas.
b) Por deficiencias en el disefio o construccion de techos, muros o pisos.
c) Por fisuras o fracturas de cimentaciones o Muros de Contencién.
d) Por mala aplicacién o deficiencias de materiales impermeabilizantes.
e) Por falta de mantenimiento.
f) Por lafalta de techos, puertas, ventanas o muros o aberturas en los mismos, o por

deficiencias constructivas de ellos.

22.Mojaduras, viento, Granizo, nieve o lluvia al interior de los edificios o a sus contenidos a
menos que se hayan originado por el hecho de que los edificios hayan sido destruidos o
dafiados en sus techos, muros, puertas o ventanas exteriores por la accion directa de los
vientos, o del agua o del Granizo o de la nieve o por la acumulacion de éstos, que causen
aberturas o grietas a través de las cuales se haya introducido el agua, Granizo, nieve o
viento. Esta exclusién no aplica a los casos de Inundacion o Inundacion por Lluvia.

23.Corrosion, herrumbre, erosién, moho, plagas de toda especie y cualquier otro deterioro
paulatino a consecuencia de las condiciones ambientales y naturales.

24.El retroceso de agua o residuos generados en el uso del Inmueble en Alcantarillado o por
Falta o Insuficiencia de Drenaje en los Predios del Asegurado.

25.La accion natural de la marea.

26.Inundaciones, inundaciones por lluvia o Avalanchas de Lodo que se confinen sélo a las
ubicaciones donde se encuentren los bienes materia del seguro.

27.Contaminacion directa por agua de lluvia, a menos que haya ocurrido un dafio fisico
amparado bajo esta Cobertura a las Instalaciones aseguradas.

28.Socavacion a edificaciones que se encuentren ubicadas en la primera linea de construccion
ala orilla del mar, a menos que se encuentren protegidos por Muros de Contencion con
cimientos de concreto armado o protegidos por escolleras con tetrapodos de concreto
armado. Se exceptua de esta exclusion a los edificios y sus contenidos que se encuentren a
mas de 50 (cincuenta) metros de la linea de rompimiento de las olas en marea alta 0 a mas de
15 (quince) metros sobre el nivel del mar en marea alta.
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29.Pérdidas o Dafos de cualquier tipo ocasionados por deficiencias en la construccion o en su
disefio, o por falta de mantenimiento de los bienes materia del seguro.

30.Dafnos causados por contaminacién, a menos gque los bienes cubiertos sufran Dafos
materiales directos causados por los riesgos amparados, causando contaminacion a los
bienes cubiertos. No se amparan tampoco los Perjuicios 0 gastos ocasionados por la
limpieza o descontaminacién del medio ambiente (tierra, subsuelo, aire o aguas).

31.Cualquier Dafio Material o consecuencial derivado de la falta de suministro de agua,
electricidad, gas o cualquier materia prima o insumo aun cuando la falta de suministro sea
resultado de algun Fendmeno Hidrometeoroldgico.

32.Rapifia, Hurto, Desaparicién, Saqueos o robos que se realicen durante o después de algun
Fenomeno Hidrometeoroldgico.

A.4.7. TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada, se cubren hasta el limite de la Suma Asegurada
contratada, los Dafos materiales que sufran los bienes amparados causados directamente por: Terremoto y
Erupcién Volcanica.

Si los bienes amparados o parte de ellos fueren destruidos o dafiados por Terremoto y Erupcion Volcanica dentro
de la Vigencia de la Péliza, HDI SEGUROS conviene en indemnizar al Asegurado el importe de los Dafios
sufridos pero sin incluir el valor de mejoras (exigidas o no por autoridades) para dar mayor solidez al
edificio o edificios afectados o para otros fines, en exceso de aquellas reparaciones necesarias para
reponer los bienes al mismo estado en que se encontraban al momento del Siniestro.

BIENES NO AMPARADOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO POR
LA COBERTURA DE TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA

Los siguientes bienes seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como amparados en la
Pdliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS, fijando Sumas Aseguradas por separado
como sublimite y mediante la obligacién del pago de la Prima correspondiente por parte del Asegurado:

1. Cimientos, albercas, bardas, patios exteriores, escaleras exteriores y cualesquiera otras
construcciones separadas del Inmueble o construcciones que expresamente estén asegurados
por la Péliza a la cual se agrega la cobertura de Terremoto y Erupcién Volcéanica.

2. Muros de Contencidn debajo del Nivel del piso mas abajo y Muros de Contencién independientes.

BIENES Y RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE TERREMOTO Y ERUPCION
VOLCANICA

A) BIENES NO AMPARADOS.

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO

AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y

convenido que la cobertura de Terremoto y Erupcidn Volcanica en ningln caso ampara

pérdidas, Dafios o Perjuicios a:

1. A cualquier clase de frescos o murales que como motivo de decoracion u ornamentacion
estén pintados en o formen parte del edificio o edificios o construcciones aseguradas.

2. Animales.
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B) RIESGOS NO AMPARADOS.

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO

AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y

convenido que la cobertura de Terremoto y Erupcién Volcanica en ningln caso ampara

pérdidas, Dafios o Perjuicios causados por:

3. Marejada o Inundacioén, aunque éstas fueren originadas por alguno de los riesgos contra los
cuales ampara este seguro.

4. Vibraciones o movimientos naturales del subsuelo que sean ajenos al Terremoto, tales
como hundimientos, desplazamientos y asentamientos normales no repentinos.

A.4.8. TODO RIESGO INCENDIO

BIENES AMPARADOS

Este seguro cubre, con limite en la Suma Asegurada o limite a Primer Riesgo contratado por el Asegurado y de
acuerdo con los términos, condiciones y exclusiones mencionadas mas adelante, todos los bienes muebles e
inmuebles de cualquier naturaleza, propios y necesarios para el giro del negocio asegurado, incluyendo bienes
de terceros bajo custodia y control del Asegurado, por los cuales sea legalmente responsable, siempre y
cuando se encuentren dentro de los Predios descritos en esta Polizay que no estén excluidos
expresamente en estas condiciones, en la Pdliza o en cualquiera de los endosos adheridos a la
Poliza.

Se amparan los bienes que a continuacion se describen, siempre y cuando se especifiquen en la Polizay
se les asigne una Suma Asegurada:

A) EDIFICIOS:

e Conjunto de construcciones materiales principales.

e Construcciones accesorias tales como pero no limitadas a: escaleras, bardas, albercas y Muros de
Contencién independientes, incluyendo sus Instalaciones fijas para el abastecimiento de agua, gas
electricidad, saneamiento, calefaccién y refrigeracion.

e Construcciones especiales tales como pero no limitadas a: bévedas de seguridad, cuartos de
refrigeracion.

o Mejoras 0 adaptaciones hechas a las construcciones cuando el Asegurado sea el propietario.

B) CONTENIDOS:

e Magquinaria y equipo tales como pero no limitados a: Maquinaria de uso industrial con sus Instalaciones,
herramientas, refacciones, Accesorios, equipo mecénico, Maquinaria y equipo de servicio en Bodegas y/o
comercios y/o con sus Instalaciones y Accesorios.

Mobiliario y equipo de comercio y/o Bodega.

e Mobiliario y equipo de oficina incluyendo articulos de oficina.

Inventarios de: Materias Primas, Productos en Proceso de elaboracion, productos terminados,
Mercancias, material de empaque, propaganda.

e Mejoras y Adaptaciones hechas a las construcciones cuando el Asegurado sea arrendatario.

e Pieles finas, Joyeria, Orfebreria, gemas, perlas, piedras preciosas 0 semipreciosas, oro, plata, platino u
otras aleaciones preciosas Obras de Arte, Objetos de Dificil o Imposible Reposicién cuyo valor unitario
0 por Juego sea hasta por el equivalente a 500 UMA.
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C) BIENES A LA INTEMPERIE
e Tales como pero no limitados a: antenas parabdlicas, antenas de radio y/o de television, torres,
chimeneas metélicas, toldos, cortinas, rétulos, anuncios luminosos, Instalaciones industriales que por su
propia naturaleza deban de estar a la intemperie.

BIENES NO AMPARADOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO POR LA COBERTURA DE TODO RIESGO INCENDIO

Los siguientes bienes seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como amparados en la
Padliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS, fijando Sumas Aseguradas por separado
como sublimite y mediante la obligacion del pago de la Prima correspondiente por parte del Asegurado:

a) Espuelas de ferrocarril.

b) Bienes Contenidos en plantas incubadoras, refrigeradoras o aparatos de refrigeracion, por cambios de
temperatura.

c) Instalaciones deportivas o recreativas al aire libre, jardines, calles, pavimentos, caminos y vias de acceso
propiedad del Asegurado.

d) Lingotes de oroy plata, alhajas y pedreria que no estén montadas.

e) Pieles finas, Joyeria, Orfebreria, gemas, perlas, piedras preciosas 0 semipreciosas, oro, plata, platino u
otras aleaciones preciosas, antigiiedades, Obras de Arte y de dificil o imposible reposicién cuyo valor
unitario o por Juego sea superior al equivalente de 500 UMA.

f) Papelesy registros valiosos, tales como libros de contabilidad, escrituras, manuscritos, sumarios,
esquemas, sistemas de cardex, moldes y modelos, peliculas, mapas, cuya cobertura abarca
exclusivamente su costo de reposicion o reproduccion.

g) Cimientos y demas fundamentos bajo el Nivel del piso mas bajo.

h) Frescos o murales.

BIENES NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE TODO RIESGO INCENDIO

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Todo Riesgo Incendio en ningln caso ampara pérdidas, Dafios o
Perjuicios a:
1. Bienes en proceso de construccion, remodelacion, demolicién, montaje, desmontaje o
desmantelamiento.
2. Aviones, naves espaciales, satélites, embarcaciones y/o cualquier tipo de vehiculos
acuaticos, asi como cualquier vehiculo terrestre autorizado para uso en la via publica.
3. Todaclase de bienes sobre o bajo el nivel del agua.
4. Maquinariay equipo bajo tierra.
5. Dinero en efectivo, cheques, giros postales, valores, comprobantes de tarjetas de crédito,
timbres, certificados u otros documentos negociables.
6. Terrenos, tierra, agua, pozos, presas, canales, sembradios, cultivos en pie, cosechas.
7. Combustibles y desperdicios nucleares, asi como las Materias Primas para producirlos.
8. Informacién contenida en Portadores Externos de Datos o de cualquier clase, asi como los
medios magnéticos que los contengan.
9. Edificios, o estructuras y sus contenidos en proceso de construccion, reconstruccion,
montaje o desmantelamiento.
10.Calderas, tanques o aparatos que estén sujetos a Presiéon por su propia Explosién.
11.Perdida de playa, palapas por Huracan y/o Vientos Tempestuosos y/o Inundacion.
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12.Jardines, calles, aceras, patios exteriores por Huracan y/o Vientos Tempestuosos y/o
Inundacion.

13.Bienes contenidos en construcciones que carezcan de muros y/o puertas y/o ventanas por
Huracan y/o Vientos Tempestuosos y/o Inundacién.

14.Animales.

15.Contraccion o expansién paulatina de cimientos, muros, pisos y techos.

16.Muelles, escoleras, diques, Muros de Contencion, oleoductos o gasoductos y minas de
cualquier tipo.

17.Bienes en transito.

18.Dafios materiales y/o cualquier tipo de pérdida consecuencial derivado del borrado,
distorsién o corrupcion de Informacién Electronica de sistemas de computacion. Asimismo,
tampoco se proporcionara cobertura ni se realizara ningun pago, ni se brindara ningan
servicio o beneficio por pérdida, dafio, gasto, costo, falla, distorsidn, corrupcion,
eliminacion, copia, degradacion o mal funcionamiento de los activos digitales del
Asegurado por cualquier causa.

RIESGOS AMPARADOS

HDI SEGUROS indemnizara al Asegurado contra toda pérdida o dafio fisico causados en forma directa a los
bienes amparados por la accion externa de riesgos subitos, accidentales e imprevistos, con excepcion de los
bienes excluidos en el apartado de BIENES NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE TODO RIESGO
INCENDIO y de los Riesgos excluidos en el apartado de RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE
TODO RIESGO INCENDIO de esta Cobertura.

En adicion a lo anterior guedaran excluidos los bienes y riesgos que pueden cubrirse por convenio expreso
descritos en los apartados de BIENES NO AMPARADOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO POR LA COBERTURA DE TODO RIESGO INCENDIO y RIESGOS NO AMPARADOS
PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO POR LA COBERTURA DE TODO
RIESGO INCENDIO de esta Cobertura, cuando no se haya convenido la inclusion de los mismos en esta Pdliza.

RIESGOS NO AMPARADOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO POR LA COBERTURA DE TODO RIESGO INCENDIO

Los siguientes riesgos seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como amparados en la
Pdliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS y mediante la obligacion del pago de la Prima
correspondiente por parte del Asegurado:

a) Fenomenos Hidrometeoroldgicos, de acuerdo con el texto de la cobertura A.4.6

b) Terremoto y/o Erupcién Volcanica, de acuerdo con el texto de la cobertura A.4.7

RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE TODO RIESGO INCENDIO

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Todo Riesgo Incendio en ningln caso ampara pérdidas, Dafios o
Perjuicios causados por:

1. Asentamientos normales del terreno.

2. Terremoto y Erupcion Volcanica, salvo que se haya contratado su cobertura.
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3. Fendmenos Hidrometeoroldgicos, entendiéndose por estos: Avalanchas de Lodo, Granizo,
Helada, Huracan, Inundacién, Inundacién por Lluvia, Golpe de Mar, Marejada, Nevada y
Vientos Tempestuosos, salvo que se haya contratado su cobertura.

4. Hostilidades, actividades u operaciones de Guerra declarada o no, Invasién de enemigo
extranjero, Guerra intestina, Revolucion, Rebelidn, Insurreccion, Suspensiéon de Garantias,
acontecimientos que originan esas situaciones de hecho o de derecho.

5. Nacionalizacién, Confiscacion, requisa o destruccion por orden de la autoridad publica,

excepto si la destruccion se causa en cumplimiento de un deber de humanidad.

Reaccion o radiacion nuclear o contaminacién radioactiva, cualquiera que sea la causa.

Robo, Saqueo, Hurto, Olvido, Extravio, Abandono, abuso de confianza o faltantes en el

inventario.

8. Dafos paulatinos, entendiéndose por estos los que se presentan lentamente tales como:
contaminacion, pudrimiento, fermentacion, Vicio Propio, cambios de temperatura ambiental,
humedad, resequedad, corrosion, fatiga de materiales, deterioro, erosion, evaporacion,
defectos latentes, fugas, pérdida de peso, mermas, rajaduras, oxidacion, encogimiento y
desgaste por uso.

9. Plagas y/o depredadores de toda especie, moho y hongos.

10.Aguas freaticas o corrientes subterrdneas, azolvamiento Dafios por inexistencia de drenaje.

11.Errores en disefio, proceso o manufactura, materiales defectuosos, pruebas, reparacion,
mantenimiento, limpieza, restauracion, alteraciones, modificaciones o servicio, a menos que
se produzca Incendio o Explosion.

12.Vibraciones y/o asentamientos y/o hundimientos y/o derrumbes y/o desplazamientos
normales no repentinos.

13.La solidificacién de los contenidos en recipientes de fundicidn, hornos canales y tuberias.

14.Pérdida de mercado, interrupcidén de negocios y/o cualquier tipo de perdida consecuencial.

15.Falta, fallas o deficiencia en el abastecimiento de agua, gas, electricidad, combustible o
energia.

16.Dafios mecanicos, eléctricos, electronicos o electromecanicos en Maquinaria y equipo, asi
como Dafios en maquinas, aparatos o Accesorios que se empleen para producir, transformar
o utilizar corrientes eléctricas cuando dichos Dafios sean causados directamente a tales
maquinas por las mismas corrientes, ya sean naturales o artificiales.

17.Huracan, Granizo, vientos, Inundacion, lluvia o nieve a: jardines, setos, calles, carreteras,
aceras, canales y sistemas de desagie y los causados a cercas, bardas y Muros de
Contencidn, edificios en construccidn o construcciones y sus contenidos que carezcan de
techos, de una o mas de sus paredes, de una o mas de sus puertas o ventanas exteriores o
gue carezcan total o parcialmente de muros o techos.

18.Humo o tizne a chimeneas o a aparatos industriales.

19.Cambios de temperaturay humedad atmosférica.

20.Decoloracion, asi como dafios por uso o desgaste.

21.Dafos aterceros en sus bienes y/o personas y/o cualquier otro tipo de Reclamacion
derivada de responsabilidad civil y/o penal.

22.Combustién espontanea.

23.Dafnos o Pérdidas Consecuenciales de cualquier tipo.

24.Pérdidas, destruccion fisica o dafios materiales a los bienes asegurados como consecuencia
de ensayos, experimentos, sobrecargas voluntarias, pruebas u otras operaciones que
sometan a dichos bienes a esfuerzos o capacidades o presion superior a la capacidad
maxima de disefio indicada por el fabricante o la autoridad competente.

N o
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A.4.9. COBERTURA AUTOMATICA PARA INCISOS CONTRATADOS

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta cobertura, por convenio expreso se cubre en
forma automética cualquier aumento de Suma Asegurada en la Seccion | Incendio de Edificio y Seccion I
Incendio de Contenidos de la Pdliza, sin exceder de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura que se
indica en la caréatula o en la especificacion de la Péliza, para una o0 mas ubicaciones, ya sea que tal aumento de
Suma Asegurada que se produzca por adquisicion de otros bienes, comprados o adquiridos en alquiler por el
Asegurado, por los cuales sea legalmente responsable y estén relacionados con la operacion del negocio,
siempre y cuando dichos bienes se encuentren contenidos en las ubicaciones amparadas por el
Contrato de Seguro.

En caso de que la Pdliza comprenda varios incisos en los que se cubran diferentes riesgos adicionales, queda
entendido y convenido que la cobertura de dichos riesgos adicionales solo se otorgara mediante su pacto
expreso en cada inciso.

Esta cobertura automatica no es aplicable para aquellos bienes sujetos a A.5.2. CLAUSULA DE
EXISTENCIAS A DECLARACION o A.5.3. CLAUSULA DE SEGURO FLOTANTE.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO
En consideracién a la obligacion que HDI SEGUROS asume, el Asegurado, por su parte se compromete:

a. A dar aviso a HDI SEGUROS dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que se produzca la adquisicién o
alquiler de los bienes que incrementen, en su caso, la Suma Asegurada.

b. A pagar la Prima respectiva, que de acuerdo con las caracteristicas de los nuevos bienes y al aumento de
Suma Asegurada resulte.

FALTA DE AVISO

Queda entendido y convenido entre las partes, que esta cobertura automatica no surtira efecto,
cuando entre el momento en que se haya realizado la adquisicién o alquiler de los bienes
relacionados con la operacion del negocio, y la fecha de ocurrencia de un Siniestro, exista un
lapso de mas de 30 dias sin que se haya dado a HDI SEGUROS el aviso correspondiente.

A.4.10. COBERTURA AUTOMATICA PARA INCISOS NUEVOS O NO CONTRATADOS

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada, sin exceder de la Suma Asegurada contratada
para esta cobertura que se indica en la caratula o en la especificacion de la Péliza, por convenio expreso se
cubre en forma automética todas aquellas adquisiciones de bienes hechas por el Asegurado, por los cuales sea
legalmente responsable, estén relacionados con la operacion del negocio y localizadas en ubicaciones no
descritas en la Pdliza.

En caso de que la Pdliza comprenda varios incisos en los que se cubran diferentes riesgos adicionales, queda
entendido y convenido que la cobertura de dichos riesgos adicionales solo se otorgara mediante su pacto
expreso en cada inciso.

Esta cobertura automatica no es aplicable para aguellos bienes sujetos a A.5.2. CLAUSULA DE
EXISTENCIAS A DECLARACION o A.5.3. CLAUSULA DE SEGURO FLOTANTE.
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SEGUROS

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO
En consideracién a la obligacion que HDI SEGUROS asume, el Asegurado, por su parte se compromete:

1. Adar aviso a HDI SEGUROS dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que se produzca la adquisicién o
alquiler de los bienes que incrementen, en su caso, la Suma Asegurada.

2. A pagar la Prima respectiva, que de acuerdo con las caracteristicas de los nuevos bienes y al aumento de
Suma Asegurada resulte.

FALTA DE AVISO

Queda entendido y convenido entre las partes, que esta cobertura automatica no surtira efecto,
cuando entre el momento en que se haya realizado la adquisicién o alquiler de los bienes
relacionados con la operacion del negocio, y la fecha de ocurrencia de un Siniestro, exista un
lapso de mas de 30 dias sin que se haya dado a HDI SEGUROS el aviso correspondiente.

A.4.11. MULTICLAUSULA

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada la Multiclausula, los bienes amparados quedan
cubiertos por:

A. VARIACION EN EL VALOR DE LOS BIENES.

A.1l. EN EL CASO DE BIENES DE ORIGEN NACIONAL: HDI SEGUROS conviene en aumentar
mensualmente, de manera automatica, la Suma Asegurada contratada en bienes de origen nacional, en la
misma proporcion a los incrementos inflacionarios sufridos en el Valor Real de los bienes amparados. Los
incrementos inflacionarios se calcularan a partir del Inicio de Vigencia hasta la fecha de ocurrencia del
Siniestro y deberan ser demostrados mediante valuacion de perito. El limite maximo de responsabilidad
de HDI SEGUROS es el porcentaje determinado por el Asegurado que se indica en el texto de la
Pdliza, sobre la Suma Asegurada de los bienes de origen nacional amparados por la Péliza. El
monto asi determinado, servira de base para los efectos de la CLAUSULA 62 PROPORCION
INDEMNIZABLE.

A.2. EN EL CASO DE BIENES DE ORIGEN EXTRANJERO: HDI SEGUROQOS conviene en aumentar, de
manera automatica, la Suma Asegurada contratada en bienes de origen extranjero, en la misma proporcion
en la que se incremente, en forma real, el valor de los bienes amparados a consecuencia de las variaciones
en la cotizacion de la moneda elegida por el Asegurado en el momento de la contratacion por efectos de la
variacion de dicha moneda. La Suma Asegurada de los bienes amparados por esta cobertura ha sido fijada
con base en la cotizacion de la moneda y tipo de cambio a la fecha de inicio de la vigencia de esta cobertura.
El limite maximo de responsabilidad de HDI SEGUROS es el porcentaje determinado por el Asegurado que
se indica en el texto Poliza, sobre la Suma Asegurada de los bienes de procedencia extranjera
amparados por la Pdliza. El monto asi determinado, servira de base para los efectos de la CLAUSULA 62
PROPORCION INDEMNIZABLE.

B. ADQUISICION DE BIENES CONTENIDOS EN LOS PREDIOS DEL ASEGURADO. HDI SEGUROS acepta
cubrir, de manera automatica, los aumentos de Suma Asegurada generados por la adquisicion de otros
bienes, iguales o similares a los cubiertos por la Péliza, comprados o alquilados, y por los cuales el
Asegurado sea legalmente responsable, cuando dichos bienes se ubiquen en los Predios mencionados en la
Pdliza. En este caso, el limite maximo de responsabilidad de HDI SEGUROS sera el equivalente a
un 5% (cinco por ciento) adicional, de la Suma Asegurada por ubicacién, para amparar de manera
exclusiva dichos nuevos bienes comprados o alquilados.
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Si el aumento a que se hace referencia supera dicho porcentaje, el Asegurado habra de solicitar a
HDI SEGUROS el aumento de Suma Asegurada que ampare los nuevos bienes, con el pago de la
Prima correspondiente.

C. ADQUISICION DE BIENES CONTENIDOS EN UBICACIONES NO DESCRITAS EN LA POLIZA
PROPIEDAD O BAJO CONTROL DEL ASEGURADO. Si durante la vigencia de la Pdliza el Asegurado
adquiere bienes relacionados con la operacién de su hegocio, ya sea de su propiedad o bajo su custodia, y
son ubicados en Predios propiedad o bajo control del Asegurado no descritos en la Péliza, HDI SEGUROS
cubrird dichos bienes de manera automatica. En este caso, el limite maximo de responsabilidad de HDI
SEGUROS sera el equivalente a un 5% (cinco por ciento) adicional de la Suma Asegurada total
indicada en Pdliza, con un méaximo de 10,000 (diez mil) UMA, por una o mas ubicaciones. Si el
aumento que supone el concepto anterior supera el porcentaje descrito o la cantidad equivalente a
10,000 (diez mil) UMA, el Asegurado habré& de solicitar a HDI SEGUROS el aumento de Suma
Asegurada que ampare los nuevos bienes, con el pago de la Prima correspondiente.

Para efectos de una Indemnizacion en caso de Siniestro, se tomara como base la cantidad
originalmente asegurada, mas la correspondiente a los incrementos reales sufridos en el valor de los
bienes, a partir del inicio de la vigencia de esta cobertura y hasta la fecha de ocurrencia del Siniestro,
sin exceder el limite maximo de responsabilidad indicado para cada inciso de esta cobertura.

BIENES NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE MULTICLAUSULA

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Multiclausula en ningin caso ampara pérdidas, Dafios o
Perjuicios causados a:
1. Bienes amparados en esta pdéliza en la forma de aseguramiento “A.5.2 Existencias a
Declaracion”.

A.5. FORMAS DE ASEGURAMIENTO PARA LAS SECCIONES | INCENDIO EDIFICIO
Y I INCENDIO CONTENIDOS

Las siguientes formas de aseguramiento seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como
amparados en la Péliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS y mediante la obligacién
del pago de la Prima correspondiente por parte del Asegurado:

A.5.1. VALOR DE REPOSICION PARA ACTIVOS FIJOS

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta clausula, se establece por convenio expreso y
hasta el limite de la Suma Asegurada contratada, que para las Secciones | Incendio Edificio y Il Incendio
Contenidos en caso de pérdida amparada, la Indemnizacién de los bienes sujetos a esta clausula debera ser
igual al Valor de Reposicion. En el caso de pérdidas parciales, tratAindose de Maquinaria que conste de varias
partes, la Indemnizacion quedara limitada a la proporcion que guarde la parte de la misma que haya sufrido el
dafio en relacion al valor total de reposicion del bien.

En cualquier parte en que el término Suma Asegurada aparezca impreso en la Pdliza a la que se adhiere esta
clausula, se sustituira por el de Valor de Reposicion. El término Valor de Reposicion se define en la PRIMERA
PARTE - DEFINICIONES - de estas condiciones generales.
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El Asegurado podré poner a consideracion de HDI SEGUROS, un Avalto Profesional reciente (con méaximo 12
meses, contados a partir de la fecha de su realizacion), costeado por el Asegurado, para el establecimiento de la
Suma Asegurada de uno o todos los bienes objeto del seguro. Dicho avallo formara parte del expediente de la
Pdliza.

Sila Suma Asegurada de la Poliza fuere menor al Valor de Reposicién en el momento del Siniestro, se aplicara lo
indicado en la Clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de las condiciones generales de la Péliza.

El Asegurado expresamente acepta, que en caso de Siniestro y una vez convenida la Indemnizacion, HDI
SEGUROS liquide el monto de los bienes por su Valor Real y en cuanto a la diferencia de este y el Valor De
Reposicion se indemnizard cuando el Asegurado demuestre haber erogado como minimo el 50 % del costo de
las obras de construccion, reconstruccion y reparacion cuando se trate de bienes inmuebles y adquisicion,
reposicion y reparaciéon cuando se trate de Maquinaria y equipo.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA CLAUSULA DE VALOR DE REPOSICION PARA
ACTIVOS FIJOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, gueda entendido y
convenido que la clausula de VALOR DE REPOSICION PARA ACTIVOS FIJOS en ningln caso
ampara pérdidas, Dafios o Perjuicios causados por:

1. Cualquier gasto adicional derivado de la necesidad o deseo del Asegurado, de construir o
reponer los bienes dafiados en lugar distinto del que ocupaban al ocurrir el Siniestro.

2. Cualquier gasto adicional en exceso del Valor de Reposicién motivado por las Leyes o
Reglamentos que regulen la construccion, reparacion o reposicion de los bienes dafiados.

3. Dafos o pérdidas que sufran Objetos de Dificil o Imposible Reposicion y Obras de Arte.

4. Ladiferencia entre el Valor Real y Valor de Reposicidon de los bienes, en caso de pérdida o
dafio que afecte bienes permanentemente fuera de uso o inservibles o aguellos que no sean
construidos, reconstruidos, repuestos o reparados ya sea que se trate de edificios 0
Maquinaria y equipo.

5. Por cualquier cantidad mayor del Valor de Reposicion de la o las partes dafiadas, cuando la
pérdida o dafo afecte a una de esas partes de un bien cubierto que, para estar completo para
Su uso, conste de varias partes.

A.5.2. EXISTENCIAS A DECLARACION

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta clausula y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGUROS conviene que en la Seccion Il de Incendio Contenidos quedan amparadas
exclusivamente Existencias de Mercancias depositadas en Bodegas y almacenes de mayoreo, Mercancias en
expendio, asi como Existencias de Materias Primas, Productos en Proceso, Productos Terminados y, en general,
Existencias propias del giro del negocio, localizadas en las ubicaciones descritas en esta Pdliza.

El Asegurado, al contratar esta clausula, fijard una Suma Asegurada por el periodo de cobertura contratado, la
cual representa la responsabilidad maxima amparada.

La Prima al expedirse este seguro, sera la Prima resultante calculada sobre la responsabilidad maxima
amparada, o la Prima correspondiente por el periodo contratado cuando se trate de seguros a corto plazo, y
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quedara sujeto a lo prescrito en la CLAUSULA 102. PRIMA Y OBLIGACIONES DE PAGO de la TERCERA
PARTE de estas condiciones generales.

DECLARACIONES MENSUALES

El Asegurado realizar4 declaraciones mensuales de las Existencias reales contenidas en el negocio asegurado.
Con base en dichas declaraciones HDI SEGUROS realizara el ajuste de Primas de esta forma de aseguramiento.

La declaraciéon mensual del importe del seguro seréa segun lo indicado en la especificacion de la Péliza sobre:
e El promedio de saldos diarios, o
e La existencia en una misma fecha predeterminada.

Si la Péliza consta de varios incisos, la declaracion se hara para cada inciso separadamente.

En caso de no hacerse la declaracién mensual dentro de los 60 dias siguientes al ultimo dia de cada mes, HDI
SEGUROS considerara para el ajuste de Primas la responsabilidad méaxima de la Pdliza o de cualquiera de sus
incisos, fijada por el Asegurado, como declaracion para ese mes.

AJUSTE DE PRIMAS

Al final del periodo contratado, la suma de los importes de las declaraciones mensuales rendidas por el
Asegurado se promediard, y al resultado se aplicara la cuota o cuotas establecidas en la Pdliza, a fin de
determinar la Prima realmente devengada.

En caso de existir diferencia, a favor del Asegurado, entre la Prima pactada inicialmente y la Prima realmente
devengada, se efectuara la devolucion correspondiente al Asegurado, en un plazo que no excedera de 10 dias,
mediante transferencia a la cuenta que indique el Asegurado, en el entendido de que la Prima minima que
devengara HDI SEGUROS bajo este seguro serd, el 37.5% de la Prima anual calculada sobre la responsabilidad
maxima amparada. Si la Pdliza consta de varios incisos, la Prima minima se retendra por cada inciso
separadamente.

TERMINACION

La presente clausula puede darse por terminada por cualquiera de las dos partes en cualquier tiempo, de
acuerdo con lo prescrito en la CLAUSULA 192 TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO de la TERCERA
PARTE de estas condiciones generales. Si el Asegurado pide la terminacién total de la Péliza o de cualquiera de
sus incisos, la devolucion de Primas quedara sujeta a que HDI SEGUROS retenga la Prima minima pactada
conforme a lo indicado en esta clausula. Si HDI SEGUROS da por terminada anticipadamente esta clausula,
devolvera toda Prima no devengada, pasando por alto el acuerdo estipulado.

PROPORCIONALIDAD

De conformidad con la Clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de estas condiciones generales, HDI
SEGUROS no sera responsable por una proporcion mayor de cualquier pérdida que la que guarde la cantidad de
responsabilidad maxima establecida, con relacién al Valor Real o de Reposicion segun se haya contratado, de
los bienes amparados al momento de ocurrir la pérdida o dafio.

HDI SEGUROS tampoco respondera por proporcion mayor de la pérdida que la que exista entre el valor
declarado en el ultimo informe mensual recibido por ella antes de ocurrir la pérdida o dafio, y el Valor Real que
haya tenido los bienes amparados en la fecha a la cual corresponde dicho informe, cuando el valor declarado sea
menor que el real.




SEGURO PAQUETE EMPRESARIAL QLB!

A.5.3. CLAUSULA DE SEGURO FLOTANTE

De indicarse en la especificacién de la Péliza como amparada esta clausula y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada para esta clausula, HDI SEGUROS conviene en que los inventarios de Materias Primas,
Producto en Proceso, Productos Terminados y Mercancias objeto del seguro en la Seccién Il de Incendio
Contenidos quedan amparados por Seguro Flotante.

Se entiende por Seguro Flotante, aquél cuya Suma Asegurada cubra indistintamente inventarios contenidos en
dos o mas ubicaciones separadas, siempre y cuando sean ubicaciones amparadas por la Péliza.

En caso de Siniestro en cualquiera de las ubicaciones amparadas por esta clausula, se tomara en cuenta el valor
de los inventarios de Materias Primas, Producto en Proceso, Productos Terminados y Mercancias contenidas en
todas las ubicaciones mencionadas en la Pdliza para efectos de la aplicacion de la CLAUSULA 62
PROPORCION INDEMNIZABLE de la TERCERA PARTE de estas condiciones generales.

PRIMA

A todos los bienes amparados por la clausula de Seguro Flotantes se aplicara la cuota correspondiente a la
ubicacién de mayor exposicion.

A.5.4. COMPENSACION ENTRE INCISOS.

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta clausula, HDI SEGUROS acepta que, en caso
de Siniestro indemnizable bajo las Secciones | Incendio Edificio y Il Incendio Contenidos, las Sumas Aseguradas
para una misma ubicacién, se compensan entre si, por lo que la base para la aplicacién de la Clausula 62
PROPORCION INDEMNIZABLE de la TERCERA PARTE de estas condiciones generales, sera el total de Suma
Asegurada contratada para dichas secciones.

A.5.5. SEGURO A PRIMER RIESGO RELATIVO

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta clausula, HDI SEGUROS acepta que, en caso
de Siniestro indemnizable bajo las Secciones | Incendio Edificio y Il Incendio Contenidos, la Pdéliza tendra
funcionamiento a Primer Riesgo con base en lo siguiente:

La modalidad a Primer Riesgo Relativo opera para todos los bienes materiales y es aplicable a las coberturas de
Incendio y riesgos adicionales contratados por el Asegurado, y permite cubrir los bienes en un monto menor a su
Valor Real o Valor de Reposicion.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

Para que esta cobertura surta efecto es obligacién del Asegurado proporcionar:

a) El Valor Real o Valor de Reposicion al 100% de los bienes al inicio de la vigencia de la Pdliza,
segun se contrate, asi como informar a HDI SEGUROS cualquier cambio en dicho valor
durante la vigencia y quedar establecido en la Péliza.

b) La Suma Asegurada total a Primer Riesgo y, en su caso,

c) Los sublimites a Primer Riesgo, ya sean por tipo de bien, ubicacién y/o siniestro maximo
probable.
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SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada a Primer Riesgo determina la responsabilidad maxima de HDI SEGURQOS, durante la
vigencia de la Pdliza: asimismo, si el Primer Riesgo se otorga para dos o mas ubicaciones, ademas quedara
limitada la responsabilidad méxima de HDI SEGUROS por el valor declarado de cada ubicacion, cuando dichos
valores declarados sean inferiores al limite a Primer Riesgo contratado.

PROPORCIONALIDAD

De comun acuerdo se modifica la CLAUSULA 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de estas Condiciones
Generales a quedar como sigue:

“El valor total de reposicidon de los bienes cubiertos y la Suma Asegurada a Primer Riesgo
contratada, han sido declarados y fijados por el Asegurado y no son prueba ni de la existencia ni del
valor de los bienes, Unicamente representan la base para determinar la responsabilidad maxima de
HDI SEGUROS.

Por lo tanto, si al momento de ocurrir un siniestro, los bienes tienen en conjunto un valor total de
reposicion superior al valor declarado por el Asegurado, HDI SEGUROS solamente respondera de
manera proporcional al dafio causado.

Para efectos de esta cobertura, no tendré aplicacion lo indicado en las Clausulas de: errores u
omisiones, cobertura automatica para incisos conocidos, cobertura automatica para incisos nuevos
y no conocidos, bienes sujetos a declaracion (Clausulas de Garantia), renuncia de inventarios y
compensacion entre incisos. Toda Indemnizacion que HDI SEGUROS pague reducira en igual
cantidad la Suma Asegurada y podra ser reinstalada, a solicitud del Asegurado, quien pagara la
Prima que corresponda.

Si la Péliza comprende varios incisos, lo aqui indicado sera aplicado para cada uno de ellos por
separado.”

LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD

Con sujecion a las condiciones generales, a las condiciones particulares de la Pdliza y a la presente forma de
aseguramiento y mediante el cobro de la prima adicional correspondiente queda convenido que el Asegurado

puede solicitar como suma asegurada un monto inferior del 100% de las sumas aseguradas declaradas en la

Pdliza correspondientes a la Seccion | Incendio Edificio, Seccion Il Incendio Contenidos y Seccion Il Pérdidas
Consecuenciales dicho monto representara el limite maximo de responsabilidad de HDI SEGUROS.

HDI SEGUROS acepta como limite maximo de responsabilidad en términos de la presente forma de
aseguramiento el monto propuesto por el Asegurado, sujeto a las siguientes condiciones:

1. Queda entendido y convenido que en caso de siniestro procedente de acuerdo con la Seccion | Incendio
Edificio, Seccion Il Incendio Contenidos y Seccion Ill Pérdidas Consecuenciales, HDI SEGUROQOS en
ninguan caso sera responsable por una cantidad superior de la pérdida real ocurrida e indemnizable
derivada del ajuste, sin exceder, en ningun caso, de lo que resulte menor de los siguientes conceptos: el
limite maximo de responsabilidad convenido o la suma asegurada (declarada en la Pdliza) de la ubicacion
afectada.

2. En caso de haberse establecido sublimites por la contratacion de coberturas opcionales (de la Seccion |
Incendio Edificio, Seccién Il Incendio Contenidos y Seccién Ill Pérdidas Consecuenciales) esos sublimites
representaran el monto maximo indemnizable respecto de dichas coberturas opcionales.
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3. Cualquier monto de siniestro que exceda lo indicado en los puntos 1y 2 arriba mencionados no sera
responsabilidad de HDI SEGURQOS y quedara a cargo del Asegurado.

4. Es obligacion del Asegurado establecer la suma asegurada de la Seccion | Incendio Edificio, Seccion I
Incendio Contenidos y Secciodn Il Pérdidas Consecuenciales por ubicacion amparada en la Pdliza. Por
tanto, si en el momento de ocurrir un siniestro los bienes de la ubicacion afectada tienen un valor superior
de la suma declarada (de esa misma ubicacién), HDI SEGUROS aplicara, para la Indemnizacion, lo
establecido en la clausula 62 Proporcion Indemnizable de esta Forma de Aseguramiento A.5.5.

A.5.6. SEGURO A PRIMER RIESGO ABSOLUTO

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta clausula, HDI SEGUROS acepta que, en caso
de Siniestro indemnizable bajo las Secciones | Incendio Edificio y Il Incendio Contenidos, la Pdéliza tendra
funcionamiento a Primer Riesgo con base en lo siguiente:

La modalidad a Primer Riesgo Absoluto opera para todos los bienes materiales y es aplicable a las coberturas de
Incendio y riesgos adicionales contratados por el Asegurado, y permite cubrir los bienes en un monto menor a su
Valor Real o Valor de Reposicion.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

Para que esta cobertura surta efecto es obligacion del Asegurado proporcionar:

a) La Suma Asegurada total a Primer Riesgo y, en su caso,

b) Los sublimites a Primer Riesgo, ya sean por tipo de bien, ubicacion y/o siniestro maximo
probable.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada a Primer Riesgo determina la responsabilidad méxima de HDI SEGUROQOS, durante la
vigencia de la Pdliza; asimismo, si el Primer Riesgo Absoluto se otorga para dos 0 mas ubicaciones, ademas
guedara limitada la responsabilidad maxima de HDI SEGUROS por el valor declarado de cada ubicacion, cuando
dichos valores declarados sean inferiores al limite a Primer Riesgo contratado.

PROPORCIONALIDAD

De comun acuerdo se modifica la CLAUSULA 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de estas Condiciones
Generales a quedar como sigue:

“La Suma Asegurada ha sido fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia ni del valor de los
bienes Asegurados, Unicamente representa la base para delimitar la responsabilidad maxima de HDI
SEGUROS, segun sea el caso de acuerdo a lo siguiente:

La Suma Asegurada opera a Primer Riesgo Absoluto, elimindndose la aplicacién de la Proporcion
Indemnizable, siendo el limite maximo de responsabilidad de HDI SEGUROS hasta la cantidad que
aparece en la caratula de la Péliza para cada seccion.

Para efectos de esta cobertura, no tendra aplicacion lo indicado en las Clausulas de: errores u omisiones,
cobertura automatica para incisos conocidos, cobertura automatica para incisos nuevos y no conocidos,
bienes sujetos a declaraciéon (Clausulas de Garantia), renuncia de inventarios y compensacion entre
incisos.
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SEGUROS

Toda indemnizacion que HDI SEGUROS pague reducira en igual cantidad la Suma Asegurada y podré ser
reinstalada, a solicitud del Asegurado, quien pagaréa la Prima que corresponda.

Si la Pdliza comprende varios incisos, lo aqui indicado sera aplicado para cada uno de ellos por separado.”

A.6. SUMA ASEGURADA DE LAS SECCIONES I INCENDIO EDIFICIO Y 1l INCENDIO
CONTENIDOS

La Suma Asegurada no es prueba, ni del valor de los bienes, ni de la preexistencia de los mismos, por lo que
Gnicamente delimita la responsabilidad maxima de HDI SEGUROS en caso de Siniestro.

Por lo anterior, es obligacion del Asegurado el proporcionar la Suma Asegurada para cada seccién y cobertura.

Salvo pacto en contrario, los bienes amparados en las secciones | Incendio Edificio y Il Incendio Contenidos de la
Pdliza podran asegurarse de acuerdo a lo siguiente:

1. Activos fijos (edificio, Mobiliario y equipo de oficina): Valor Real.

2. Inventarios (materia prima, producto en proceso, Producto Terminado, Mercancias): Precio de Costo.
a) Materias Primas y material de empaque.- Es el costo en el que el Asegurado adquiere las Materias
Primas.
b) Productos en Proceso y Productos Terminados.- Es el costo en el que el Asegurado adquiere las Materias
Primas, mas los gastos correspondientes a mano de obra y gastos inherentes a la elaboracién y empaque
de los productos, sin incluir la utilidad esperada por la venta de los mismos.

3. Cables y cadenas de acero: Valor Real.
El calculo del Valor Real se obtendra del Valor de Reposicion que tenga el bien afectado en el momento de
ocurrir el Siniestro menos el porcentaje de la Depreciacion fisica por uso de acuerdo a la siguiente tabla:

TABLA DE DEPRECIACION
Antiguedad Porcentaje de

Depreciaciéon
fisica por uso

Hasta 1 afio 15%
Hasta 2 afios 25%
Hasta 3 afios 50%
Hasta 4 afios 75%
Mas de 4 afios 95%

4. Moldes y Troqueles: Valor Real.
El calculo del Valor Real se obtendra del Valor de Reposicion que tenga el bien afectado en el momento de
ocurrir el Siniestro menos el porcentaje de la Depreciacion fisica por uso de acuerdo a la siguiente tabla:

TABLA DE DEPRECIACION
Antigtiedad Porcentaje de

Depreciacion
fisica por uso

Hasta 1 afio 15%
Hasta 2 afios 30%
Hasta 3 afios 60%
Mas de 3 afios 95%
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5. Equipo electronico, electromagnético y electromecanico: Valor Real.
El calculo del Valor Real se obtendra del Valor de Reposicion que tenga el bien afectado en el momento de
ocurrir el Siniestro menos el porcentaje de la Depreciacién fisica por uso de acuerdo a la siguiente tabla:

TABLA DE DEPRECIACION
Antigliedad Porcentaje de

Depreciacién
fisica por uso

Hasta 6 meses 0%
Hasta 1 afio 20%
Hasta 2 afos 30%
Hasta 3 afios 40%
Hasta 4 afios 50%
Hasta 5 afios 60%
Hasta 6 afios 70%
Hasta 8 afios 80%
Hasta 10 afos 90%
Mas de 10 afios 95%

El Asegurado podra poner a consideracion de HDI SEGUROS, un Avallo Profesional reciente (con maximo
12 meses, contados a partir de la fecha de su realizacién), costeado por el Asegurado, para el
establecimiento de la Suma Asegurada a Valor Real de uno o todos los bienes objeto del seguro. Dicho
avaluo formara parte del expediente de la Pdliza.

6. Maquinaria: Valor Real.
El calculo del Valor Real se obtendra del Valor de Reposicion que tenga el bien afectado en el momento de
ocurrir el Siniestro menos el porcentaje de la Depreciacion fisica por uso de acuerdo a la siguiente tabla:

TABLA DE DEPRECIACION
Antigtiedad Porcentaje de

Depreciacion
fisica por uso

Hasta 1 afio 0%
Hasta 2 afios 20%
Hasta 3 afios 25%
Hasta 4 afios 30%
Hasta 5 afios 35%
Hasta 6 afios 40%
Hasta 7 afos 45%
Hasta 8 afios 50%
Hasta 9 afios 55%
Hasta 10 afios 60%
Hasta 11 afios 65%
Hasta 12 afios 70%
Hasta 13 afios 75%
Hasta 14 afios 80%
Hasta 15 afios 90%
Mas de 15 afios 95%

El Asegurado podra poner a consideracién de HDI SEGURQOS, un Avallo Profesional reciente (con maximo
12 meses, contados a partir de la fecha de su realizacion), costeado por el Asegurado, para el
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establecimiento de la Suma Asegurada a Valor Real de uno o todos los bienes objeto del seguro. Dicho
avaluo formard parte del expediente de la Pdliza.

7. Calderas y recipientes a presion: Valor Real.
El calculo del Valor Real se obtendra del Valor de Reposicion que tenga el bien afectado en el momento de
ocurrir el Siniestro menos el porcentaje de la Depreciacién fisica por uso de acuerdo a la siguiente tabla:

TABLA DE DEPRECIACION
Antigliedad Porcentaje de
Depreciacién

fisica por uso

Hasta 1 afio 0%
Hasta 2 afios 20%
Hasta 3 afios 25%
Hasta 4 afos 30%
Hasta 5 afios 35%
Hasta 6 afios 40%
Hasta 7 afos 45%
Hasta 8 afios 50%
Hasta 9 afios 55%
Hasta 10 afios 60%
Hasta 11 afios 65%
Hasta 12 afos 70%
Hasta 13 afos 75%
Hasta 14 afios 80%
Hasta 15 afios 90%
Mas de 15 afos 95%

El Asegurado podré poner a consideracion de HDI SEGUROS, un Avaluo Profesional reciente (con maximo
12 meses, contados a partir de la fecha de su realizacién), costeado por el Asegurado, para el
establecimiento de la Suma Asegurada a Valor Real de uno o todos los bienes objeto del seguro. Dicho
avaluo formara parte del expediente de la Pdliza.

8. Maquinaria y equipo de contratistas: Valor Real.
El calculo del Valor Real se obtendra del Valor de Reposicion que tenga el bien afectado en el momento de
ocurrir el Siniestro menos el porcentaje de la Depreciacion fisica por uso de acuerdo a la siguiente tabla:

TABLA DE DEPRECIACION
Antiguedad Porcentaje de

Depreciacion
fisica por uso

Hasta 1 afio 0%
Hasta 2 afios 15%
Hasta 3 afios 20%
Hasta 4 afos 25%
Hasta 5 afios 30%
Hasta 6 afos 35%
Hasta 7 afos 40%
Hasta 8 afios 45%
Hasta 9 afios 50%
Hasta 10 afios 55%
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Antigliedad Porcentaje de

Depreciacion
fisica por uso

Hasta 11 afios 60%
Hasta 12 afios 65%
Hasta 13 afios 70%
Hasta 14 afios 75%
Hasta 15 afios 85%
Mas de 15 afios 95%

El Asegurado podré poner a consideracion de la Compafiia, un Avalto Profesional reciente (con méaximo 12
meses, contados a partir de la fecha de su realizacion), costeado por el Asegurado, para el establecimiento
de la Suma Asegurada a Valor Real de uno o todos los bienes objeto del seguro. Dicho avaltuo formara parte
del expediente de la Pdliza.

A.7. BIENES Y RIESGOS NO AMPARADOS POR LAS SECCIONES | INCENDIO
EDIFICIO Y Il INCENDIO CONTENIDOS

a) BIENES NO AMPARADOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la Secciones | Incendio Edificio y Il Incendio Contenidos en ningln caso sera
responsable por pérdidas, Dafios o Perjuicios a:

1. Bienes que pueden ser amparados por la Seccion Xl MAQUINARIA Y EQUIPO DE
CONTRATISTAS

b) RIESGOS NO AMPARADOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que las Secciones | Incendio Edificio Y Il Incendio Contenidos en ningln caso
respondera por:

2. Daflos en maquinas, aparatos o Accesorios que se empleen para producir, transformar o
utilizar corrientes eléctricas normales o fluctuaciones de corriente en el sistema, cualquiera
gue sea su causa (interna o externa).

3. Dafos por fermentacién, Vicio Propio o por cualquier procedimiento de calefaccién,
desecacién o por cambios de temperatura o humedad a que hubieran sido sometidos los
bienes.

4. Dafos que sufran titulos, obligaciones o documentos de cualquier clase, timbres postales o
fiscales, cheque, letras, pagarés, libros de contabilidad u otros libros de comercio.

5. Dafos a cintas, filmes, discos o cualquier otro registro magnético o digital.

6. Pérdida de Informacién Electronica o Datos Electronicos contenidos en maquinaria o
equipos, asi como los gastos en que incurra el Asegurado para la busqueda y/o
reconstruccioén de dicha informacion y/o cualquier tipo de pérdida consecuencial derivada de
la pérdida, falta, alteracion, reduccion de funcionalidad de la Informacion Electrénica o Datos
electrénicos
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7. Dafos paulatinos, entendiéndose por estos los que se presentan lentamente tales como:
Contaminacion, pudrimiento, Vicio Propio, cambios de temperatura ambiental, humedad,
resequedad, corrosion, fatiga de materiales, deterioro, erosion, evaporacion, defectos
latentes, fugas, pérdida de peso, mermas, rajaduras, oxidacion, encogimiento y desgaste por
uso.

8. Dafos causados por plagas y/o depredadores.

9. Dafos causados por aguas freaticas o corrientes subterraneas, o Dafios por asolvamiento
y/o inexistencia de drenaje.

10.Dafos causados por errores en disefio, Dafios causados por errores en proceso y/o
manufactura, Dafios causados por materiales defectuosos, Dafios causados por pruebas y/o
reparacion, y/o mantenimiento y/o limpieza y/o restauracion y/o alteraciones y/o
modificaciones y/o servicio, a menos que en cualquier caso se produzca Incendio o
Explosién.

11.Dafos causados por asentamiento del Inmueble y/o hundimiento del Inmueble y/o derrumbe
del Inmueble y/o Dafios causados por contracciéon y/o expansion de: cimientos y/o muros y/o
pisos y/o techos, a menos que tal pérdida o dafio resulte por la cobertura basica amparada
y/o los riesgos que se hayan contratado por convenio expreso.

12.Dafos causados por la solidificacion de los contenidos en recipientes de fundicién, hornos
canales y tuberias.

13.Dafios causados por pérdida de mercado.

14.Dafos causados por la interrupcién del negocio asegurado y/o la pérdida de sus ganancias,
a menos que haya contratado la Seccién lll Pérdidas Consecuenciales en cualquiera de sus
variantes.

15.Dafos causados por falta en el abastecimiento de agua, gas, electricidad, combustible o
energia.

16.Dafios mecanicos, eléctricos, electronicos o electromecanicos en Maquinariay equipo, asi
como Dafios en maquinas, aparatos o Accesorios que se empleen para producir, transformar
o utilizar corrientes eléctricas cuando dichos Dafios sean causados directamente a tales
maquinas por las mismas corrientes, ya sean naturales o artificiales.

17.Enfermedad y muerte natural de animales.

B. SECCION Il PERDIDAS CONSECUENCIALES

B.1. RIESGOS NO AMPARADOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO

Bajo esta Seccién vy, a eleccion del Asegurado, quedaran cubiertas cualquiera de las siguientes Pérdidas
Consecuenciales resultantes de la paralizacion o entorpecimiento de las operaciones de la empresa del
Asegurado, cuando los bienes amparados en las Secciones | Incendio Edificio y/o Il Incendio Contenidos
sufran dafos fisicos a consecuencia de alguno de los riesgos amparados por las Secciones | y/o Il, segin se
tengan contratados en la caratula de la Pdliza siempre y cuando, se indiquen en la caratula y/o en la
especificacion de la Pdliza, cualquiera de las siguientes coberturas:

B.1.1. REMOCION DE ESCOMBROS

Sin exceder de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura, HDI SEGUROS indemnizara los gastos
efectivamente realizados, debidamente comprobados, que sean necesarios erogar para limpieza, Acarreos,
Desmontaje, Demolicidn y otras acciones necesarias para la Remocion de Escombros de los bienes afectados
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por un Siniestro amparado en las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos de la Péliza, salvo
pacto en contrario esta cobertura excluye Fenédmenos Hidrometereoldgicos, Terremoto y
Erupcidn Volcanica, para que los bienes amparados queden en condiciones de reparacion o reconstruccion.

Se cubren también los gastos de aceleracidn, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir un Siniestro, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio, haciendo uso de otras propiedades,
equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida resultante,
dicha reduccién se tomara en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI SEGUROS al
Asegurado.

Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y gue se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, sera tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada en esta cobertura opera a Primer Riesgo, por lo que queda a eleccion libre del Asegurado el
monto maximo a contratar.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado por el total de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura.
b) Al terminar el Periodo de Restauracion.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los

siguientes casos:

1. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin que
se haya realizado un Siniestro.

2. Siel negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

3. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un anélisis
de su contabilidad.

4. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué larevision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

5. Si el Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.
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CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE REMOCION DE ESCOMBROS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Ill PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Remocion de Escombros en ningln caso
respondera:

1. Cuando la Remocion de Escombros cuando sea a consecuencia de que los bienes
asegurados hayan sido dafiados por riesgos diferentes a los contratados en las Secciones |
Incendio Edificio y/o Il Incendio Contenidos de esta Pdliza.

2. Cuando sea por orden de autoridad o decision del Asegurado sin que los bienes asegurados
hayan sido afectados por alguno de los riesgos cubiertos en la Pdliza.

3. Cuando el dafio se realice por alguno de los riesgos excluidos indicados en estas
condiciones generales, en la Pdlizay en los endosos anexos a la misma.

4. Por fallas que deriven de las acciones de limpieza, Acarreos, Desmontaje, Demolicién o de
las otras acciones de Remociéon de Escombros.

5. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a lo pactado en esta cobertura.

B.1.2. GASTOS EXTRAORDINARIOS

Sin exceder de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura, HDI SEGUROS indemnizara el importe de
los Gastos Extraordinarios necesarios, efectivamente realizados, debidamente comprobados, en que incurra el
Asegurado con el fin de continuar, en caso de Siniestro, con las Operaciones Normales de la empresa
asegurada; lo anterior siempre y cuando dichas operaciones hayan sido paralizadas o entorpecidas
como consecuencia directa de haber sido dafiados o destruidos los edificios y/o contenidos
amparados en la pdliza, por la realizacion de los riesgos de Incendio o rayo o, en su caso, de los
riesgos amparados por las coberturas contratadas adicionalmente en las Secciones | Incendio
Edificio o Il Incendio Contenidos de la Pdliza, salvo pacto en contrario esta cobertura excluye la
pérdida real sufrida ocasionada por Fendmenos Hidrometereoldgicos, Terremoto y Erupcion
Volcanica.

Esta cobertura se extiende a cubrir, de acuerdo con sus limites y condiciones, los Gastos Extraordinarios
necesarios en que incurra el Asegurado, durante un periodo que no excedera de dos semanas consecutivas,
cuando, como resultado directo de un Siniestro derivado de los riesgos amparados por las Secciones | Incendio
Edificio o Il Incendio Contenidos, salvo pacto en contrario esta cobertura excluye Fendmenos
Hidrometereoldgicos, Terremoto y Erupcion Volcanica, el acceso al Predio asegurado por la Péliza
haya sido prohibido por orden de autoridades civiles legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones.
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Se cubren también los gastos de aceleracidn, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir un Siniestro, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio, haciendo uso de otras propiedades,
equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida resultante,
dicha reduccién se tomard en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI SEGUROS all
Asegurado.

Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y que se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, serd tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada en esta cobertura opera a Primer Riesgo, por lo que queda a eleccion libre del Asegurado el
monto maximo a contratar.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

En consideracion a la cuota aplicada, el Periodo de Indemnizacién maximo amparado por esta cobertura se
establece en la caratula o en la especificacion de la Pdliza.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado por el total de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura.
b) Al transcurrir el Periodo de Indemnizacion contratado, contado a partir de la fecha en que ocurra el dafio o
la destruccién de los bienes amparados en las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos de la
Péliza.
c) Alterminar el Periodo de Restauracion.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los

siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion del
negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por falta
de capital para lareconstruccion, reposicion o reparacion de los bienes afectados.

3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de veinte o mas dias, sin que se
haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un anélisis
de su contabilidad.
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6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Si el Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracién al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el Asegurado
levantara un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el Asegurado tenga en
la fecha de emision de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi como un juego de libros
o0 sistema contable que muestren una relaciébn completa de las operaciones efectuadas desde que tal
inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizara un inventario de su negocio, por lo menos una vez
cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los parrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos
en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se retiran o
saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservar y cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservaray cuidara
todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus negocios
operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. El Asegurado también conservara y cuidara todos
los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta cobertura que
contengan un registro de operaciones efectuadas.

4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para
negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun
lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la Pdliza.

5. Entregar a HDI SEGURQOS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o sistemas
contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que HDI SEGUROS
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solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituirda admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Péliza.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE GASTOS EXTRAORDINARIOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Il PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Gastos Extraordinarios en ningun caso respondera
por:

1. Cualquier pérdida consecuencial diferente a la pactada en esta cobertura.

B.1.3. MERCANCIAS Y/O PRODUCTOS TERMINADOS A PRECIO NETO DE VENTA

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta cobertura, con limite en la Suma Asegurada
contratada, HDI SEGUROS conviene en que, si las Mercancias y/o Productos Terminados amparados en la
Pdliza fueren destruidos o dafiados, durante la vigencia de la Pdliza, por Incendio o Rayo o cualquiera de los
riesgos adicionales contratados en secciones | Incendio Edificio y Il Incendio Contenidos, HDI SEGUROS
indemnizaré al Asegurado los bienes dafiados a Precio Neto de Venta.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada ha sido fijada por el Asegurado en el entendido de que ésta representa el Precio Neto de
Venta de las Mercancias y Productos Terminados asegurados por la Péliza, por lo que, si al momento del
Siniestro resulta que el valor a Precio Neto de Venta de las Mercancias y Productos Terminados es superior a la
Suma Asegurada, se aplicara lo indicado en la CLAUSULA 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de estas
condiciones Generales.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacion pagadera por HDI SEGUROS se limita al perjuicio real sufrido por el
Asegurado resultante del importe de los conceptos amparados, y no excedera de la Suma Asegurada indicada en
la caratula de la Péliza para esta cobertura.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los

siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion del
negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por falta
de capital para lareconstruccion, reposicion o reparacion de los bienes afectados.

3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin que
se hayarealizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.
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5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un anélisis
de su contabilidad.

6. Siel Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Si el Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura estad basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafo fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracién al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el Asegurado
levantara un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el Asegurado tenga en
la fecha de emision de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi como un juego de libros
0 sistema contable que muestren una relacion completa de las operaciones efectuadas desde que tal
inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizard un inventario de su negocio, por lo menos una vez
cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embargues, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los parrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos
en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se retiran o
saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservary cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservaray cuidara
todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus negocios
operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. El Asegurado también conservara y cuidara todos
los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta cobertura que
contengan un registro de operaciones efectuadas.

4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para
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negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun
lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la Pdliza.

5. Entregar a HDI SEGURQOS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o sistemas
contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que HDI SEGUROS
solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituira admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Péliza.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE MERCANCIAS Y/O PRODUCTOS
TERMINADOS A PRECIO NETO DE VENTA

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Ill PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Mercancias y/o Productos Terminados A Precio Neto
De Venta en ningln caso respondera por:

1. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

B.1.4. PERDIDA DE RENTAS

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGUROS conviene en amparar la pérdida real pecuniaria sufrida por el Asegurado
proveniente de las Rentas que dejare de percibir respecto del Local o Locales amparados por la Pdliza,
arrendados a un Tercero mediante contratos debidamente manifestados ante la autoridad correspondiente, como
consecuencia directa de quedar inutilizables debido a la ocurrencia de cualquiera de los riesgos amparados en la
Seccion | Incendio Edificio, con excepcion de Fenémenos Hidrometeoroldgicos, Terremoto y
Erupcion Volcéanica.

Esta cobertura se extiende a cubrir, sin exceder de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura, cuando
las autoridades civiles legalmente reconocidas prohiban con motivo de sus funciones el acceso al Local o
Locales cuyas rentas se aseguran, por haberse dafiado alguno de los edificios vecinos propiedad de Terceros, a
consecuencia directa de cualquiera de los riesgos amparados por esta Péliza, HDI SEGUROS concedera una
Indemnizacion correspondiente a un periodo no mayor a 30 dias de renta.

Se cubren también los gastos de aceleracién, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

SUMA ASEGURADA

La suma asegurada proporcionada por el Asegurado debera representar el importe anual de las rentas que el
Asegurado cobra a sus inquilinos, por Local o Locales en arrendamiento amparados en la Pdliza, y en el caso de
que sea inferior, le seréa aplicado lo establecido en la clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de estas
Condiciones Generales.

Se entiende por importe anual de las Rentas el obtenido durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la

fecha del Siniestro, sin incluir:
e Sueldos y Salarios de conserje, administrador, contador, supervisor, Empleado.
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o Gastos y pagos de depdsitos, anticipos, seguros, fianzas, impuestos multas, compensaciones,
gratificaciones o cualquier otro pago similar.

¢ Comisiones y gastos por concepto de cobranza de Rentas, administracion del Inmueble, servicios
contables o fiscales.
Impuestos, multas, compensaciones o gratificaciones.

e Costo de calefaccion, agua, luz, teléfono, gas, seguridad, mudanza, Internet, Streaming, television y
entretenimiento por cable, satelital y/o cualquier otro gasto fijo.

o Cualesquiera otros gastos que cesen como consecuencia del dafio y estuvieren incluidos en la renta.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

En consideracion a la cuota aplicada, el Periodo de Indemnizacién maximo amparado por esta cobertura se
establece en la caratula o en la especificacion de la Pdliza, y en ningin caso excedera de doce (12) meses.

Queda entendido que el Periodo de Indemnizacion se limitara al tiempo que se requiera para reparar, con la
debida diligencia, el Local o Locales o aquella parte del Inmueble, respecto del cual se hubieren debido de pagar
rentas al Asegurado, pero limitado al Periodo de Indemnizacién maximo contratado que esta indicado en la
caratula o en la especificacion de la Pdliza.

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Péliza, el Periodo de Indemnizacién se
comenzara a contar desde la fecha del Siniestro y no se limitara por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado por el total de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura.
b) Al transcurrir el Periodo de Indemnizacion contratado, contado a partir de la fecha en que ocurra el dafio o
la destruccion de los bienes amparados en la Secciones | Incendio Edificio de la Pdliza.
c) Cuando el inquilino se reinstale definitivamente en el domicilio descrito en la Péliza
d) Al terminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacién pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado, con respecto de los conceptos amparados, menos gastos y cargos que no necesariamente continien
durante la paralizacién o entorpecimiento del negocio, y no excedera de una doceava parte de la Suma
Asegurada, indicada en la caratula de la Pdliza para esta cobertura, por cada mes y hasta por el Periodo de
Indemnizaciéon maximo contratado, indicado en la caratula o especificacion de esta Pdliza, el cual nunca puede
exceder de 12 (doce) meses.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los

siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion del
negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por falta
de capital para lareconstruccion, reposicion o reparacion de los bienes afectados.
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3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin que
se haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un anélisis
de su contabilidad.

6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Si el Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafo fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las
siguientes obligaciones:

1. El Asegurado debera contar con contratos de arrendamiento para cada Local o Locales
arrendados a Terceros, los cuales deberan estar debidamente manifestados ante las
autoridades correspondientes.

2. Entregar a HDI SEGUROS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos asegurados, el
contrato de arrendamiento de cada Local o Locales arrendados a Terceros.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE PERDIDA DE RENTAS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO

AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA

SECCION Il PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda

entendido y convenido que la cobertura de Pérdida De Rentas en ningln caso respondera por:

1. Sueldosy Salarios de conserje, administrador, contador, supervisor, Empleado.

2. Gastos y pagos de depdsitos, anticipos, seguros, fianzas, impuestos multas,
compensaciones, gratificaciones o cualquier otro pago similar.

3. Comisiones y gastos por concepto de cobranza de Rentas, administracion del Inmueble,
servicios contables o fiscales.

4. Impuestos, multas, compensaciones o gratificaciones.

5. Costo de calefaccion, agua, luz, teléfono, gas, seguridad, mudanza, Internet, Streaming,

television y entretenimiento por cable, satelital y/o cualquier otro gasto fijo.

Pérdidas derivadas de Fendmenos Hidrometeoroldgicos, Terremoto y Erupcion Volcanica.

Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

N o
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B.1.5. PERDIDA DE RENTAS POR FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS

De indicarse en la especificacién de la Péliza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGURQOS conviene en amparar la pérdida real pecuniaria sufrida por el Asegurado
proveniente de las Rentas que dejare de percibir respecto del Local o Locales amparados por la Pdliza,
arrendados a un Tercero mediante contratos debidamente manifestados ante la autoridad correspondiente, como
consecuencia directa de quedar inutilizables debido a la ocurrencia de Fendmenos Hidrometeoroldgicos.

Esta cobertura se extiende a cubrir, sin exceder de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura, cuando
las autoridades civiles legalmente reconocidas prohiban con motivo de sus funciones el acceso al Local o
Locales cuyas rentas se aseguran, por haberse dafiado alguno de los edificios vecinos propiedad de Terceros, a
consecuencia directa de Fendmenos Hidrometeorol6gicos amparados por esta Péliza, HDI SEGUROS concedera
una Indemnizacién correspondiente a un periodo no mayor a 30 dias de renta.

Se cubren también los gastos de aceleracidn, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en gue efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

SUMA ASEGURADA

La suma asegurada proporcionada por el Asegurado debera representar el importe anual de las rentas que el
Asegurado cobra a sus inquilinos, por Local o Locales en arrendamiento amparados en la Pdliza, y en el caso de
que sea inferior, le sera aplicado lo establecido en la clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de estas
Condiciones Generales.

Se entiende por importe anual de las Rentas el obtenido durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la
fecha del Siniestro, sin incluir:
e Sueldos y Salarios de conserje, administrador, contador, supervisor, Empleado.
e Gastos y pagos de depdsitos, anticipos, seguros, fianzas, impuestos multas, compensaciones,
gratificaciones o cualquier otro pago similar.
¢ Comisiones y gastos por concepto de cobranza de Rentas, administracion del Inmueble, servicios
contables o fiscales.
¢ Impuestos, multas, compensaciones o gratificaciones.
Costo de calefaccién, agua, luz, teléfono, gas, seguridad, mudanza, Internet, Streaming, television y
entretenimiento por cable, satelital y/o cualquier otro gasto fijo.
e Cualesquiera otros gastos que cesen como consecuencia del dafio y estuvieren incluidos en la renta.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

En consideracion a la cuota aplicada, el Periodo de Indemnizacién maximo amparado por esta cobertura se
establece en la caratula o en la especificacion de la Pdéliza, y en ningin caso excedera de doce (12) meses.

Queda entendido que el Periodo de Indemnizacién se limitaré al tiempo que se requiera para reparar, con la
debida diligencia, el Local o Locales o aquella parte del Inmueble, respecto del cual se hubieren debido de pagar
rentas al Asegurado, pero limitado al Periodo de Indemnizacion maximo contratado que esté indicado en la
caratula o en la especificacion de la Pdliza.
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Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Péliza, el Periodo de Indemnizacién se
comenzard a contar desde la fecha del Siniestro y no se limitar& por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado por el total de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura.
b) Al transcurrir el Periodo de Indemnizacion contratado, contado a partir de la fecha en que ocurra el dafio o
la destruccion de los bienes amparados en la Secciones | Incendio Edificio de la Pdliza.
¢) Cuando el inquilino se reinstale definitivamente en el domicilio descrito en la Péliza
d) Al terminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacién pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado, con respecto de los conceptos amparados, menos gastos y cargos que no necesariamente continlen
durante la paralizacién o entorpecimiento del negocio, y no excedera de una doceava parte de la Suma
Asegurada, indicada en la caratula de la Pdliza para esta cobertura, por cada mes y hasta por el Periodo de
Indemnizaciéon méaximo contratado, indicado en la caratula o especificacion de esta Pdliza, el cual nunca puede
exceder de 12 (doce) meses.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los
siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion
del negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedaré cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por
falta de capital parala reconstruccion, reposicion o reparacion de los bienes afectados.

3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin
gue se haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un
andlisis de su contabilidad.

6. Siel Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Siel Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura estd basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafo fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.
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OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las
siguientes obligaciones:

1. El Asegurado debera contar con contratos de arrendamiento para cada Local o Locales
arrendados a Terceros, los cuales deberan estar debidamente manifestados ante las
autoridades correspondientes.

2. Entregar a HDI SEGUROS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos asegurados, el
contrato de arrendamiento de cada Local o Locales arrendados a Terceros.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE PERDIDA DE RENTAS POR
FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Ill PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Pérdida De Rentas por Fendmenos
Hidrometeoroldgicos en ningln caso respondera por:
1. Sueldos y Salarios de conserje, administrador, contador, supervisor, Empleado.
2. Gastos y pagos de depdésitos, anticipos, seguros, fianzas, impuestos multas,
compensaciones, gratificaciones o cualquier otro pago similar.
3. Comisiones y gastos por concepto de cobranza de Rentas, administracion del Inmueble,
servicios contables o fiscales.
4. Impuestos, multas, compensaciones o gratificaciones.
5. Costo de calefaccion, agua, luz, teléfono, gas, seguridad, mudanza, Internet, Streaming,
televisién y entretenimiento por cable, satelital y/o cualquier otro gasto fijo.
6. Pérdidas derivadas de Terremoto y Erupcion Volcéanica.
7. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

B.1.6. PERDIDA DE RENTAS POR TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGURQOS conviene en amparar la pérdida real pecuniaria sufrida por el Asegurado
proveniente de las Rentas que dejare de percibir respecto del Local o Locales amparados por la Pdliza,
arrendados a un Tercero mediante contratos debidamente manifestados ante la autoridad correspondiente, como
consecuencia directa de quedar inutilizables debido a la ocurrencia de Terremoto y Erupcién Volcéanica.

Esta cobertura se extiende a cubrir, sin exceder de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura, cuando
las autoridades civiles legalmente reconocidas prohiban con motivo de sus funciones el acceso al Local o
Locales cuyas rentas se aseguran, por haberse dafiado alguno de los edificios vecinos propiedad de Terceros, a
consecuencia directa de Terremoto y Erupcion Volcanica amparados por esta Pdéliza, HDI SEGUROS concedera
una Indemnizacion correspondiente a un periodo no mayor a 30 dias de renta.

Se cubren también los gastos de aceleracién, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.
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SUMA ASEGURADA

La suma asegurada proporcionada por el Asegurado deberd representar el importe anual de las rentas que el
Asegurado cobra a sus inquilinos, por Local o Locales en arrendamiento amparados en la Pdliza, y en el caso de
que sea inferior, le seréa aplicado lo establecido en la clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de estas
Condiciones Generales.

Se entiende por importe anual de las Rentas el obtenido durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la
fecha del Siniestro, sin incluir:
e Sueldos y Salarios de conserje, administrador, contador, supervisor, Empleado.
o Gastos y pagos de depdsitos, anticipos, seguros, fianzas, impuestos multas, compensaciones,
gratificaciones o cualquier otro pago similar.
e Comisiones y gastos por concepto de cobranza de Rentas, administracion del Inmueble, servicios
contables o fiscales.
¢ Impuestos, multas, compensaciones o gratificaciones.
Costo de calefaccion, agua, luz, teléfono, gas, seguridad, mudanza, Internet, Streaming, television y
entretenimiento por cable, satelital y/o cualquier otro gasto fijo.
e Cualesquiera otros gastos que cesen como consecuencia del dafio y estuvieren incluidos en la renta.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

En consideracién a la cuota aplicada, el Periodo de Indemnizacién maximo amparado por esta cobertura se
establece en la caratula o en la especificacion de la Pdliza, y en ningin caso excedera de doce (12) meses.

Queda entendido que el Periodo de Indemnizacion se limitara al tiempo que se requiera para reparar, con la
debida diligencia, el Local o Locales o aquella parte del Inmueble, respecto del cual se hubieren debido de pagar
rentas al Asegurado, pero limitado al Periodo de Indemnizacién maximo contratado que esta indicado en la
caratula o en la especificacion de la Pdliza.

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Péliza, el Periodo de Indemnizacién se
comenzara a contar desde la fecha del Siniestro y no se limitara por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado por el total de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura.
b) Al transcurrir el Periodo de Indemnizacion contratado, contado a partir de la fecha en que ocurra el dafio o
la destruccion de los bienes amparados en la Secciones | Incendio Edificio de la Pdliza.
c) Cuando el inquilino se reinstale definitivamente en el domicilio descrito en la Péliza
d) Alterminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacion pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizaciéon o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado, con respecto de los conceptos amparados, menos gastos y cargos que no necesariamente continden
durante la paralizacion o entorpecimiento del negocio, y no excedera de una doceava parte de la Suma
Asegurada, indicada en la caratula de la Pdliza para esta cobertura, por cada mes y hasta por el Periodo de
Indemnizaciéon maximo contratado, indicado en la caratula o especificacion de esta Pdliza, el cual nunca puede
exceder de 12 (doce) meses.
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CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los
siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion
del negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedaré cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por
falta de capital parala reconstruccion, reposicion o reparaciéon de los bienes afectados.

3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin
gue se haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un
andlisis de su contabilidad.

6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Siel Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DE EL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las
siguientes obligaciones:

1. El Asegurado debera contar con contratos de arrendamiento para cada Local o Locales
arrendados a Terceros, los cuales deberan estar debidamente manifestados ante las
autoridades correspondientes.

2. Entregar a HDI SEGUROQOS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos asegurados, el
contrato de arrendamiento de cada Local o Locales arrendados a Terceros.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE PERDIDA DE RENTAS POR
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Ill PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Pérdida de Rentas por Terremoto Y Erupcién
Volcanica en ningun caso respondera por:

1. Sueldosy Salarios de conserje, administrador, contador, supervisor, Empleado.
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2. Gastos y pagos de depdsitos, anticipos, seguros, fianzas, impuestos multas,
compensaciones, gratificaciones o cualquier otro pago similar.

3. Comisiones y gastos por concepto de cobranza de Rentas, administracion del Inmueble,

servicios contables o fiscales.

Impuestos, multas, compensaciones o gratificaciones.

Costo de calefaccion, agua, luz, teléfono, gas, seguridad, mudanza, Internet, Streaming,

television y entretenimiento por cable, satelital y/o cualquier otro gasto fijo.

6. Pérdidas derivadas de Fendmenos Hidrometeorolégicos.

7. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

ok

B.1.7. REDUCCION DE INGRESOS POR INTERRUPCION DE ACTIVIDADES
COMERCIALES

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGUROS conviene en amparar la pérdida real por la reduccién de Ingresos, sufrida
por el Asegurado a causa de la interrupcién necesaria de sus actividades comerciales, y solamente por aquel
periodo de tiempo que, sin exceder del Periodo de Indemnizacién contratado, se necesita para reconstruir,
reparar o reponer con la debida diligencia y prontitud, aquella parte de los bienes asegurados que hubieren sido
dafiados o destruidos, lo anterior siempre y cuando dichas operaciones hayan sido paralizadas o
entorpecidas como consecuencia directa de haber sido dafiados o destruidos los edificios y/o
contenidos amparados en la Pdéliza, por larealizacion de los riesgos de Incendio o rayo o, en su
caso, de los riesgos amparados por las coberturas contratadas adicionalmente en las Secciones
| Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos de la Pdliza, con excepcion de Fendmenos
Hidrometeoroldgicos, Terremoto y Erupcién Volcanica.

Esta cobertura se extiende a cubrir, de acuerdo con sus limites y condiciones, la reduccion de Ingresos que sufra
el Asegurado, durante un periodo que no excedera de dos semanas consecutivas, cuando, como resultado
directo de un Siniestro derivado de los riesgos amparados por las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio
Contenidos, con excepcion de Fenémenos Hidrometeoroldgicos, Terremoto y Erupcion Volcanica,
el acceso al Predio asegurado por la Pdliza haya sido prohibido por orden de autoridades civiles legalmente
reconocidas, con motivo de sus funciones.

Se cubren también los gastos de aceleracién, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir un Siniestro, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio, inclusive haciendo uso de otras
propiedades, equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida
resultante, dicha reduccidn se tomara en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI
SEGUROS al Asegurado.

Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y que se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, sera tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.
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SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada debera representar el 100% del importe anual de los Ingresos del negocio asegurado, y en
el caso de que sea inferior, le sera aplicado lo establecido en la clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de
estas Condiciones Generales.

Se entiende por Importe Anual de Ingresos el monto que corresponde a las ventas netas totales mas cualquier
otra percepcion derivada de la Operacion Normal de la actividad comercial del negocio asegurado, obtenidas
durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del Siniestro, y menos los siguientes costos, cargos
0 gastos correspondientes al mismo periodo de tiempo:

a) El costo de la mercancia vendida, incluyendo el costo de empaque.

b) El costo de materiales y abastecimientos usados en servicios prestados a los clientes del Asegurado.

c) El costo de servicios proporcionados a Terceros por el Asegurado (salvo Empleados del Asegurado).

d) Gastos y cargos que, no necesariamente continden durante la paralizacién o entorpecimiento del negocio.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

En consideracién a la cuota aplicada, el Periodo de Indemnizacién maximo amparado por esta cobertura se
establece en la caratula o en la especificacion de la Pdliza, y en ningiin caso excedera de 12 (doce) meses.

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Péliza, el Periodo de Indemnizacién se
comenzara a contar desde la fecha del Siniestro y no se limitara por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado por el total de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura.
b) Al transcurrir el Periodo de Indemnizacion contratado, contado a partir de la fecha en que ocurra el dafio o
la destruccion de los bienes amparados en las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos de la
Péliza.
c) Alterminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacién pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado, con respecto de los conceptos amparados, menos gastos y cargos que no necesariamente continien
durante la paralizacién o entorpecimiento del negocio, y no excedera de una doceava parte de la Suma
Asegurada, indicada en la caratula de la Pdliza para esta cobertura, por cada mes y hasta por el Periodo de
Indemnizaciéon maximo contratado, indicado en la caratula o especificacion de esta Pdliza, el cual nunca puede
exceder de 12 (doce) meses.

De comun acuerdo se establece que HDI SEGUROS no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere
sido producida por el negocio asegurado de no haber acontecido el Siniestro, para lo cual para la Indemnizacion
se tomard en cuenta la experiencia financiera pasada del negocio antes del Siniestro y la experiencia futura
previsible de no haber ocurrido el Siniestro.

Si la Pdliza consta de varios incisos, la responsabilidad de HDI SEGUROS no excedera de la proporcion que
corresponda a cada uno de ellos, ni sera por monto mayor a la pérdida real sufrida en el inciso afectado por la
ocurrencia del Siniestro.
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EXISTENCIAS

Dentro de las sumas cubiertas en esta cobertura y con sujecion a sus otras condiciones y limitaciones, este
seguro se hace extensivo en su caso, a comprender dentro del Periodo de Indemnizacion, el tiempo que fuere
indispensable, sin exceder de 30 (treinta) dias consecutivos, para reponer o restaurar, ejercitando la debida
diligencia, cualquier existencia que se hubiere encontrado en el negocio objeto de este seguro y hubiere
resultado destruida o dafiada al ocurrir el Siniestro.

La reposicion o restauracion, para propositos de esta clausula, no podran realizarse en una condicion superior a
la que existia al momento del Siniestro.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los

siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion del
negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por falta
de capital para la reconstruccion, reposicion o reparaciéon de los bienes afectados.

3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin que
se haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un anélisis
de su contabilidad.

6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revisién de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Si el Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracién al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendréa las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el Asegurado
levantard un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el Asegurado tenga en
la fecha de emision de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi como un juego de libros
o0 sistema contable que muestren una relacion completa de las operaciones efectuadas desde que tal
inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizara un inventario de su negocio, por lo menos una vez
cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
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completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarqgues, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los parrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos
en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se retiran o
saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservar y cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservaray cuidara
todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus negocios
operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. El Asegurado también conservard y cuidara todos
los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta cobertura que
contengan un registro de operaciones efectuadas.

4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para
negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun
lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la Péliza.

5. Entregar a HDI SEGURQOS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o sistemas
contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que HDI SEGUROS
solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituira admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Pdliza.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE REDUCCION DE INGRESOS
POR INTERRUPCION DE ACTIVIDADES COMERCIALES

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Il PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Reduccidn de Ingresos por Interrupcion de
Actividades Comerciales en ningun caso respondera por:
1. Pérdidas derivadas de Fenédmenos Hidrometeorolégicos, Terremoto y Erupcién Volcanica.
2. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

B.1.8. REDUCCION DE INGRESOS POR INTERRUPCION DE ACTIVIDADES
COMERCIALES POR FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS

De indicarse en la especificacion de la P6liza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGURQOS conviene en amparar la pérdida real por la reduccién de Ingresos, sufrida
por el Asegurado a causa de la interrupcion necesaria de sus actividades comerciales, y solamente por aquel
periodo de tiempo que, sin exceder del Periodo de Indemnizacion contratado, se necesita para reconstruir,
reparar o reponer con la debida diligencia y prontitud, aquella parte de los bienes asegurados que hubieren sido
dafiados o destruidos, lo anterior siempre y cuando dichas operaciones hayan sido paralizadas o
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entorpecidas como consecuencia directa de haber sido dafiados o destruidos los edificios y/o
contenidos amparados en la Pdéliza, por la realizacion de Fendmenos Hidrometeorologicos.

Esta cobertura se extiende a cubrir, de acuerdo con sus limites y condiciones, la reduccion de Ingresos que sufra
Asegurado, durante un periodo que no excedera de dos semanas consecutivas, cuando como resultado directo
de un Siniestro derivado de Fendémenos Hidrometeorol6gicos amparados por las Secciones | Incendio Edificio o Il
Incendio Contenidos, el acceso al Predio asegurado por la Pdliza haya sido prohibido por orden de autoridades
civiles legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones.

Se cubren también los gastos de aceleracidn, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir un Siniestro, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio, inclusive haciendo uso de otras
propiedades, equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida
resultante, dicha reduccion se tomara en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI
SEGUROS al Asegurado.

Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y que se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, serd tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada debera representar el 100% del importe anual de los Ingresos del negocio asegurado, y en
el caso de que sea inferior, le sera aplicado lo establecido en la clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de
estas Condiciones Generales.

Se entiende por Importe Anual de Ingresos el monto que corresponde a las ventas netas totales mas cualquier
otra percepcién derivada de la Operacion Normal de la actividad comercial del negocio asegurado, obtenidas
durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del Siniestro, y menos los siguientes costos, cargos
0 gastos correspondientes al mismo periodo de tiempo:

a) El costo de la mercancia vendida, incluyendo el costo de empaque.

b) El costo de materiales y abastecimientos usados en servicios prestados a los clientes del Asegurado.

c) El costo de servicios proporcionados a Terceros por el Asegurado (salvo Empleados del Asegurado).

d) Gastos y cargos que, no necesariamente continlen durante la paralizacién o entorpecimiento del negocio.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

En consideracion a la cuota aplicada, el Periodo de Indemnizacién maximo amparado por esta cobertura se
establece en la caratula o en la especificacion de la Pdéliza, y en ningin caso excedera de 12 (doce) meses.

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Pdliza, el Periodo de Indemnizacion se
comenzard a contar desde la fecha del Siniestro y no se limitard por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
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a) Al haber indemnizado al Asegurado por el total de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura.

b) Al transcurrir el Periodo de Indemnizacion contratado, contado a partir de la fecha en que ocurra el dafio o
la destruccion de los bienes amparados en las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos de la
Pdliza.

c) Alterminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacion pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado, con respecto de los conceptos amparados, menos gastos y cargos que no necesariamente continien
durante la paralizacién o entorpecimiento del negocio, y no excedera de una doceava parte de la Suma
Asegurada, indicada en la caratula de la Pdliza para esta cobertura, por cada mes y hasta por el Periodo de
Indemnizacién maximo contratado, indicado en la caratula o especificacién de esta Pdliza, el cual nunca puede
exceder de 12 (doce) meses.

De comun acuerdo se establece que HDI SEGUROS no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere
sido producida por el negocio asegurado de no haber acontecido el Siniestro, para lo cual para la Indemnizacion
se tomara en cuenta la experiencia financiera pasada del negocio antes del Siniestro y la experiencia futura
previsible de no haber ocurrido el Siniestro.

Si la Pdliza consta de varios incisos, la responsabilidad de HDI SEGUROS no excedera de la proporcion que
corresponda a cada uno de ellos, ni sera por monto mayor a la pérdida real sufrida en el inciso afectado por la
ocurrencia del Siniestro.

EXISTENCIAS

Dentro de las sumas cubiertas en esta cobertura y con sujecion a sus otras condiciones y limitaciones, este
seguro se hace extensivo en su caso, a comprender dentro del Periodo de Indemnizacion, el tiempo que fuere
indispensable, sin exceder de 30 (treinta) dias consecutivos, para reponer o restaurar, ejercitando la debida
diligencia, cualquier existencia que se hubiere encontrado en el negocio objeto de este seguro y hubiere
resultado destruida o dafiada al ocurrir el Siniestro.

La reposicion o restauracion, para propoésitos de esta clausula, no podran realizarse en una condicion superior a
la que existia al momento del Siniestro.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los
siguientes casos:
1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion
del negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada.
2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por
falta de capital para la reconstrucciédn, reposicion o reparacion de los bienes afectados.
3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin
gue se haya realizado un Siniestro.
4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.
5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un
analisis de su contabilidad.
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6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Si el Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el Asegurado
levantara un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el Asegurado tenga en
la fecha de emision de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi como un juego de libros
o0 sistema contable que muestren una relacidon completa de las operaciones efectuadas desde que tal
inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizara un inventario de su negocio, por lo menos una vez
cada afo y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los parrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos
en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se retiran o
saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservary cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservaray cuidara
todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus negocios
operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. EI Asegurado también conservara y cuidara todos
los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta cobertura que
contengan un registro de operaciones efectuadas.

4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para
negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun
lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la Pdliza.

5. Entregar a HDI SEGURQOS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o sistemas
contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que HDI SEGUROS
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solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituira admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Péliza.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE REDUCCION DE INGRESOS
POR INTERRUPCIQN DE ACTIVIDADES COMERCIALES POR FENOMENOS
HIDROMETEOROLOGICOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Ill PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Reduccion de Ingresos por Interrupcién de
Actividades Comerciales por Fenémenos Hidrometeoroldgicos en ningln caso respondera por:
1. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

B.1.9. REDUCCION DE INGRESOS POR INTERRUPCION DE ACTIVIDADES
COMERCIALES POR TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGUROS conviene en amparar la pérdida real por la reduccién de Ingresos, sufrida
por el Asegurado a causa de la interrupcién necesaria de sus actividades comerciales, y solamente por aquel
periodo de tiempo que, sin exceder del Periodo de Indemnizacién contratado, se necesita para reconstruir,
reparar o reponer con la debida diligencia y prontitud, aquella parte de los bienes asegurados que hubieren sido
dafiados o destruidos, lo anterior siempre y cuando dichas operaciones hayan sido paralizadas o
entorpecidas como consecuencia directa de haber sido dafiados o destruidos los edificios y/o
contenidos amparados en la Pdéliza, por larealizacion de Terremoto y Erupcion Volcanica.

Esta cobertura se extiende a cubrir, de acuerdo con sus limites y condiciones, la reduccion de Ingresos que sufra
Asegurado, durante un periodo que no excedera de dos semanas consecutivas, cuando como resultado directo
de un Siniestro derivado de Terremoto y Erupcién Volcanica amparados por las Secciones | Incendio Edificio o Il
Incendio Contenidos, el acceso al Predio asegurado por la Péliza haya sido prohibido por orden de autoridades
civiles legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones.

Se cubren también los gastos de aceleracién, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir un Siniestro, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio, inclusive haciendo uso de otras
propiedades, equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida
resultante, dicha reduccidn se tomara en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI
SEGUROS al Asegurado.

Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y que se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, sera tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.
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SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada debera representar el 100% del importe anual de los Ingresos del negocio asegurado, y en
el caso de que sea inferior, le sera aplicado lo establecido en la clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de
estas Condiciones Generales.

Se entiende por Importe Anual de Ingresos el monto que corresponde a las ventas netas totales mas cualquier
otra percepcion derivada de la Operacion Normal de la actividad comercial del negocio asegurado, obtenidas
durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del Siniestro, y menos los siguientes costos, cargos
0 gastos correspondientes al mismo periodo de tiempo:

a) El costo de la mercancia vendida, incluyendo el costo de empaque.

b) El costo de materiales y abastecimientos usados en servicios prestados a los clientes del Asegurado.

c) El costo de servicios proporcionados a Terceros por el Asegurado (salvo Empleados del Asegurado).

d) Gastos y cargos que, no necesariamente continden durante la paralizacién o entorpecimiento del negocio.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

En consideracién a la cuota aplicada, el Periodo de Indemnizacién maximo amparado por esta cobertura se
establece en la caratula o en la especificacion de la Pdliza, y en ningiin caso excedera de 12 (doce) meses.

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Péliza, el Periodo de Indemnizacién se
comenzara a contar desde la fecha del Siniestro y no se limitara por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado por el total de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura.
b) Al transcurrir el Periodo de Indemnizacion contratado, contado a partir de la fecha en que ocurra el dafio o
la destruccion de los bienes amparados en las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos de la
Péliza.
c) Alterminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacién pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado, con respecto de los conceptos amparados, menos gastos y cargos que no necesariamente continien
durante la paralizacién o entorpecimiento del negocio, y no excedera de una doceava parte de la Suma
Asegurada, indicada en la caratula de la Pdliza para esta cobertura, por cada mes y hasta por el Periodo de
Indemnizaciéon maximo contratado, indicado en la caratula o especificacion de esta Pdliza, el cual nunca puede
exceder de 12 (doce) meses.

De comun acuerdo se establece que HDI SEGUROS no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere
sido producida por el negocio asegurado de no haber acontecido el Siniestro, para lo cual para la Indemnizacion
se tomard en cuenta la experiencia financiera pasada del negocio antes del Siniestro y la experiencia futura
previsible de no haber ocurrido el Siniestro.

Si la Pdliza consta de varios incisos, la responsabilidad de HDI SEGUROS no excedera de la proporcion que
corresponda a cada uno de ellos, ni sera por monto mayor a la pérdida real sufrida en el inciso afectado por la
ocurrencia del Siniestro.
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EXISTENCIAS

Dentro de las sumas cubiertas en esta cobertura y con sujecion a sus otras condiciones y limitaciones, este
seguro se hace extensivo en su caso, a comprender dentro del Periodo de Indemnizacion, el tiempo que fuere
indispensable, sin exceder de 30 (treinta) dias consecutivos, para reponer o restaurar, ejercitando la debida
diligencia, cualquier existencia que se hubiere encontrado en el negocio objeto de este seguro y hubiere
resultado destruida o dafiada al ocurrir el Siniestro.

La reposicion o restauracion, para propoésitos de esta clausula, no podran realizarse en una condicion superior a
la que existia al momento del Siniestro.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los
siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion
del negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedaré cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por
falta de capital parala reconstruccion, reposicion o reparaciéon de los bienes afectados.

3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin
gue se haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un
andlisis de su contabilidad.

6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Siel Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendréa las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el Asegurado
levantard un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el Asegurado tenga en
la fecha de emision de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi como un juego de libros
o0 sistema contable que muestren una relacion completa de las operaciones efectuadas desde que tal
inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizara un inventario de su negocio, por lo menos una vez
cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
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completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los parrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos
en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se retiran o
saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservar y cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservaray cuidara
todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus negocios
operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. El Asegurado también conservard y cuidara todos
los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta cobertura que
contengan un registro de operaciones efectuadas.

4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para
negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun
lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la Péliza.

5. Entregar a HDI SEGURQOS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o sistemas
contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que HDI SEGUROS
solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituira admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Pdliza.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE REDUCCION DE INGRESOS
POR INTERRUPCION DE ACTIVIDADES COMERCIALES POR TERREMOTO Y ERUPCION
VOLCANICA

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO

AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA

SECCION Ill PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda

entendido y convenido que la cobertura de Reduccion de Ingresos por Interrupcién de

Actividades Comerciales por Terremoto y Erupciéon Volcanica en ningin caso respondera por:
1. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

B.1.10. PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS FIJOS

De indicarse en la especificacion de la P6liza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGUROS conviene en amparar la pérdida de utilidades netas, Salarios de los
Trabajadores al servicio del Asegurado y gastos fijos de la negociacion asegurada, provenientes de la operacion
de los edificios, estructuras, Maquinaria, equipo y Materias Primas contenidas en ellos, y solamente por aquel
periodo de tiempo que, sin exceder del Periodo de Indemnizacién contratado, lo anterior siempre y cuando
dichas operaciones hayan sido paralizadas o entorpecidas como consecuencia directa de haber
sido dafiados o destruidos los edificios y/o contenidos amparados en la Pdliza, por la realizacion
de los riesgos de Incendio o rayo o0, en su caso, de los riesgos amparados por las coberturas
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contratadas adicionalmente en las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos de la
Pdliza, con excepcion de Fenémenos Hidrometereoldgicos, Terremoto y Erupciéon Volcénica.

Esta cobertura se extiende a cubrir, de acuerdo con sus limites y condiciones, la pérdida de utilidades netas,
Salarios de los Trabajadores al servicio del Asegurado y gastos fijos que sufra el Asegurado, durante un periodo
gue no excederd de dos semanas consecutivas, cuando como resultado directo de un Siniestro derivado de los
riesgos amparados por las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos, con excepcion de
Fenomenos Hidrometereoldgicos, Terremoto y Erupcion Volcéanica, el acceso al Predio asegurado por
la Pdliza haya sido prohibido por orden de autoridades civiles legalmente reconocidas, con motivo de sus
funciones.

Se cubren también los gastos de aceleracidn, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir un Siniestro, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio, inclusive haciendo uso de otras
propiedades, equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida
resultante, dicha reduccion se tomara en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI
SEGUROS al Asegurado.

Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y que se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, serd tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA COBERTURA

a) Materias Primas: Si la paralizacion o entorpecimiento del negocio asegurado se debiera a la destruccién
o dafio de Materias Primas por Incendio y/o rayo, la responsabilidad de HDI SEGUROS quedara limitada
al periodo durante el cual, las Materias Primas destruidas o dafiadas hubieran hecho posible las
operaciones del negocio.

b) Productos en Proceso de elaboracion: Esta cobertura, con sujecion a todas sus condiciones y
limitaciones y dentro de la Suma Asegurada de la misma, incluira -al ser necesario-, el tiempo que se
requiera, usando la debida diligencia y actividad pero sin exceder de treinta dias consecutivos de trabajo,
para reemplazar o reponer cualesquier producto en proceso de elaboracion que hubiere sido dafiado o
destruido mientras se encontraba dentro del predio ocupado por el negocio asegurado, al mismo estado
de manufactura que guardaba al tiempo de ocurrir el siniestro.

c) Equipo y materiales suplementarios: En caso de Siniestro toda Maquinaria suplementaria, refacciones,
equipo, materiales, Accesorios, Materias Primas y Productos en Proceso de elaboracion excedentes de
reserva, que sean propiedad del Asegurado o puedan ser controlados y usados por él, deberan utilizarse
para poner el negocio asegurado bajo la presente cobertura, en condiciones de continuar o reanudar
operaciones.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada debera representar el 100% del importe anual de los conceptos de utilidades, salarios y
gastos fijos del negocio asegurado, y en el caso de que sea inferior, le sera aplicado lo establecido en la clausula
62 PROPORCION INDEMNIZABLE de estas Condiciones Generales.
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Se entiende por importe anual al monto que corresponde a las derivadas de la Operacién Normal de la actividad
del negocio asegurado, obtenidas durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del Siniestro:

a) Utilidades netas anuales del negocio.

b) Gastos fijos anuales que necesariamente tengan que seguirse erogando.

c) Salarios anuales de los Trabajadores gue tengan que seguirse pagando.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

En consideracion a la cuota aplicada, el Periodo de Indemnizacion maximo amparado por esta cobertura se
establece en la caratula o en la especificacion de la Pdéliza, y en ningin caso excedera de 12 (doce) meses.

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Péliza, el Periodo de Indemnizacién se
comenzara a contar desde la fecha del Siniestro y no se limitaré por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado por el total de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura.
b) Al transcurrir el Periodo de Indemnizacion contratado, contado a partir de la fecha en que ocurra el dafio o
la destruccion de los bienes amparados en las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos de la
Péliza.
c) Alterminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacién pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado, con respecto de los conceptos amparados, menos gastos y cargos que no necesariamente contintien
durante la paralizacién o entorpecimiento del negocio, y no excedera de una doceava parte de la Suma
Asegurada, indicada en la caratula de la Pdliza para esta cobertura, por cada mes y hasta por el Periodo de
Indemnizaciéon maximo contratado, indicado en la caratula o especificacion de esta Pdliza, el cual nunca puede
exceder de 12 (doce) meses.

De comun acuerdo se establece que HDI SEGUROS no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere
sido producida por el negocio asegurado de no haber acontecido el Siniestro, para lo cual para la Indemnizacion
se tomara en cuenta la experiencia financiera pasada del negocio antes del Siniestro y la experiencia futura
previsible de no haber ocurrido el Siniestro.

Si la Péliza consta de varios incisos, la responsabilidad de HDI SEGUROS no excedera de la proporcion que
corresponda a cada uno de ellos, ni sera por monto mayor a la pérdida real sufrida en el inciso afectado por la
ocurrencia del Siniestro.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los

siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion del
negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por falta
de capital para lareconstruccion, reposicion o reparacion de los bienes afectados.
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3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin que
se haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un anélisis
de su contabilidad.

6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Si el Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafo fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el Asegurado
levantara un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el Asegurado tenga en
la fecha de emision de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi como un juego de libros
o0 sistema contable que muestren una relaciéon completa de las operaciones efectuadas desde que tal
inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizard un inventario de su negocio, por |o menos una vez
cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los parrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos
en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se retiran o
saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservary cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservara y cuidara
todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus negocios
operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. El Asegurado también conservara y cuidara todos
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los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta cobertura que
contengan un registro de operaciones efectuadas.

4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para
negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun
lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la Pdliza.

5. Entregar a HDI SEGURQOS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o sistemas
contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que HDI SEGUROS
solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituirad admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Péliza.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE PERDIDA DE UTILIDADES,
SALARIOS Y GASTOS FIJOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Ill PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Pérdida de Utilidades, Salarios y Gastos Fijos en
ningln caso responderé por:

1. Pérdidas derivadas de Fendmenos Hidrometeorolégicos, Terremoto y Erupcién Volcanica.
2. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

B.1.11. PERDIDA DE SALARIOS Y GASTOS FIJOS POR FENOMENOS
HIDROMETEOROLOGICOS

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGURQOS conviene en amparar la pérdida de Salarios de los Trabajadores al
servicio del Asegurado y gastos fijos de la negociacion asegurada, provenientes de la operacion de los edificios,
estructuras, Maquinaria, equipo y Materias Primas contenidas en ellos, y solamente por aquel periodo de tiempo
que, sin exceder del Periodo de Indemnizacién contratado, lo anterior siempre y cuando dichas
operaciones hayan sido paralizadas o entorpecidas como consecuencia directa de haber sido
dafiados o destruidos los edificios y/o contenidos amparados en la Pdéliza, por la realizacion de
Fendmenos Hidrometereoldgicos.

Esta cobertura se extiende a cubrir, de acuerdo con sus limites y condiciones, la pérdida de Salarios de los
Trabajadores al servicio del Asegurado y gastos fijos que sufra el Asegurado, durante un periodo que no
excedera de dos semanas consecutivas, cuando como resultado directo de un Siniestro derivado de Fendmenos
Hidrometereoldgicos amparados por las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos, el acceso al
Predio asegurado por la Pdliza haya sido prohibido por orden de autoridades civiles legalmente reconocidas, con
motivo de sus funciones.

Se cubren también los gastos de aceleracién, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir un Siniestro, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio, inclusive haciendo uso de otras
propiedades, equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida
resultante, dicha reduccion se tomara en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI
SEGUROS al Asegurado.
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Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y que se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, serd tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA COBERTURA

a) Materias Primas: Si la paralizacion o entorpecimiento del negocio asegurado se debiera a la destruccién
o dafio de Materias Primas por Incendio y/o rayo, la responsabilidad de HDI SEGUROS quedara limitada
al periodo durante el cual, las Materias Primas destruidas o dafiadas hubieran hecho posible las
operaciones del negocio.

b) Productos en Proceso de elaboracion: Esta cobertura, con sujecion a todas sus condiciones y
limitaciones y dentro de la Suma Asegurada de la misma, incluira -al ser necesario-, el tiempo que se
requiera, usando la debida diligencia y actividad pero sin exceder de treinta dias consecutivos de trabajo,
para reemplazar o reponer cualesquier producto en proceso de elaboracién que hubiere sido dafiado o
destruido mientras se encontraba dentro del predio ocupado por el negocio asegurado, al mismo estado
de manufactura que guardaba al tiempo de ocurrir el siniestro.

c) Equipo y materiales suplementarios: En caso de Siniestro toda Maquinaria suplementaria, refacciones,
equipo, materiales, Accesorios, Materias Primas y Productos en Proceso de elaboracién excedentes de
reserva, gue sean propiedad del Asegurado o puedan ser controlados y usados por él, deberan utilizarse
para poner el negocio asegurado bajo la presente cobertura, en condiciones de continuar o reanudar
operaciones.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada debera representar el 100% del importe anual de los conceptos de utilidades, salarios y
gastos fijos del negocio asegurado, y en el caso de que sea inferior, le sera aplicado lo establecido en la clausula
62 PROPORCION INDEMNIZABLE de estas Condiciones Generales.

Se entiende por importe anual al monto que corresponde a las derivadas de la Operacién Normal de la actividad
del negocio asegurado, obtenidas durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del Siniestro:

a) Gastos fijos anuales que necesariamente tengan que seguirse erogando.
b) Salarios anuales de los Trabajadores que tengan que seguirse pagando.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

En consideracion a la cuota aplicada, el Periodo de Indemnizacién maximo amparado por esta cobertura se
establece en la caratula o en la especificacion de la Pdliza, y en ningin caso excedera de 12 (doce) meses.

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Pdliza, el Periodo de Indemnizacion se
comenzard a contar desde la fecha del Siniestro y no se limitard por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado por el total de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura.
b) Al transcurrir el Periodo de Indemnizacion contratado, contado a partir de la fecha en que ocurra el dafio o
la destruccion de los bienes amparados en las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos de la
Pdliza.
c) Alterminar el Periodo de Restauracion.
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INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacién pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizacién o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado, con respecto de los conceptos amparados, menos gastos y cargos que no necesariamente continlen
durante la paralizacion o entorpecimiento del negocio, y no excedera de una doceava parte de la Suma
Asegurada, indicada en la caratula de la Pdliza para esta cobertura, por cada mes y hasta por el Periodo de
Indemnizacion méximo contratado, indicado en la caratula o especificacion de esta Pdliza, el cual nunca puede
exceder de 12 (doce) meses.

De comun acuerdo se establece que HDI SEGUROS no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere
sido producida por el negocio asegurado de no haber acontecido el Siniestro, para lo cual para la Indemnizacion
se tomard en cuenta la experiencia financiera pasada del negocio antes del Siniestro y la experiencia futura
previsible de no haber ocurrido el Siniestro.

Si la Pdliza consta de varios incisos, la responsabilidad de HDI SEGUROS no excedera de la proporcién que
corresponda a cada uno de ellos, ni sera por monto mayor a la pérdida real sufrida en el inciso afectado por la
ocurrencia del Siniestro.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los
siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion
del negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedaré cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por
falta de capital parala reconstruccion, reposicion o reparacién de los bienes afectados.

3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin
gue se haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liguidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un
analisis de su contabilidad.

6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Si el Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las siguientes obligaciones:
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1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el Asegurado
levantard un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el Asegurado tenga en
la fecha de emision de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi como un juego de libros
o0 sistema contable que muestren una relacion completa de las operaciones efectuadas desde que tal
inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizard un inventario de su negocio, por lo menos una vez
cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los péarrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos
en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se retiran o
saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservary cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservara y cuidara
todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus negocios
operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. El Asegurado también conservara y cuidara todos
los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta cobertura que
contengan un registro de operaciones efectuadas.

4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para
negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun
lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la Péliza.

5. Entregar a HDI SEGURQOS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o sistemas
contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que HDI SEGUROS
solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituira admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Péliza.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE PERDIDA DE SALARIOS Y
GASTOS FIJOS POR FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Ill PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Pérdida de Salarios y Gastos Fijos por Fenédmenos
Hidrometeoroldgicos en ningun caso respondera por:

1. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.
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B.1.12. PERDIDA DE SALARIOS Y GASTOS FIJOS POR TERREMOTO Y ERUPCION
VOLCANICA

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGUROS conviene en amparar la pérdida de Salarios de los Trabajadores al
servicio del Asegurado y gastos fijos de la negociacion asegurada, provenientes de la operacion de los edificios,
estructuras, Maquinaria, equipo y Materias Primas contenidas en ellos, y solamente por aquel periodo de tiempo
que, sin exceder del Periodo de Indemnizacion contratado, lo anterior siempre y cuando dichas
operaciones hayan sido paralizadas o entorpecidas como consecuencia directa de haber sido
dafiados o destruidos los edificios y/o contenidos amparados en la Pdliza, por la realizacion de
Terremoto y Erupcion Volcéanica.

Esta cobertura se extiende a cubrir, de acuerdo con sus limites y condiciones, la pérdida de Salarios de los
Trabajadores al servicio del Asegurado y gastos fijos que sufra el Asegurado, durante un periodo que no
excedera de dos semanas consecutivas, cuando como resultado directo de un Siniestro derivado de los
Terremoto y Erupcién Volcanica amparados por las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos, el
acceso al Predio asegurado por la Péliza haya sido prohibido por orden de autoridades civiles legalmente
reconocidas, con motivo de sus funciones.

Se cubren también los gastos de aceleracidn, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir un Siniestro, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio, inclusive haciendo uso de otras
propiedades, equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida
resultante, dicha reduccion se tomara en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI
SEGUROS al Asegurado.

Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y que se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, sera tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA COBERTURA

a) Materias Primas: Si la paralizacion o entorpecimiento del negocio asegurado se debiera a la destruccién
o dafio de Materias Primas por Incendio y/o rayo, la responsabilidad de HDI SEGUROS quedara limitada
al periodo durante el cual, las Materias Primas destruidas o dafiadas hubieran hecho posible las
operaciones del negocio.

b) Productos en Proceso de elaboracion: Esta cobertura, con sujecion a todas sus condiciones y
limitaciones y dentro de la Suma Asegurada de la misma, incluira -al ser necesario-, el tiempo que se
requiera, usando la debida diligencia y actividad pero sin exceder de treinta dias consecutivos de trabajo,
para reemplazar o reponer cualesquier producto en proceso de elaboracion que hubiere sido dafiado o
destruido mientras se encontraba dentro del predio ocupado por el negocio asegurado, al mismo estado
de manufactura que guardaba al tiempo de ocurrir el siniestro.

c) Equipo y materiales suplementarios: En caso de Siniestro toda Maquinaria suplementaria, refacciones,
equipo, materiales, Accesorios, Materias Primas y Productos en Proceso de elaboracion excedentes de
reserva, que sean propiedad del Asegurado o puedan ser controlados y usados por él, deberan utilizarse
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para poner el negocio asegurado bajo la presente cobertura, en condiciones de continuar o reanudar
operaciones.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada debera representar el 100% del importe anual de los conceptos de utilidades, salarios y
gastos fijos del negocio asegurado, y en el caso de que sea inferior, le sera aplicado lo establecido en la clausula
62 PROPORCION INDEMNIZABLE de estas Condiciones Generales.

Se entiende por importe anual al monto que corresponde a las derivadas de la Operacién Normal de la actividad
del negocio asegurado, obtenidas durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del Siniestro:

a) Gastos fijos anuales que necesariamente tengan que seguirse erogando.

b) Salarios anuales de los Trabajadores que tengan que seguirse pagando.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

En consideracion a la cuota aplicada, el Periodo de Indemnizacion maximo amparado por esta cobertura se
establece en la caratula o en la especificacion de la Pdliza, y en ningin caso excedera de 12 (doce) meses.

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Pdliza, el Periodo de Indemnizacion se
comenzara a contar desde la fecha del Siniestro y no se limitara por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado por el total de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura.
b) Al transcurrir el Periodo de Indemnizacion contratado, contado a partir de la fecha en que ocurra el dafio o
la destruccion de los bienes amparados en las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos de la
Pdliza.
c) Alterminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacién pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado, con respecto de los conceptos amparados, menos gastos y cargos que no necesariamente continien
durante la paralizacién o entorpecimiento del negocio, y no excedera de una doceava parte de la Suma
Asegurada, indicada en la caratula de la Pdliza para esta cobertura, por cada mes y hasta por el Periodo de
Indemnizaciéon maximo contratado, indicado en la caratula o especificacion de esta Pdliza, el cual nunca puede
exceder de 12 (doce) meses.

De comun acuerdo se establece que HDI SEGUROS no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere
sido producida por el negocio asegurado de no haber acontecido el Siniestro, para lo cual para la Indemnizacion
se tomard en cuenta la experiencia financiera pasada del negocio antes del Siniestro y la experiencia futura
previsible de no haber ocurrido el Siniestro.

Si la Péliza consta de varios incisos, la responsabilidad de HDI SEGUROS no excedera de la proporcion que
corresponda a cada uno de ellos, ni sera por monto mayor a la pérdida real sufrida en el inciso afectado por la
ocurrencia del Siniestro.
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CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los
siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion
del negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedaré cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por
falta de capital parala reconstruccion, reposicion o reparacion de los bienes afectados.

3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin
gue se haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un
andlisis de su contabilidad.

6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Siel Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el Asegurado
levantara un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el Asegurado tenga en
la fecha de emision de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi como un juego de libros
o0 sistema contable que muestren una relaciéon completa de las operaciones efectuadas desde que tal
inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizard un inventario de su negocio, por lo menos una vez
cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los parrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
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manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos
en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se retiran o
saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservar y cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservara y cuidara
todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus negocios
operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. El Asegurado también conservard y cuidara todos
los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta cobertura que
contengan un registro de operaciones efectuadas.

4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para
negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun
lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la Pdliza.

5. Entregar a HDI SEGURQOS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o sistemas
contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que HDI SEGUROS
solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituirad admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Pdliza.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE PERDIDA DE SALARIOS Y
GASTOS FIJOS POR TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Ill PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Pérdida de Salarios y Gastos Fijos por Terremoto y
Erupcién Volcanica en ningln caso respondera por:

1. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

B.1.13. PERDIDA DE UTILIDADES POR FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGUROS conviene en amparar la pérdida de utilidades netas de la negociacion
asegurada, provenientes de la operacion de los edificios, estructuras, Maquinaria, equipo y Materias Primas
contenidas en ellos, y solamente por aquel periodo de tiempo que, sin exceder del Periodo de Indemnizacion
contratado, lo anterior siempre y cuando dichas operaciones hayan sido paralizadas o entorpecidas
como consecuencia directa de haber sido dafiados o destruidos los edificios y/o contenidos
amparados en la Péliza, por larealizacién de Fendmenos Hidrometereoldgicos.

Esta cobertura se extiende a cubrir, de acuerdo con sus limites y condiciones, la pérdida de utilidades netas que
sufra el Asegurado, durante un periodo que no excederd de dos semanas consecutivas, cuando como resultado
directo de un Siniestro derivado de Fendmenos Hidrometereoldgicos amparados por las Secciones | Incendio
Edificio o Il Incendio Contenidos, el acceso al Predio asegurado por la Péliza haya sido prohibido por orden de
autoridades civiles legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones.

Se cubren también los gastos de aceleracién, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir un Siniestro, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio, inclusive haciendo uso de otras
propiedades, equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida
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resultante, dicha reduccion se tomara en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI
SEGUROS al Asegurado.

Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y gue se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, sera tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA COBERTURA

a) Materias Primas: Si la paralizacion o entorpecimiento del negocio asegurado se debiera a la destruccién
o dafio de Materias Primas por Incendio y/o rayo, la responsabilidad de HDI SEGUROS quedara limitada
al periodo durante el cual, las Materias Primas destruidas o dafiadas hubieran hecho posible las
operaciones del negocio.

b) Productos en Proceso de elaboracion: Esta cobertura, con sujecion a todas sus condiciones y
limitaciones y dentro de la Suma Asegurada de la misma, incluira -al ser necesario-, el tiempo que se
requiera, usando la debida diligencia y actividad pero sin exceder de treinta dias consecutivos de trabajo,
para reemplazar o reponer cualesquier producto en proceso de elaboracion que hubiere sido dafiado o
destruido mientras se encontraba dentro del predio ocupado por el negocio asegurado, al mismo estado
de manufactura que guardaba al tiempo de ocurrir el siniestro.

c) Equipo y materiales suplementarios: En caso de Siniestro toda Maquinaria suplementaria, refacciones,
equipo, materiales, Accesorios, Materias Primas y Productos en Proceso de elaboracion excedentes de
reserva, gque sean propiedad del Asegurado o puedan ser controlados y usados por él, deberan utilizarse
para poner el negocio asegurado bajo la presente cobertura, en condiciones de continuar o reanudar
operaciones.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada debera representar el 100% del importe anual de las utilidades del negocio asegurado, y en
el caso de que sea inferior, le sera aplicado lo establecido en la clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de
estas Condiciones Generales.

Se entiende por importe anual de utilidades al monto que corresponde a las derivadas de la Operacion Normal de

la actividad del negocio asegurado, obtenidas durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del
Siniestro.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

En consideracion a la cuota aplicada, el Periodo de Indemnizacién maximo amparado por esta cobertura se
establece en la caratula o en la especificacion de la Pdéliza, y en ningin caso excedera de 12 (doce) meses.

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Pdliza, el Periodo de Indemnizacion se
comenzara a contar desde la fecha del Siniestro y no se limitara por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado por el total de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura.
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b) Al transcurrir el Periodo de Indemnizacion contratado, contado a partir de la fecha en que ocurra el dafio o
la destruccion de los bienes amparados en las Secciones | Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos de la
Pdliza.

c) Alterminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacién pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado, con respecto de los conceptos amparados, menos gastos y cargos que no necesariamente continlen
durante la paralizacién o entorpecimiento del negocio, y no excedera de una doceava parte de la Suma
Asegurada, indicada en la caratula de la Pdliza para esta cobertura, por cada mes y hasta por el Periodo de
Indemnizacion méximo contratado, indicado en la caratula o especificacion de esta Pdliza, el cual nunca puede
exceder de 12 (doce) meses.

De comun acuerdo se establece que HDI SEGUROS no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere
sido producida por el negocio asegurado de no haber acontecido el Siniestro, para lo cual para la Indemnizacion
se tomara en cuenta la experiencia financiera pasada del negocio antes del Siniestro y la experiencia futura
previsible de no haber ocurrido el Siniestro.

Si la Péliza consta de varios incisos, la responsabilidad de HDI SEGUROS no excedera de la proporcién que
corresponda a cada uno de ellos, ni sera por monto mayor a la pérdida real sufrida en el inciso afectado por la
ocurrencia del Siniestro.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los
siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion
del negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedaré cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por
falta de capital parala reconstruccion, reposicion o reparacion de los bienes afectados.

3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin
gue se haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liguidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un
analisis de su contabilidad.

6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revisiéon de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Si el Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO
Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafo fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al

negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
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dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el
Asegurado levantara un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el
Asegurado tenga en la fecha de emisidén de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi
como un juego de libros o sistema contable que muestren una relacion completa de las operaciones
efectuadas desde que tal inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizard un inventario de su
negocio, por lo menos una vez cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario
inmediato anterior.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los parrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios
habidos en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se
retiran o saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservar y cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservaray
cuidaré todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus
negocios operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. El Asegurado también conservara y
cuidara todos los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta
cobertura que contengan un registro de operaciones efectuadas.

4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos
para negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos
en algun lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la
Péliza.

5. Entregar a HDI SEGURQOS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o
sistemas contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que
HDI SEGUROS solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituira
admisién de responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Pdliza.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE PERDIDA DE UTILIDADES, POR
FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO

AMPARADOS POR EL CONTRATO y en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Il PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
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entendido y convenido que la cobertura de Pérdida de Utilidades por Fenémenos
Hidrometeoroldgicos en ningln caso respondera por:
1. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

B.1.14. PERDIDA DE UTILIDADES POR TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGUROS conviene en amparar la pérdida de utilidades netas de la negociacion
asegurada, provenientes de la operacién de los edificios, estructuras, Maquinaria, equipo y Materias Primas
contenidas en ellos, y solamente por aquel periodo de tiempo que, sin exceder del Periodo de Indemnizacion
contratado, lo anterior siempre y cuando dichas operaciones hayan sido paralizadas o entorpecidas
como consecuencia directa de haber sido dafiados o destruidos los edificios y/o contenidos
amparados en la Péliza, por larealizacion de Terremoto y Erupcion Volcéanica.

Esta cobertura se extiende a cubrir, de acuerdo con sus limites y condiciones, la pérdida de utilidades netas que
sufra el Asegurado, durante un periodo que no excedera de dos semanas consecutivas, cuando como resultado
directo de un Siniestro derivado de los Terremoto y Erupcién Volcanica amparados por las Secciones | Incendio
Edificio o Il Incendio Contenidos, el acceso al Predio asegurado por la Péliza haya sido prohibido por orden de
autoridades civiles legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones.

Se cubren también los gastos de aceleracién, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir un Siniestro, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio, inclusive haciendo uso de otras
propiedades, equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida
resultante, dicha reduccion se tomara en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI
SEGUROS al Asegurado.

Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y que se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, serd tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA COBERTURA

a) Materias Primas: Si la paralizacion o entorpecimiento del negocio asegurado se debiera a la destruccién
o dafio de Materias Primas por Incendio y/o rayo, la responsabilidad de HDI SEGUROS quedara limitada
al periodo durante el cual, las Materias Primas destruidas o dafiadas hubieran hecho posible las
operaciones del negocio.

b) Productos en Proceso de elaboracion: Esta cobertura, con sujecion a todas sus condiciones y
limitaciones y dentro de la Suma Asegurada de la misma, incluira -al ser necesario-, el tempo que se
requiera, usando la debida diligencia y actividad pero sin exceder de treinta dias consecutivos de trabajo,
para reemplazar o reponer cualesquier producto en proceso de elaboracion que hubiere sido dafiado o
destruido mientras se encontraba dentro del predio ocupado por el negocio asegurado, al mismo estado
de manufactura que guardaba al tiempo de ocurrir el siniestro.

c) Equipo y materiales suplementarios: En caso de Siniestro toda Maquinaria suplementaria, refacciones,
equipo, materiales, Accesorios, Materias Primas y Productos en Proceso de elaboracion excedentes de
reserva, que sean propiedad del Asegurado o puedan ser controlados y usados por él, deberan utilizarse
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para poner el negocio asegurado bajo la presente cobertura, en condiciones de continuar o reanudar
operaciones.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada debera representar el 100% del importe anual de las utilidades del negocio asegurado, y en
el caso de que sea inferior, le sera aplicado lo establecido en la clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de
estas Condiciones Generales.

Se entiende por importe anual de utilidades al monto que corresponde a las derivadas de la Operaciéon Normal de
la actividad del negocio asegurado, obtenidas durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del
Siniestro.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

En consideracién a la cuota aplicada, el Periodo de Indemnizacién maximo amparado por esta cobertura se
establece en la caratula o en la especificacion de la Pdliza, y en ningiin caso excedera de 12 (doce) meses.

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Péliza, el Periodo de Indemnizacién se
comenzara a contar desde la fecha del Siniestro y no se limitara por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado por el total de la Suma Asegurada contratada para esta cobertura.
b) Al transcurrir el Periodo de Indemnizacion contratado, contado a partir de la fecha en que ocurra el dafio o
la destruccion de los bienes amparados en las Secciones | Incendio Edificio o 1l Incendio Contenidos de la
Péliza.
c) Alterminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacién pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado, con respecto de los conceptos amparados, menos gastos y cargos que no necesariamente continien
durante la paralizacion o entorpecimiento del negocio, y no excedera de una doceava parte de la Suma
Asegurada, indicada en la caréatula de la Pdliza para esta cobertura, por cada mes y hasta por el Periodo de
Indemnizacion méaximo contratado, indicado en la caratula o especificacion de esta Pdliza, el cual nunca puede
exceder de 12 (doce) meses.

De comun acuerdo se establece que HDI SEGUROS no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere
sido producida por el negocio asegurado de no haber acontecido el Siniestro, para lo cual para la Indemnizacion
se tomard en cuenta la experiencia financiera pasada del negocio antes del Siniestro y la experiencia futura
previsible de no haber ocurrido el Siniestro.

Si la Péliza consta de varios incisos, la responsabilidad de HDI SEGUROS no excedera de la proporcion que
corresponda a cada uno de ellos, ni sera por monto mayor a la pérdida real sufrida en el inciso afectado por la
ocurrencia del Siniestro.
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CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los
siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion
del negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedaré cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por
falta de capital parala reconstruccion, reposicion o reparaciéon de los bienes afectados.

3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin
gue se haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un
andlisis de su contabilidad.

6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Siel Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el
Asegurado levantara un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el
Asegurado tenga en la fecha de emisién de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi
como un juego de libros o sistema contable que muestren una relacion completa de las operaciones
efectuadas desde que tal inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizara un inventario de su
negocio, por lo menos una vez cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario
inmediato anterior.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los parrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.
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Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios
habidos en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se
retiran o saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservary cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservara y
cuidard todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus
negocios operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. EI Asegurado también conservara y
cuidara todos los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta
cobertura que contengan un registro de operaciones efectuadas.

4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos
para negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardard tales libros e inventarios y cada uno de ellos
en algun lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la
Péliza.

5. Entregar a HDI SEGUROS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o
sistemas contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que
HDI SEGUROS solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituira
admision de responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Pdliza.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE PERDIDA DE UTILIDADES, POR
TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Ill PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Pérdida de Utilidades por Terremoto y Erupcion
Volcénica en ningun caso respondera por:

1. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

B.1.15. GANANCIAS BRUTAS NO REALIZADAS EN NEGOCIACIONES COMERCIALES O
INDUSTRIALES

De indicarse en la especificacion de la P6liza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGURQOS conviene en amparar la pérdida real por la reduccién en las Ganancias
Brutas sufridas por el Asegurado, a causa de la paralizacién o entorpecimiento obligada de las operaciones del
negocio asegurado, lo anterior siempre y cuando dichas operaciones hayan sido paralizadas o
entorpecidas como consecuencia directa de haber sido dafiados o destruidos los edificios y/o
contenidos amparados en la Pdéliza, por larealizacion de los riesgos de Incendio o rayo o, en su
caso, de los riesgos amparados por las coberturas contratadas adicionalmente en las Secciones
| Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos de la Pdliza, con excepcion de Fenomenos
Hidrometeoroldgicos, Terremoto y Erupcién Volcanica.

Esta cobertura se extiende a cubrir, de acuerdo con sus limites y condiciones, la reduccién en las Ganancias
Brutas que sufra el Asegurado, durante un periodo que no excedera de dos semanas consecutivas, cuando como
resultado directo de un Siniestro derivado de los riesgos amparados por las Secciones | Incendio Edificio o Il
Incendio Contenidos, con excepcion de Fendmenos Hidrometeoroldgicos, Terremoto y Erupcion
Volcanica, el acceso al Predio asegurado por la Péliza haya sido prohibido por orden de autoridades civiles
legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones.
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Se cubren también los gastos de aceleracidn, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir un Siniestro, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio, inclusive haciendo uso de otras
propiedades, equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida
resultante, dicha reduccion se tomara en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI
SEGUROS al Asegurado.

Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y gue se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, sera tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada debera representar el 100% del importe anual de las Ganancias Brutas del negocio, y en el
caso de que sea inferior, le sera aplicado lo establecido en la clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de
estas condiciones generales.

Se entiende por importe anual de Ganancias Brutas al monto resultante de considerar los Ingresos anuales
menos los egresos anuales derivados de la Operacion Normal de la actividad del negocio asegurado, obtenidas
durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del Siniestro, como se detalla a continuacion:

Ingresos:

a) Valor total de la produccién a precio neto de venta.

b) Valor total de la mercancia a precio neto de venta.

c) Valor de servicios proporcionados a terceros por el Asegurado.
d) Otros Ingresos derivados de la operacion del negocio asegurado.

Egresos:

a) Costo de Materias Primas y materiales utilizados en la manufactura de los productos a que se refiere el
inciso a) de Ingresos.

b) Costo de la mercancia incluyendo material de empaque correspondiente.

c) Costo de materia prima y materiales utilizados en los servicios proporcionados a terceros por el
Asegurado.

d) Valor de servicios proporcionados por terceros al Asegurado, que continlen bajo contrato a pesar de la
ocurrencia del siniestro

e) Valor de servicios proporcionados por terceros al Asegurado, que no continien bajo contrato pero que, de
no haber ocurrido el siniestro, se hubiesen contratado

Ningun otro costo podré ser deducido al determinar las Ganancias Brutas.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Pdliza, el Periodo de Indemnizacion se
comenzard a contar desde la fecha del Siniestro, solamente por aquel periodo de tiempo que sea necesario para
reconstruir, reparar o reponer, con la debida diligencia y prontitud, aquella parte de los bienes amparados que
hubieren sido dafiados o destruidos y termina en el momento en que los bienes han sido reparados,




SEGURO PAQUETE EMPRESARIAL SEGUROS

reconstruidos o reemplazados permitiendo al Asegurado reanudar las Operaciones Normales del negocio
asegurado, y no se limitara por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado el porcentaje de las Ganancias Brutas contratada para esta
cobertura.
b) Al terminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacion pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado pero sin exceder de la reduccion real de las Ganancias Brutas, menos gastos y cargos que no
necesariamente continden durante la paralizacion o entorpecimiento del negocio asegurado, y no excedera del
porcentaje de la Suma Asegurada anual contratado por el Asegurado para esta cobertura,
indicado en la especificacion de la Péliza, el cual nunca puede exceder de 100% (cien por
ciento), y tnicamente dentro del tiempo necesario, para que, con la debida diligencia y prontitud, se lleven a
cabo las reparaciones o la reconstruccion o reemplazo de los bienes afectados por el Siniestro.

Se tomara en consideracion la continuacion de gastos incluyendo Sueldos y Salarios, al grado necesario para
poder reanudar las operaciones, con la misma calidad de servicio que existia antes de ocurrir el Siniestro.

De comun acuerdo se establece que HDI SEGUROS no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere
sido producida por el negocio asegurado de no haber acontecido el Siniestro, para lo cual para la Indemnizacion
se tomara en cuenta la experiencia financiera pasada del negocio antes del Siniestro y la experiencia futura
previsible de no haber ocurrido el Siniestro.

Si la Pdliza consta de varios incisos, la responsabilidad de HDI SEGUROS no excedera de la proporcion que
corresponda a cada uno de ellos, ni sera por monto mayor a la pérdida real sufrida en el inciso afectado por la
ocurrencia del Siniestro.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los

siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacién del
negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por falta
de capital para lareconstruccion, reposicion o reparaciéon de los bienes afectados.

3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin que
se haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un analisis
de su contabilidad.

6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revisién de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.
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7. Si el Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el Asegurado
levantara un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el Asegurado tenga en
la fecha de emision de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi como un juego de libros
o0 sistema contable que muestren una relaciébn completa de las operaciones efectuadas desde que tal
inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizara un inventario de su negocio, por lo menos una vez
cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los parrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos
en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se retiran o
saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservar y cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservara y cuidara
todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus negocios
operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. El Asegurado también conservara y cuidara todos
los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta cobertura que
contengan un registro de operaciones efectuadas.

4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para
negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun
lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la Pdliza.

5. Entregar a HDI SEGUROS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o sistemas
contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que HDI SEGUROS
solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituira admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Péliza.
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RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE GANANCIAS BRUTAS NO
REALIZADAS EN NEGOCIACIONES COMERCIALES O INDUSTRIALES

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Il PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Ganancias Brutas No Realizadas en Negociaciones
Comerciales o Industriales en ningun caso respondera por:

1. Pérdidas derivadas de Fendmenos Hidrometeorolégicos, Terremoto y Erupcién Volcanica.
2. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

B.1.16. GANANCIAS BRUTAS NO REALIZADAS EN NEGOCIACIONES COMERCIALES O
INDUSTRIALES POR FENOMENOS HIDROMETEOROLOGICOS

De indicarse en la especificacién de la Péliza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGURQOS conviene en amparar la pérdida real por la reduccién en las Ganancias
Brutas sufridas por el Asegurado, a causa de la paralizacion o entorpecimiento obligada de las operaciones del
negocio asegurado, lo anterior siempre y cuando dichas operaciones hayan sido paralizadas o
entorpecidas como consecuencia directa de haber sido dafiados o destruidos los edificios y/o
contenidos amparados en la Pdliza, por larealizacion de Fendmenos Hidrometeorolégicos.

Esta cobertura se extiende a cubrir, de acuerdo con sus limites y condiciones, la reduccién en las Ganancias
Brutas que sufra el Asegurado, durante un periodo que no excedera de dos semanas consecutivas, cuando como
resultado directo de un Siniestro derivado de Fenédmenos Hidrometeorolégicos amparados por las Secciones |
Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos, el acceso al Predio asegurado por la Pdliza haya sido prohibido por
orden de autoridades civiles legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones.

Se cubren también los gastos de aceleracién, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir un Siniestro, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio, inclusive haciendo uso de otras
propiedades, equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida
resultante, dicha reduccion se tomara en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI
SEGUROS al Asegurado.

Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y que se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, sera tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada debera representar el 100% del importe anual de las Ganancias Brutas del negocio, y en el
caso de que sea inferior, le serd aplicado lo establecido en la clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de
estas condiciones generales.
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Se entiende por importe anual de Ganancias Brutas al monto resultante de considerar los Ingresos anuales
menos los egresos anuales derivados de la Operacion Normal de la actividad del negocio asegurado, obtenidas
durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del Siniestro, como se detalla a continuacion:

Ingresos:

a) Valor total de la produccion a precio neto de venta.

b) Valor total de la mercancia a precio neto de venta.

c) Valor de servicios proporcionados a terceros por el Asegurado.
d) Otros Ingresos derivados de la operacion del negocio asegurado.

Egresos:

a) Costo de Materias Primas y materiales utilizados en la manufactura de los productos a que se refiere el
inciso a) de Ingresos.

b) Costo de la mercancia incluyendo material de empaque correspondiente.

c) Costo de materia prima y materiales utilizados en los servicios proporcionados a terceros por el
Asegurado.

d) Valor de servicios proporcionados por terceros al Asegurado, que continen bajo contrato a pesar de la
ocurrencia del siniestro

e) Valor de servicios proporcionados por terceros al Asegurado, que no continien bajo contrato, pero que de
no haber ocurrido el siniestro se hubiesen contratado.

Ningun otro costo podré ser deducido al determinar las Ganancias Brutas.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Pdliza, el Periodo de Indemnizacion se
comenzara a contar desde la fecha del Siniestro, solamente por aquel periodo de tiempo que sea necesario para
reconstruir, reparar o reponer, con la debida diligencia y prontitud, aquella parte de los bienes amparados que
hubieren sido dafiados o destruidos y termina en el momento en que los bienes han sido reparados,
reconstruidos o reemplazados permitiendo al Asegurado reanudar las Operaciones Normales del negocio
asegurado, y no se limitara por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado el porcentaje de las Ganancias Brutas contratada para esta
cobertura.
b) Al terminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacion pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado pero sin exceder de la reduccion real de las Ganancias Brutas, menos gastos y cargos que no
necesariamente continlen durante la paralizaciéon o entorpecimiento del negocio asegurado, y no excedera del
porcentaje de la Suma Asegurada anual contratado por el Asegurado para esta cobertura,
indicado en la especificacion de la Pdliza, el cual nunca puede exceder de 100% (cien por
ciento), y tnicamente dentro del tiempo necesario, para que, con la debida diligencia y prontitud, se lleven a
cabo las reparaciones o la reconstruccién o reemplazo de los bienes afectados por el Siniestro.
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Se tomara en consideracion la continuacion de gastos incluyendo Sueldos y Salarios, al grado necesario para
poder reanudar las operaciones, con la misma calidad de servicio que existia antes de ocurrir el Siniestro.

De comun acuerdo se establece que HDI SEGUROS no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere
sido producida por el hegocio asegurado de no haber acontecido el Siniestro, para lo cual para la Indemnizacion
se tomard en cuenta la experiencia financiera pasada del negocio antes del Siniestro y la experiencia futura
previsible de no haber ocurrido el Siniestro.

Si la Pdliza consta de varios incisos, la responsabilidad de HDI SEGUROS no excedera de la proporcién que
corresponda a cada uno de ellos, ni sera por monto mayor a la pérdida real sufrida en el inciso afectado por la
ocurrencia del Siniestro.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los
siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion
del negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedaré cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por
falta de capital parala reconstruccion, reposicion o reparaciéon de los bienes afectados.

3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin
gue se haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un
andlisis de su contabilidad.

6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Siel Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafo fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el Asegurado
levantard un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el Asegurado tenga en
la fecha de emision de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi como un juego de libros
0 sistema contable que muestren una relacion completa de las operaciones efectuadas desde que tal
inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizara un inventario de su negocio, por lo menos una vez
cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior.
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2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los péarrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos
en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se retiran o
saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservar y cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservara y cuidara
todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus negocios
operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. EI Asegurado también conservara y cuidara todos
los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta cobertura que
contengan un registro de operaciones efectuadas.

4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para
negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun
lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la Pdliza.

5. Entregar a HDI SEGURQOS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o sistemas
contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que HDI SEGUROS
solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituird admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Péliza.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE GANANCIAS BRUTAS NO
REALIZADAS EN NEGOCIACIONES COMERCIALES O INDUSTRIALES POR FENOMENOS
HIDROMETEOROLOGICOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Ill PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Ganancias Brutas No Realizadas en Negociaciones
Comerciales o Industriales por Fenomenos Hidrometeoroldgicos en ningun caso respondera
por:

1. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

B.1.17. GANANCIAS BRUTAS NO REALIZADAS EN NEGOCIACIONES COMERCIALES O
INDUSTRIALES POR TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA

De indicarse en la especificacion de la P6liza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGUROS conviene en amparar la pérdida real por la reduccién en las Ganancias
Brutas sufridas por el Asegurado, a causa de la paralizacion o entorpecimiento obligada de las operaciones del
negocio asegurado, lo anterior siempre y cuando dichas operaciones hayan sido paralizadas o
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entorpecidas como consecuencia directa de haber sido dafiados o destruidos los edificios y/o
contenidos amparados en la Pdliza, por la realizacién de Terremoto y Erupcion Volcanica.

Esta cobertura se extiende a cubrir, de acuerdo con sus limites y condiciones, la reduccién en las Ganancias
Brutas que sufra el Asegurado, durante un periodo que no excedera de dos semanas consecutivas, cuando como
resultado directo de un Siniestro derivado de Terremoto y Erupcion Volcanica amparados por las Secciones |
Incendio Edificio o Il Incendio Contenidos, el acceso al Predio asegurado por la Péliza haya sido prohibido por
orden de autoridades civiles legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones.

Se cubren también los gastos de aceleracidn, asi como los gastos en que sea necesario incurrir con el objeto de
reducir la pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a menos que se
hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir un Siniestro, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones del negocio, inclusive haciendo uso de otras
propiedades, equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida
resultante, dicha reduccion se tomara en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI
SEGUROS al Asegurado.

Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y gue se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, sera tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada debera representar el 100% del importe anual de las Ganancias Brutas del negocio, y en el
caso de que sea inferior, le sera aplicado lo establecido en la clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de
estas condiciones generales.

Se entiende por importe anual de Ganancias Brutas al monto resultante de considerar los Ingresos anuales
menos los egresos anuales derivados de la Operacion Normal de la actividad del negocio asegurado, obtenidas
durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del Siniestro, como se detalla a continuacion:

Ingresos:

a) Valor total de la produccién a precio neto de venta.

b) Valor total de la mercancia a precio neto de venta.

c) Valor de servicios proporcionados a terceros por el Asegurado.
d) Otros Ingresos derivados de la operacion del negocio asegurado.

Egresos:

a) Costo de Materias Primas y materiales utilizados en la manufactura de los productos a que se refiere el
inciso a) de Ingresos.

b) Costo de la mercancia incluyendo material de empaque correspondiente.

c) Costo de materia prima y materiales utilizados en los servicios proporcionados a terceros por el
Asegurado.

d) Valor de servicios proporcionados por terceros al Asegurado, que contintden bajo contrato a pesar de la
ocurrencia del siniestro

e) Valor de servicios proporcionados por terceros al Asegurado, que no continien bajo contrato, pero que,
de no haber ocurrido el siniestro, se hubiesen contratado.

Ningun otro costo podréa ser deducido al determinar las Ganancias Brutas.
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PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Péliza, el Periodo de Indemnizacién se
comenzard a contar desde la fecha del Siniestro, solamente por aquel periodo de tiempo que sea necesario para
reconstruir, reparar o reponer, con la debida diligencia y prontitud, aquella parte de los bienes amparados que
hubieren sido dafiados o destruidos y termina en el momento en que los bienes han sido reparados,
reconstruidos o reemplazados permitiendo al Asegurado reanudar las Operaciones Normales del negocio
asegurado, y no se limitara por la fecha de expiracion de esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado el porcentaje de las Ganancias Brutas contratada para esta
cobertura.
b) Al terminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacion pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las actividades del negocio
asegurado pero sin exceder de la reduccion real de las Ganancias Brutas, menos gastos y cargos que no
necesariamente continlen durante la paralizaciéon o entorpecimiento del negocio asegurado, y no excedera del
porcentaje de la Suma Asegurada anual contratado por el Asegurado para esta cobertura,
indicado en la especificacion de la Pdliza, el cual nunca puede exceder de 100% (cien por
ciento), y tnicamente dentro del tiempo necesario, para que, con la debida diligencia y prontitud, se lleven a
cabo las reparaciones o la reconstruccion o reemplazo de los bienes afectados por el Siniestro.

Se tomara en consideracion la continuacién de gastos incluyendo Sueldos y Salarios, al grado necesario para
poder reanudar las operaciones, con la misma calidad de servicio que existia antes de ocurrir el Siniestro.

De comun acuerdo se establece que HDI SEGUROS no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere
sido producida por el negocio asegurado de no haber acontecido el Siniestro, para lo cual para la Indemnizacion
se tomara en cuenta la experiencia financiera pasada del negocio antes del Siniestro y la experiencia futura
previsible de no haber ocurrido el Siniestro.

Si la Pdliza consta de varios incisos, la responsabilidad de HDI SEGUROS no excedera de la proporcion que
corresponda a cada uno de ellos, ni sera por monto mayor a la pérdida real sufrida en el inciso afectado por la
ocurrencia del Siniestro.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los
siguientes casos:
1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion
del negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada.
2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por
falta de capital para la reconstruccidn, reposicion o reparacién de los bienes afectados.
3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin
gue se haya realizado un Siniestro.
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4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un
analisis de su contabilidad.

6. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revision de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

7. Siel Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.

CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafo fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el Asegurado
levantara un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el Asegurado tenga en
la fecha de emision de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi como un juego de libros
o0 sistema contable que muestren una relacion completa de las operaciones efectuadas desde que tal
inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizard un inventario de su negocio, por lo menos una vez
cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los parrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos
en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se retiran o
saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservary cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservaray cuidara
todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus negocios
operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. El Asegurado también conservara y cuidara todos
los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta cobertura que
contengan un registro de operaciones efectuadas.
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4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para
negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun
lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la Péliza.

5. Entregar a HDI SEGURQOS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o sistemas
contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que HDI SEGUROS
solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituira admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Pdliza.

RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE GANANCIAS BRUTAS NO
REALIZADAS EN NEGOCIACIONES COMERCIALES O INDUSTRIALES POR TERREMOTO Y
ERUPCION VOLCANICA

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO

AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA

SECCION Ill PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda

entendido y convenido que la cobertura de Ganancias Brutas No Realizadas en Negociaciones

Comerciales o Industriales por Terremoto y Erupcién Volcanica en ningln caso respondera por:
1. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

B.1.18. SEGURO CONTINGENTE

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada esta cobertura y hasta por el limite de la Suma
Asegurada contratada, HDI SEGUROS conviene en amparar la pérdida real resultante de la interrupcién obligada
de las operaciones del negocio asegurado, a consecuencia de la falta de entrega de materiales al Asegurado por
parte de sus proveedores, siempre y cuando la interrupcion de las operaciones del negocio hayan
sido como consecuencia directa de los riesgos de Incendio o rayo o, en su caso, de los riesgos
amparados por las coberturas contratadas adicionalmente en las Secciones | Incendio Edificio o
Il Incendio Contenidos de la Pdliza, con excepcion de Fendmenos Hidrometeoroldgicos,
Terremoto y Erupcién Volcanica, que dafien las Negociaciones Contribuyentes, especificadas en
esta Pdliza, que no son operadas ni controladas por el Asegurado.

Esta cobertura se extiende a cubrir, de acuerdo con sus limites y condiciones, la reduccion en las Ganancias
Brutas que sufra el Asegurado, durante un periodo que no excedera de dos semanas consecutivas, cuando como
resultado directo de un Siniestro derivado de los riesgos amparados por las Secciones | Incendio Edificio o I
Incendio Contenidos, con excepcion de Fendmenos Hidrometeoroldgicos, Terremoto y Erupcion
Volcanica, el acceso a los Predios de las Negociaciones Contribuyentes haya sido prohibido por orden de
autoridades civiles legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones.

Se cubren también los gastos de aceleracién, asi como los gastos en que sea necesario incurrir el Asegurado
con el objeto de reducir su pérdida, pero sin exceder de la cantidad en que efectivamente se haya reducido, a
menos que se hayan seguido instrucciones escritas de parte de HDI SEGUROS.

Es condicion de esta cobertura que, tan pronto como le sea posible, después de ocurrir la interrupcion, el
Asegurado reanude total o parcialmente las operaciones de su negocio, inclusive haciendo uso de otras
propiedades, equipos o abastecimientos y, de esta manera, reduzca o evite, hasta al maximo posible la pérdida
resultante, dicha reduccion se tomara en cuenta para determinar la cantidad que deba indemnizar HDI
SEGUROS al Asegurado. Inclusive el Asegurado deberd utilizar su influencia para inducir a las Negociaciones
Contribuyentes a hacer uso de cualquiera otra Maquinaria, equipo, provisiones o ubicaciones disponibles con el
objeto de reanudar sus operaciones y la entrega de materiales al Asegurado, debiendo éste cooperar con la
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Negociaciones Contribuyentes siniestrada a tal efecto, pero sin recurrir al financiamiento o arrendamiento, salvo
que tal erogacién sea autorizada por HDI SEGUROS.

Queda entendido que cualquier valor de Salvamento de los bienes obtenidos por el Asegurado para uso temporal
y gue se sigan utilizando después de reanudar las Operaciones Normales del negocio asegurado, sera tomado
en consideracion en el ajuste de cualquier pérdida bajo esta cobertura.

Para efectos de Indemnizacion de la presente cobertura el Asegurado otorga a HDI SEGUROS autorizacion para
revisar los registros contables.

SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada debera representar el 100% del importe anual de las Ganancias Brutas del negocio por los
doce meses siguientes a partir de la fecha de iniciacion de vigencia de esta cobertura, y en el caso de que sea
inferior, le sera aplicado lo establecido en la clausula 62 PROPORCION INDEMNIZABLE de estas Condiciones
Generales.

Se entiende por importe anual de Ganancias Brutas al monto resultante de considerar los Ingresos anuales
menos los egresos anuales derivados de la Operacion Normal de la actividad del negocio asegurado, obtenidas
durante los 12 (doce) meses inmediatos anteriores a la fecha del Siniestro, como se detalla a continuacion:

Ingresos:

a) Valor total de la produccion a precio neto de venta.

b) Valor total de la mercancia a precio neto de venta.

c) Valor de servicios proporcionados a terceros por el Asegurado.
d) Otros Ingresos derivados de la operacion del negocio asegurado.

Egresos:

e) Costo de Materias Primas y materiales utilizados en la manufactura de los productos a que se refiere el
inciso a) de Ingresos.

f) Costo de la mercancia incluyendo material de empaque correspondiente.

g) Costo de materia prima y materiales utilizados en los servicios proporcionados a terceros por el
Asegurado.

h) Valor de servicios proporcionados por terceros al Asegurado, que continden bajo contrato a pesar de la
ocurrencia del siniestro

i) Valor de servicios proporcionados por terceros al Asegurado, que no continlen bajo contrato pero que, de
no haber ocurrido el siniestro, se hubiesen contratado.

Ningun otro costo podré ser deducido al determinar las Ganancias Brutas.

PERIODO DE INDEMNIZACION MAXIMO

Cuando ocurra un Siniestro procedente durante la vigencia de la Pdliza, el Periodo de Indemnizacion se
comenzard a contar desde la fecha de interrupcion de las operaciones del Asegurado, solamente por aquel
periodo de tiempo que sea necesario para reconstruir, reparar o reponer, con la debida diligencia y prontitud,
aquella parte de los bienes de las Negociaciones Contribuyentes, y no se limitara por la fecha de expiracién de
esta cobertura.

RESPONSABILIDAD MAXIMA

La responsabilidad de HDI SEGUROS terminara al ocurrir cualquiera de los siguientes eventos:
a) Al haber indemnizado al Asegurado el porcentaje de las Ganancias Brutas contratada para esta
cobertura.
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b) Al terminar el Periodo de Restauracion.

INDEMNIZACION

En caso de pérdida, la Indemnizacién pagadera por HDI SEGUROS se limita al importe del perjuicio real sufrido
por el Asegurado directamente resultante de la interrupcién de las operaciones del negocio asegurado, pero sin
exceder de lareduccion real de las Ganancias Brutas, menos gastos y cargos que no
necesariamente continten durante la interrupciéon del negocio asegurado, no excederd del
porcentaje de la Suma Asegurada anual contratado por el Asegurado para esta cobertura,
indicado en la especificacion de la Péliza, y tnicamente dentro del tiempo necesario, para que, con la
debida diligencia y prontitud, se lleven a cabo las reparaciones o la reconstrucciéon o reemplazo de los bienes de
las Negociaciones Contribuyentes.

Se tomara en consideracion la continuacion de gastos incluyendo Sueldos y Salarios, al grado necesario para
poder reanudar las operaciones, con la misma calidad de servicio que existia antes de ocurrir el Siniestro.

De comun acuerdo se establece que HDI SEGUROS no sera responsable por cantidad alguna que no hubiere
sido producida por el negocio asegurado de no haber acontecido el Siniestro, para lo cual para la Indemnizacion
se tomard en cuenta la experiencia financiera pasada del negocio antes del Siniestro y la experiencia futura
previsible de no haber ocurrido el Siniestro.

Si la Pdliza consta de varios incisos, la responsabilidad de HDI SEGUROS no excedera de la proporcion que
corresponda a cada uno de ellos, ni sera por monto mayor a la pérdida real sufrida en el inciso afectado por la
ocurrencia del Siniestro.

CAUSAS DE CESACION DE LA COBERTURA

Esta cobertura quedara sin efectos y HDI SEGUROS relevada de sus obligaciones, en los

siguientes casos:

1. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera por cualquier causa la operacion del
negocio para no volverlo a reanudar, esta cobertura quedara cancelada.

2. Sidespués de un Siniestro, el Asegurado suspendiera las operaciones del negocio por falta
de capital para la reconstruccion, reposicion o reparaciéon de los bienes afectados.

3. Sise clausura el negocio durante un periodo consecutivo de 20 (veinte) o mas dias, sin que
se haya realizado un Siniestro.

4. Si el negocio asegurado se entregara a un liquidador o sindico ya sea por acuerdo de
acreedores o por voluntad del Asegurado.

5. Sila Negociacién Contribuyente es entregada a un liquidador o sindico ya sea por orden
judicial, por acuerdo de acreedores o por voluntad de los accionistas de la Negociacion
Contribuyente.

6. Si hubiera discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio
asegurado, entre las cifras declaradas a HDI SEGUROS y las que se obtengan de un anélisis
de su contabilidad.

7. Si el Asegurado se niega a que HDI SEGUROS efectué la revisién de su contabilidad al
momento de ajustar la pérdida.

8. Si el Asegurado incumple con cualquiera de las obligaciones a su cargo, pactadas en esta
cobertura.
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CAMBIO DE OCUPACION DEL RIESGO ASEGURADO

Debido a que la cuota de esta cobertura esta basada en la que corresponde aplicar al seguro de dafio fisico, el
Asegurado se obliga a comunicar a HDI SEGUROS cualquier cambio de ocupacion, actividad o alteracion al
negocio asegurado, a fin de que HDI SEGUROS pueda ajustar la diferencia en Prima que corresponda, en su
caso. Si el cambio implica una agravacion esencial del riesgo y el Asegurado no lo comunica a HDI SEGUROS
dentro del plazo de 24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca, HDI SEGUROS aplicara lo
indicado en la CLAUSULA 112 AGRAVACION DEL RIESGO de estas condiciones generales.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

De comun acuerdo se establece que el Asegurado al contratar esta cobertura, tendra las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los siguientes treinta dias contados a partir del Inicio de Vigencia de esta cobertura, el Asegurado
levantara un inventario completo general y detallado de su negocio, a menos de que el Asegurado tenga en
la fecha de emision de esta cobertura un inventario reciente de esta naturaleza, asi como un juego de libros
o sistema contable que muestren una relacion completa de las operaciones efectuadas desde que tal
inventario hubiere sido tomado. El Asegurado realizara un inventario de su negocio, por lo menos una vez
cada afio y dentro de los doce meses siguientes a la fecha del inventario inmediato anterior.

2. Mantendra en el curso regular de su negocio, desde la fecha de inicio de esta cobertura en adelante, un
juego de libros o sistema contable que muestren claramente y presenten en forma sencilla, un registro
completo de las operaciones efectuadas, incluyendo todas las compras, ventas y embarques, tanto los
hechos contra efectivo como a crédito.

El término "registro completo de operaciones efectuadas" en la forma en que se usa en los parrafos que
anteceden, incluyen en el citado juego de libros o sistema contable una relacion completa de todos los
bienes, que se reciban en el predio y que se aumentan a las Existencias, ya sea por el Asegurado o por
otros, aun cuando no constituyan legalmente ni compras ni ventas.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole turistico, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera, mostrar todas las reservaciones y ocupaciones o uso de servicios,
incluyendo los costos que se generen por la prestacion de dichos servicios.

Si el negocio del Asegurado bajo esta cobertura fuere de indole manufacturera, este “registro completo de
operaciones efectuadas” debera mostrar todas las Materias Primas recibidas y todos los productos
manufacturados con ellas, incluyendo el costo de manufactura, y mostrar la merma o desperdicios habidos
en el proceso de manufactura y todas las Materias Primas y productos manufacturados que se retiran o
saquen del o de los edificios descritos.

3. Conservar y cuidar todos los inventarios tomados durante el afio en curso, asi como todos los tomados
durante el afio inmediato anterior que existan al tiempo de expedirse esta cobertura, y conservara y cuidara
todos los libros o sistemas contables que en ese momento tenga mostrando el registro de sus negocios
operados durante el afio corriente y el inmediato anterior. El Asegurado también conservara y cuidara todos
los inventarios tomados y todos los libros utilizados después de la expedicion de esta cobertura que
contengan un registro de operaciones efectuadas.

4. Conservar los libros o sistemas contables bajo llave, en una caja fuerte a prueba de Incendio durante la
noche y también cuando el edificio o edificios mencionados en la Pdliza no estén efectivamente abiertos para
negocio. A falta de lo anterior, el Asegurado guardara tales libros e inventarios y cada uno de ellos en algun
lugar seguro, no expuesto a un riesgo que pudiera destruir los edificios mencionados en la Pdliza.

5. Entregar a HDI SEGURQOS, en caso de un Siniestro derivado de los riesgos amparados, los libros o sistemas
contables y los inventarios del negocio para su revision, en el entendido que el hecho de que HDI SEGUROS
solicite, o reciba los libros, inventarios o demas documentos mencionados, no constituira admision de
responsabilidad alguna, ni renuncia a cualquier derecho que le confiere la Péliza.
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RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE SEGURO CONTINGENTE

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO Yy en B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA
SECCION Il PERDIDAS CONSECUENCIALES de las presentes condiciones generales, queda
entendido y convenido que la cobertura de Seguro Contingente en ningln caso respondera por:

1. Pérdidas que sufra el Asegurado y que sean causadas por dafio o destruccion de bienes de
Negociaciones Contribuyentes que no se encuentren descritos en larelaciéon de
Negociaciones Contribuyentes que forma parte integrante de esta Pdliza.

2. Pérdidas que sufra el Asegurado y que sean causadas por Negociaciones Contribuyentes
operados o controlados por el Asegurado, sus dependientes econdémicos, socios,
accionistas o filiales.

3. El costo de construccion, reconstruccidn, reparacion o reposicion de bienes propiedad o
bajo custodia de Negociaciones Contribuyentes.

4. Pérdidas derivadas de Fendmenos Hidrometeorolégicos, Terremoto y Erupcion Volcénica.

5. Cualquier pérdida consecuencial o gasto diferente a la pactada en esta cobertura.

B.2. RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS POR LA SECCION lll PERDIDAS
CONSECUENCIALES

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la Seccion lll Pérdidas Consecuenciales en ningun caso respondera por:

1. Laimposibilidad econdmica del Asegurado para hacer frente al gasto de reconstruccion o
reparacion de los bienes asegurados.

2. Laaplicacion de cualquier Ley Municipal, Estatal o Federal que reglamente el uso,
construccion, reparacion o Demolicién de edificios o estructuras.

3. Suspension, vencimiento o cancelacion de cualquier permiso, licencia, contrato, concesion,
autorizacion, arrendamiento, financiamiento, pedido u orden.

4. Cualquier aumento en la pérdida pecuniaria debida a que Huelguistas o personas que tomen
parte en Paros, disturbios de carécter obrero, Motines, interrumpan o retrasen la
reconstruccion, reparacion o reposicion de las cosas dafiadas o destruidas o que
interrumpan la reanudacion o continuacion de las actividades de la empresa asegurada.

5. Las fallas que resultaran de la reconstruccién o reparacion del edificio, aunque a tal
reconstruccion o reparacién hayan dado lugar los Dafios sufridos por cualquiera de los
riesgos amparados por la Pdliza.

6. En el caso de Asegurados con actividades industriales: el dafio o destruccion de productos
terminados, ni por el tiempo que fuere necesario para reproducir cualquier Producto
Terminado que hubiere sido dafiado o destruido.

7. El costo de construccion, reconstruccién, reparaciéon o reposiciéon de los bienes asegurados
en la Pdliza.

8. El costo de investigacion o cualquier otro gasto necesario para reemplazar o restaurar libros
de contabilidad, planos, mapas y archivos (incluyendo cintas, filmes discos o cualquier otro
registro magnético para procesamiento electrénico), que hayan sido dafiados o destruidos
por cualesquiera de los riesgos asegurados.

9. Pérdida de uso o pérdida de mercado.
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C. SECCION IV RESPONSABILIDAD CIVIL

C.1. MATERIA DEL SEGURO

HDI SEGUROS se obliga a pagar los Dafios, asi como los Perjuicios y Dafio Moral consecuencial, que el
Asegurado cause a Terceros Yy por los gue éste deba responder, conforme a la legislacién aplicable en materia de
Responsabilidad Civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos, por hechos u omisiones no dolosos ocurridos
durante la vigencia de esta Pdliza y que causen la muerte o el menoscabo de la salud de dichos Terceros, o el
deterioro o la destruccion de bienes propiedad de los mismos, segun la Clausulas y especificaciones pactadas en
el Contrato de Seguro.

C.2. ALCANCE DEL SEGURO

C.2.1. LA OBLIGACION DE HDI SEGUROS COMPRENDE:

1. El pago de los Dafos, Perjuicios y Dafio Moral consecuencial, por los que sea responsable el Asegurado,
conforme a lo previsto en esta Pdliza y en las condiciones particulares respectivas.

2. El pago de los gastos de defensa del Asegurado, dentro de las condiciones de esta Pdliza. Esta cobertura
incluye, entre otros:

A. El pago del importe de las primas por fianzas judiciales que el Asegurado deba otorgar, en garantia del
pago de las sumas que se le reclamen a titulo de responsabilidad civil cubierta por esta Pdliza. En
consecuencia, no se consideraran comprendidas, dentro de las obligaciones que HDI SEGUROS asuma
bajo esta Pdliza, las primas por fianzas, que deban otorgarse como caucion para que el Asegurado
alcance su libertad preparatoria, provisional o condicional, durante un proceso penal.

B. El pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el Asegurado por resolucién judicial o
arbitral ejecutoriadas.

C. El pago de los gastos en que incurra el Asegurado, con motivo de la tramitacion y liquidacion de las
reclamaciones.

C.2.2. DELIMITACION DEL ALCANCE DEL SEGURO

1. Ellimite méximo de responsabilidad para HDI SEGURQOS por uno o todos los Siniestros que puedan ocurrir
durante la vigencia de la Pdliza, es la Suma Asegurada indicada en la caratula o en la especificacion de la
Pdliza.

2. La ocurrencia de varios Dafios durante la vigencia de la Pdliza, procedentes de la misma o igual causa, sera
considerada como un solo Siniestro, el cual, a su vez, se tendra como realizado en el momento en que se
produzca el primer Dafio de la serie.

3. El pago de las primas por fianzas y gastos en que incurra el Asegurado, a que se refiere el inciso 2
subincisos A., B. y C. del punto C.2.1, esta cubierto como un sublimite, pero sin exceder del 50% del limite
maximo de responsabilidad contratado en esta Pdliza.

C.3. COBERTURA BASICA: INMUEBLES Y ACTIVIDADES.

La cobertura basica quedara amparada de acuerdo a la actividad o giro preponderante del Asegurado que se
indica en la caratula o especificacion de la Pdliza y de acuerdo a lo siguiente:

1. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA COMERCIOS Y/O BODEGAS. ]
2. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA LA HOTELERIA' Y EL HOSPEDAJE DE HUESPEDES
3. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA LA INDUSTRIA Y/O TALLER
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4. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA CONSTRUCTORES
5. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA ESCUELAS Y COLEGIOS
6. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA EMPRESAS DE SERVICIOS DE LIMPIEZA
7. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA EMPRESAS DE SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA

C.3.1. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA COMERCIOS Y/O BODEGAS.

Esta asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Péliza, la responsabilidad civil extracontractual en que
incurriere el Asegurado por Dafos a Terceros, derivada de las actividades propias del comercio que se menciona
en la caratula de la Péliza, quedando amparada su responsabilidad:

1. Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para el comercio citado.

Para asegurar la responsabilidad legal del arrendatario por Dafios a un inmueble tomado en

arrendamiento, se requiere contratar la cobertura adicional C.4.7. RESPONSABILIDAD CIVIL

LEGAL DEL ARRENDATARIO.

Derivada de la tenencia y uso de Instalaciones de carga y descarga, asi como maquinas de trabajo.

3. Derivada de la posesion y mantenimiento de lugares de estacionamiento a su servicio. Para asegurar la
responsabilidad civil por Dafios a vehiculos ajenos (0 a su contenido) en poder del
Asegurado, se requiere contratar la cobertura adicional C.4.12 RESPONSABILIDAD CIVIL
PARA ESTACIONAMIENTO Y/O PENSION.

4. Derivada de la posesion y mantenimiento de Instalaciones sanitarias y de aparatos e Instalaciones
reconocidas por la ciencia médica, en caso de contar con consultorio de empresa. No se cubre la
Responsabilidad Civil Profesional de clinicas, hospitales, consultorios, médicos, personal de
enfermeria, asistentes de salud, ni de otro tipo de profesionales de la salud.

5. Derivada de la posesién y mantenimiento de Instalaciones de seguridad a su servicio (servicio contra
Incendio, perros guardianes, sistemas de alarma, sistemas de videovigilancia, sistemas para control de
acceso a las Instalaciones del Asegurado y similares).

6. Derivada de la posesién y mantenimiento de Instalaciones sociales a su servicio (comedores, comercios,
casas hogar, guarderias, escuelas, bibliotecas y similares).

7. Derivada de la posesion y mantenimiento de Instalaciones deportivas, asi como del permiso de uso y
asignacion de lugares y aparatos para la practica de deportes para Empleados del Asegurado. No se cubre
la responsabilidad civil personal de los participantes en las actividades deportivas.

8. Derivada de excursiones y actos festivos organizados y realizados por el Asegurado para sus Empleados.

9. Derivada de la propiedad o del mantenimiento de Instalaciones de propaganda (anuncios, letreros, rétulos,
carteles publicitarios u otros), dentro o fuera de sus Inmuebles.

10. Derivada de su participacion en ferias y exposiciones, dentro o fuera de sus Inmuebles.

11. Derivada del uso de bicicletas y/o vehiculos terrestres de motor, siempre y cuando no requieran placas o
permiso legal para circular y sean destinados para su empleo exclusivo dentro de las Instalaciones del
Asegurado, por Empleados o clientes del Asegurado. No se cubre la responsabilidad civil personal
de los conductores, Operadores, tripulantes o pasajeros.

12. Derivada del uso de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas.

13. Esté asegurada, ademdas, conforme a las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil Legal personal
de sus Empleados y Trabajadores, frente a Terceros, derivada de la actividad materia de esta cobertura. No
se ampara la responsabilidad de las personas que no estén en relacion de trabajo con el
Asegurado.

n
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C.3.2. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA LA HOTELERIA Y EL HOSPEDAJE DE
HUESPEDES

Esta asegurada, dentro del marco de las condiciones de esta Péliza, la responsabilidad civil extracontractual en
gue incurra el Asegurado por Dafios a Terceros en sus bienes y/o personas, derivada de las actividades propias
al giro de Hoteleria y el Hospedaje de Huéspedes, quedando amparada su responsabilidad:

1. Como propietario, arrendatario o usufructuario de terrenos, edificios o locales que sean utilizados para la
actividad de hoteleria o el Hospedaje de Huéspedes. Para asegurar la responsabilidad legal del
arrendatario por Dafios a un inmueble tomado en arrendamiento, se requiere contratar la
cobertura adicional C.4.7. RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL DEL ARRENDATARIO.

2. Como propietario, arrendatario o usufructuario de las Instalaciones propias y necesarias a la actividad de
Hoteleria y el Hospedaje de Huéspedes, siempre y cuando se encuentren dentro de los Predios asegurados,
tales como:

a) Mobiliario y objetos de ornamentacion.

b) Cocina, cafeterias, restaurantes, bares, centros nocturnos,

c) Salones de recreo, salones de juegos de mesa, gimnasios, peluqueria, salén de belleza, sauna, bafios
de vapor, peluqueria, salén de belleza, boutique, jacuzzis y masajes

d) Instalaciones higiénicas, eléctricas, antenas de televisién y radio, ascensores y montacargas.

e) Servicio de guarderia para Empleado, huésped, turista o usuario.

f) Instalaciones de seguridad a su servicio, tales como: servicio contra Incendio, perros guardianes,
sistemas de alarma, sistemas de videovigilancia, sistemas para control de acceso a las Instalaciones del
Asegurado y similares.

g) Piscinas, bafios, Instalaciones deportivas, parques y jardines.

h) Depdsitos de combustible, Instalaciones para climas artificiales y cuarto de maquinas.

i) Garajesy estacionamientos. Para asegurar la responsabilidad civil por Dafios a vehiculos
ajenos (o0 a su contenido) en poder del Asegurado, se requiere contratar la cobertura
adicional C.4.12 RESPONSABILIDAD CIVIL PARA ESTACIONAMIENTO Y/O PENSION.

j) Instalaciones de propaganda, tales como anuncios, letreros, rotulos, carteles publicitarios u otros
similares, dentro o fuera de sus Inmuebles.

k) Instalaciones de sanidad, asi como aparatos u otras Instalaciones reconocidas por la ciencia médica, en
caso de contar con consultorio para Empleado, huésped, turista o usuario. No se cubre la
Responsabilidad Civil Profesional de clinicas, hospitales, consultorios, médicos,
personal de enfermeria, asistentes de salud, ni de otro tipo de profesionales de la salud.

I) Derivada del uso de bicicletas y/o vehiculos terrestres de motor, siempre y cuando no requieran placas o
permiso legal para circular y sean destinados para su empleo exclusivo dentro de las Instalaciones del
Asegurado.

m) Del cuidado de animales domésticos.

3. Como propietario, arrendatario o usufructuario por la prestacioén de servicios suplementarios a huéspedes o
clientes, siempre y cuando la prestacion de servicios se realice de forma directa por el Asegurado y no sea
cedida o concesionada a terceras personas:

a) Servicio de Guardarropa: Cuando dentro del negocio asegurado se cuente con servicio de guardarropa,
gueda amparada la responsabilidad civil legal en que incurra el Asegurado por falta de entrega como
consecuencia de robo y/o pérdida por confusion y/o Dafio a las prendas de vestir que huésped, turista o
usuario hubieran entregado para su custodia en el servicio de guardarropa.

Para que esta cobertura surta efecto es necesario que se cuente con control de entradas y
salidas de las prendas y el local donde se resguarden las prendas, esté permanentemente
vigilado y se restrinja el acceso a sélo el personal encargado.
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b)

d)

Los limites de responsabilidad, por prenda y por todos los eventos durante la vigencia del seguro, se
indican en la caréatula de la Pdliza.

No quedan amparadas responsabilidades, pérdidas o perjuicios:

1. De dinero, objetos de valor u otros bienes que se encuentren dentro de las prendas
entregadas y sobre los cuales el huésped o cliente no informe al Empleado del
Asegurado.

2. Cuando el huésped o cliente del Asegurado hubiere extraviado la ficha o contrasefia
del guardarropay no fuere posible demostrar el depdsito por otros medios.

Servicio de lavado y planchado: Cuando el Asegurado proporcione a huésped, turista o usuario el
servicio de lavado y planchado de prendas de vestir, quedard amparada la responsabilidad civil legal en
gue incurra el Asegurado por Robo con Violencia o la pérdida derivada de la falta de entrega por
confusién, o el Dafio a las prendas de vestir que los huéspedes hubieran entregado mediante constancia
escrita para el servicio de lavado y planchado.

Los limites de responsabilidad, por prenda y por todos los eventos durante la vigencia del seguro, se
indican en la caratula de la Pdliza.

No quedan amparadas responsabilidades, pérdidas o perjuicios:

1. De dinero, objetos de valor u otros bienes que se encuentren dentro de las prendas
entregadas y sobre los cuales el huésped o cliente no informe al Empleado del
Asegurado.

2. Cuando el huésped o cliente del Asegurado hubiere extraviado la ficha o contrasefa
del servicio de lavado y planchado y no fuere posible demostrar el depésito por
otros medios.

Equipaje y efectos personales de huéspedes: Se ampara la responsabilidad civil legal del Asegurado
derivada de Dafio o robo por Desaparicién del equipaje o sus efectos personales que haya introducido a
la habitacién y que sea propiedad de los huéspedes y/o sus familiares y/o sus acompafiantes. También
forman parte de esta cobertura, los equipajes y efectos personales recibidos para su custodia en la
recepcion o en la conserjeria del hotel o establecimiento de hospedaje.

Los limites de responsabilidad, por maleta y por todos los eventos durante la vigencia del seguro, se
indican en la caratula de la Pdliza.

No quedan amparadas responsabilidades, pérdidas o perjuicios:
1. De dinero, valores, joyas, objetos de alto precio, manuscritos, libros contables,
planos, maquetas, disefios, moldes, modelos, documentos, pagares, contratos,
promesas de pago y objetos de valor puramente estimativo.

Recepcion de dinero y valores: Se ampara la responsabilidad civil legal del Asegurado derivada del
Robo con Violencia, asalto, Incendio, Explosion o abuso de confianza del personal del Asegurado de:
dinero, valores y joyas entregados por los huéspedes al Asegurado para su guarda y custodia en cajas de
seguridad.

Los limites de responsabilidad, por evento y por todos los eventos ocurridos durante la vigencia del
seguro, se indican en la caratula de la Pdliza.

No quedan amparadas responsabilidades, pérdidas o perjuicios:
1. De manuscritos, libros contables, planos, maquetas, disefios, moldes, modelos,
documentos, pagares, contratos, promesas de pago y objetos de valor puramente
estimativo.
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4. Responsabilidad del personal: Esta asegurada, ademas, conforme con las condiciones de esta Pdliza, la
responsabilidad civil legal del Asegurado frente a Terceros, por actos u omisiones no intencionales de sus
Empleados y Trabajadores, derivada de la actividad de hoteleria o el Hospedaje de Huéspedes, sus
Instalaciones y servicios suplementarios. No se ampara la responsabilidad de las personas que no
estén en relacion de trabajo con el Asegurado.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.

Es condicion para el otorgamiento de esta cobertura, que el Asegurado cumpla con lo siguiente:
a) Que la prestacion de todos los servicios, actividades o trabajos se realicen de forma
directa por el Asegurado y no sean cedidos o concesionados a terceras personas fisicas o
morales.
b) Contar con licencia o autorizacién expresay vigente para la prestacién de sus servicios o
para larealizacion de las actividades en sus Instalaciones, de parte de autoridad federal,
estatal y/o municipal legalmente constituida, segun corresponda.

El incumplimiento de estas obligaciones exime de toda responsabilidad a HDI SEGUROS.

EXCLUSIONES PARA LA COBERTURA DE INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA LA HOTELERIA Y
EL HOSPEDAJE DE HUESPEDES.

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Inmuebles y Actividades para la Hoteleriay el Hospedaje de
Huéspedes en ningln caso respondera, por responsabilidad civil derivada de o por:
1. Los servicios que el Asegurado haya concesionado a Terceros.
2. Suicidio o intento del mismo; mutilaciones, sean voluntarias o se cometan encontrandose
bajo algun estado de enajenacion mental, depresidn psiquica o nerviosa, histeria, neurosis
0 psicosis, cualesquiera que sean sus manifestaciones clinicas; asimismo cuando se
encuentren bajo los efectos de drogas o medicamentos prescritos para el tratamiento de
dichos padecimientos.
3. Lesiones o la muerte encontrandose bajo los efectos del alcohol o, bajo los efectos de
cualquier droga o medicamento.
4. Lesiones o enfermedades que no guarden relacion con su estancia en el establecimiento

Asegurado.

Aborto intencional o por causas naturales.

Lesiones cuando viajen como ocupantes o tripulantes de algun automévil o cualquier otro

vehiculo de carreras, pruebas o contiendas de seguridad, resistencia o velocidad, asi como

cuando viajen en motocicletas, motonetas y otros vehiculos similares de motor, terrestres o

acuaticos.

7. Lesiones que el Tercero, huésped, turista o usuario sufra a consecuencia de la practica de
alpinismo, paracaidismo, buceo, charreria, artes marciales, esqui, tauromaquia, de
cualquier tipo de deporte aéreo y otros deportes extremos y/o peligrosos.

8. Tratamientos o intervenciones quirurgicas de caracter estético o plastico, excepto las
reconstructivas que resulten indispensables a consecuencia de algun dafio cubierto en esta
cobertura.

9. Demandas presentadas en el extranjero.

o O
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10. Transportar personas fuera del Predio asegurado.
11. Ocasionados a Terceros por actividades o servicios de los cuales el Asegurado carezca de
los permisos o licencia respectiva de parte de las autoridades correspondientes.

C.3.3. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA LA INDUSTRIA Y/O TALLER

Est& asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en
gue incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros, derivada de las actividades propias de la industria y/o taller
gue se menciona en la caratula de la Pdéliza, guedando amparada su responsabilidad:

1. Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para la industria citada.

Para asegurar la responsabilidad legal del arrendatario por Dafios a un inmueble tomado en

arrendamiento, se requiere contratar la cobertura adicional C.4.7. RESPONSABILIDAD CIVIL

LEGAL DEL ARRENDATARIO.

Derivada de la tenencia y uso de Instalaciones de carga y descarga, asi como de maquinas de trabajo.

3. Derivada de la posesion y mantenimiento de lugares de estacionamiento y gasolineras a su servicio. Para
asegurar la responsabilidad civil por Dafios a vehiculos ajenos (0 a su contenido) en poder
del Asegurado, se requiere contratar la cobertura adicional C.4.12 RESPONSABILIDAD CIVIL
PARA ESTACIONAMIENTO Y/O PENSION.

4. Derivada de la posesion y mantenimiento de Instalaciones sanitarias y de aparatos e Instalaciones
reconocidas por la ciencia médica, en caso de contar con consultorio de empresa. No se cubre la
Responsabilidad Civil Profesional de clinicas, hospitales, consultorios, médicos, personal de
enfermeria, asistentes de salud, ni de otro tipo de profesionales de la salud.

5. Derivada de la posesion y mantenimiento de Instalaciones de seguridad a su servicio (servicio contra
Incendio, perros guardianes, sistema de alarmas, sistemas de videovigilancia, sistemas para control de
acceso a las Instalaciones del Asegurado y similares).

6. Derivada de la posesion y mantenimiento de Instalaciones sociales a su servicio (comedores, comercios,
casas hogar, guarderias, escuelas, bibliotecas y similares).

7. Derivada de la posesion y mantenimiento de Instalaciones deportivas, asi como del permiso de uso y
asignacion de lugares y aparatos para la practica de deportes para Empleados del Asegurado. No se cubre
la responsabilidad civil personal de los participantes en las actividades deportivas.

8. Derivada de excursiones y actos festivos organizados y realizados por el Asegurado para sus Empleados.

9. Derivada de la propiedad o del mantenimiento de Instalaciones de propaganda (anuncios, letreros, rétulos,
carteles publicitarios u otros), dentro o fuera de sus Inmuebles.

10. Derivada de su participacion en ferias y exposiciones, dentro o fuera de sus Inmuebles.

11. Derivada del uso de bicicletas y/o vehiculos terrestres de motor, siempre y cuando no requieran placas o
permiso legal para circular y sean destinados para su empleo exclusivo dentro de las Instalaciones del
Asegurado.

12. Derivada del uso de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas.

13. Derivada de la posesion, mantenimiento y uso de material ferroviario de carga, fijo o rodante, dentro de sus
inmuebles.

14. Esta asegurada, ademds, conforme a las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil Legal personal
de sus Empleados y Trabajadores frente a Terceros, derivada de la actividad materia de esta cobertura. No
se ampara la responsabilidad de las personas que no estén en relacion de trabajo con el
Asegurado.

A

C.3.4. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA CONSTRUCTORES

Estd asegurada, dentro del marco de las Condiciones de esta Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en
gue incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros, derivada de sus actividades relacionadas a la obra de
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construccion que esté realizando dentro de la Republica Mexicana y que se menciona en la Pdliza, quedando

amparada su responsabilidad:

1. Como propietario, poseedor temporal o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para
llevar a cabo la obra o como vivienda temporal para sus Empleados. Para asegurar la responsabilidad
legal del arrendatario por Dafios a un inmueble tomado en arrendamiento, se requiere
contratar la cobertura adicional C.4.7. RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL DEL
ARRENDATARIO.

2. Derivada de sus actividades como constructor, contratista, subcontratista, supervisor de obra (quedan

excluidos los Dafios que pueda sufrir la obra llevada a cabo por el Asegurado).

Derivada de la tenencia y uso de Instalaciones de carga y descarga, asi como de maquinas de trabajo.

Derivada de la posesion y mantenimiento de lugares de estacionamiento y gasolineras a su servicio. Para

asegurar la responsabilidad civil por Dafios a vehiculos ajenos (0 a su contenido) en poder

del Asegurado, se requiere contratar la cobertura adicional C.4.12 RESPONSABILIDAD CIVIL

PARA ESTACIONAMIENTO Y/O PENSION.

5. Derivada de la posesion y mantenimiento de Instalaciones sanitarias y de aparatos e Instalaciones
reconocidas por la ciencia médica, en caso de contar con consultorio de empresa. No se cubre la
Responsabilidad Civil Profesional de clinicas, hospitales, consultorios, médicos, personal de
enfermeria, asistentes de salud, ni de otro tipo de profesionales de la salud.

6. Derivada de la posesién y mantenimiento de Instalaciones sociales (comedores, comercios, casas hogar,
guarderias y similares), destinadas exclusivamente a su empresa.

7. Derivada de la tenencia o mantenimiento de Instalaciones de propaganda (anuncios, letreros, rétulos,
carteles publicitarios u otros), en los inmuebles referidos en el numeral 1 de estas condiciones.

8. Derivada de la posesion y mantenimiento de Instalaciones de seguridad (servicio contra Incendio, perro
guardian, sistemas de alarma, sistemas de videovigilancia, sistemas para control de acceso a las
Instalaciones del Asegurado y similares).

9. Derivada del uso y mantenimiento de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas.

10. Est4 asegurada, ademas, conforme a las condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil Legal personal
de los Empleados y Trabajadores del Asegurado, frente a Terceros, derivada del ejercicio de la actividad
materia de esta cobertura. NOo se ampara la responsabilidad de las personas que no estén en
relacion de trabajo con el Asegurado.

kW

RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA
CONSTRUCTORES

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Inmuebles y Actividades para Constructores en ningln caso
respondera por:

1. Responsabilidades derivadas de Accidentes que ocurran con motivo de alteraciones de
estructuras, nuevas construcciones o demoliciones llevadas a cabo por el Asegurado o por
Contratistas a su servicio en los locales descritos en la Pdliza.

2. Cuando el Asegurado sea constructor, se excluyen los Dafios a la obra misma de
construccion o alas Instalaciones o Dafios a la Maquinaria y equipo durante su montaje,
tampoco se amparan los aparatos, equipos y materiales o Maquinaria de construccion
Empleados para la ejecucion de la obra.

3. Cuando el Asegurado sea constructor y realice trabajos de Derribo y Demolicion, se
excluyen los Dafios a Terceros que se produzcan en un radio de accion de 50 metros con
respecto al lugar donde se realicen los trabajos de Derribo y Demolicion.
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4. Cuando el Asegurado sea constructor y realice trabajos de Derribo y Demolicién utilizando
explosivos, se excluyen los Dafos a Terceros que se produzcan dentro de un radio de
accion de ciento cincuenta metros con respecto al lugar de la Explosién.

5. Cuando el Asegurado sea constructor, se excluyen los Dafios ocasionados a los terrenos,
edificios, partes de edificios o Instalaciones de Terceros cuando no realice los trabajos de
apuntalar, socalzar o recalzar, cuando estos trabajos debieron hacerse.

6. Cuando el Asegurado sea constructor, se excluyen las reclamaciones derivadas de
Perjuicios, por Dafios a lineas telefonicas, eléctricas, telegraficas o a otras conducciones
subterraneas, exteriores o aéreas.

C.3.5. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA ESCUELAS Y COLEGIOS

Esta asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en
gue incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros, incluyendo Dafios a los alumnos derivada de las actividades
propias de escuelas y colegios que se menciona en la caratula de la Pdliza, quedando amparada su
responsabilidad:

1. Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para las Instalaciones de
la escuela o colegio citado. Para asegurar la responsabilidad legal del arrendatario por Dafios a
un inmueble tomado en arrendamiento, se requiere contratar la cobertura adicional C.4.7.
RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL DEL ARRENDATARIO.

2. Derivada de la tenencia y uso de Instalaciones, asi como Maquinaria y equipo necesarios para las
actividades escolares.

3. Derivada de la posesion y mantenimiento de lugares de estacionamiento a su servicio. Para asegurar la
responsabilidad civil por Dafios a vehiculos ajenos (0 a su contenido) en poder del
Asegurado, se requiere contratar la cobertura adicional C.4.12 RESPONSABILIDAD CIVIL
PARA ESTACIONAMIENTO Y/O PENSION.

4. Derivada de la posesion y mantenimiento de Instalaciones sanitarias y de aparatos e Instalaciones
reconocidas por la ciencia médica, en caso de contar con consultorio en la escuela. No se cubre la
Responsabilidad Civil Profesional de clinicas, hospitales, consultorios, médicos, personal de
enfermeria, asistentes de salud, ni de otro tipo de profesionales de la salud.

5. Derivada de la posesién y mantenimiento de Instalaciones de seguridad a su servicio (servicio contra
Incendio, perros guardianes, sistemas de alarma, sistemas de videovigilancia, sistemas para control de
acceso a las Instalaciones del Asegurado y similares).

6. Derivada de la posesién y mantenimiento de Instalaciones sociales a su servicio (comedores, comercios,
casas hogar, guarderias, bibliotecas y similares).

7. Derivada del permiso de uso y asignacion de lugares y aparatos para la practica de deportes por los
alumnos.

8. Derivada de excursiones y actos festivos organizados para los alumnos. No se cubre la responsabilidad
civil personal de los participantes en las actividades deportivas.

9. Derivada de la propiedad o del mantenimiento de Instalaciones de propaganda (anuncios, letreros, rétulos,
carteles publicitarios u otros), dentro o fuera de sus Inmuebles.

10. Derivada de su participacion en ferias y exposiciones, dentro o fuera de sus Inmuebles.

11. Derivada del uso de bicicletas y/o vehiculos terrestres de motor, siempre y cuando no requieran placas o
permiso legal para circular y sean destinados para su empleo exclusivo dentro de las Instalaciones del
Asegurado.

12. Derivada del uso de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas.

13. Dafios ocasionados a alumnos cuando sean transportados hacia la escuela o desde ella, asi como por
alguna actividad organizada fuera del campus en el servicio de transporte a bordo de camiones propiedad de
la escuela o contratados para su servicio.
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14. Dafios y gastos ocasionados a los alumnos de la institucion que el Asegurado tuviera bajo su
responsabilidad, custodia, cuidado o tutela, y que sean como consecuencia directa de Bullying, acoso,
hostigamiento, maltrato o abusos cometidos en el &mbito escolar, salvo los de caracter sexual.

15. Esta asegurada, ademas, conforme a las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil Legal personal
de sus Empleados y Trabajadores, frente a Terceros, derivada de la actividad materia de esta cobertura. No
se ampara la responsabilidad de las personas que no estén en relacion de trabajo con el
Asegurado.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

Es condicion para el otorgamiento de esta cobertura, que el Asegurado cumpla con lo siguiente:

a) Que la prestacion de todos los servicios, actividades o trabajos se realicen de forma
directa por el Asegurado y no sean cedidos o concesionados a terceras personas fisicas o
morales.

b) Contar con autorizacién expresay vigente para la prestacion de sus servicios o la
realizacion de sus actividades, de parte de autoridad federal, estatal y/o municipal
legalmente constituida, segun corresponda.

El incumplimiento de estas obligaciones exime de toda responsabilidad a HDI SEGUROS.

EXCLUSIONES PARA LA COBERTURA DE INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA ESCUELAS Y
COLEGIOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO

AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV

RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y

convenido que la cobertura de Inmuebles y Actividades para Escuelas y Colegios en ningun

caso respondera por:

1. Dafos ocasionados por lainobservancia de instrucciones de parte de visitantes, usuarios o
participantes en ferias, exposiciones, excursiones, actos festivos, eventos educativos,
culturales, deportivos, recreativos, artisticos y/o similares.

C.3.6. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA EMPRESAS DE SERVICIO DE LIMPIEZA

Esta asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en

gue incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros, derivada derivados de las actividades o de proporcionar los

servicios de servicio de limpieza y mantenimiento, que esté realizando dentro de la Republica Mexicana a los

inmuebles e Instalaciones de clientes del Asegurado, quedando amparada su responsabilidad:

1. Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para el servicio de
limpieza y mantenimiento. Para asegurar la responsabilidad legal del arrendatario por Dafios a
un inmueble tomado en arrendamiento, se requiere contratar la cobertura adicional C.4.7.
RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL DEL ARRENDATARIO.

2. Derivada de los servicios de limpieza realizado por el Asegurado en los predios, areas o Instalaciones

designados por sus clientes.

Derivada de la tenencia y uso de Instalaciones de carga y descarga, asi como maquinas de trabajo.

Derivada de la posesién y mantenimiento de lugares de estacionamiento a su servicio. Para asegurar la

responsabilidad civil por Dafios a vehiculos ajenos (0 a su contenido) en poder del

Asegurado, se requiere contratar la cobertura adicional C.4.12 RESPONSABILIDAD CIVIL

PARA ESTACIONAMIENTO Y/O PENSION.
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5. Derivada de la posesién y mantenimiento de Instalaciones sanitarias y de aparatos e Instalaciones
reconocidas por la ciencia médica, en caso de contar con consultorio de empresa. No se cubre la
Responsabilidad Civil Profesional de clinicas, hospitales, consultorios, médicos, personal de
enfermeria, asistentes de salud, ni de otro tipo de profesionales de la salud.

6. Derivada de la posesién y mantenimiento de Instalaciones de seguridad a su servicio (servicio contra
Incendio, perros guardianes, sistemas de alarma, sistemas de videovigilancia, sistemas para control de
acceso a las Instalaciones del Asegurado y similares).

7. Derivada de la posesién y mantenimiento de Instalaciones sociales a su servicio (comedores, comercios,
casas hogar, guarderias, escuelas, bibliotecas y similares).

8. Derivada de la posesion y mantenimiento de Instalaciones deportivas, asi como del permiso de uso y
asignacion de lugares y aparatos para la practica de deportes para Empleados del Asegurado. No se cubre
la responsabilidad civil personal de los participantes en las actividades deportivas.

9. Derivada de excursiones y actos festivos organizados y realizados por el Asegurado para sus Empleados.

10. Derivada de la tenencia o mantenimiento de Instalaciones de propaganda (anuncios, letreros, rétulos,
carteles publicitarios u otros), en los inmuebles referidos en los numerales 1y 2 de estas condiciones.

11. Derivada de su participacion en ferias y exposiciones, dentro o fuera de sus Inmuebles.

12. Derivada del uso de bicicletas y/o vehiculos terrestres de motor, siempre y cuando no requieran placas o
permiso legal para circular y sean destinados para su empleo exclusivo dentro de las Instalaciones del
Asegurado.

13. Derivada del uso de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas.

14. Derivada de realizar sus actividades de limpieza y mantenimiento en las diferentes ubicaciones de sus
clientes.

15. Esté asegurada, ademas, conforme a las condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil Legal personal
de sus Empleados y Trabajadores, frente a Terceros, derivada de la actividad materia de esta cobertura. No
se ampara la responsabilidad de las personas que no estén en relacion de trabajo con el
Asegurado.

C.3.7. INMUEBLES Y ACTIVIDADES PARA EMPRESAS DE SERVICIOS DE SEGURIDAD
PRIVADA

Esta asegurada, dentro del marco de las condiciones de esta Pdéliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en
gue incurra el Asegurado por Dafios a Terceros, derivados de las actividades o de proporcionar los servicios de
seguridad y vigilancia, que esté realizando dentro de la Republica Mexicana para clientes del Asegurado,
guedando amparada su responsabilidad:

1. Derivada de los servicios de seguridad y vigilancia sin uso de Armas de fuego, realizado por el Asegurado en
los predios, areas o Instalaciones designados por sus clientes.

2. Derivada del uso y posesion de inmuebles de su propiedad o arrendados, asi como Instalaciones de
seguridad y vigilancia a su servicio (site de computo, central para el monitoreo de alarmas y sefales de
emergencia, central para el monitoreo logistico, Circuito Cerrado de TV (CCTV) o geolocalizacion, antenas
parabolicas o de radio, sistemas de evacuacion, sistemas para control de estacionamientos, sistemas de
deteccién y contra Incendios, Instalaciones para perros guardianes, sistemas de alarma, enfermeria'y
similares). Para asegurar la responsabilidad legal del arrendatario por Dafios a un inmueble
tomado en arrendamiento, se requiere contratar la cobertura adicional C.4.7.
RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL DEL ARRENDATARIO.

3. Derivada de la ocupacion, uso, posesion temporal o arrendamiento de locales o Instalaciones auxiliares
(oficinas, comedores, vivienda temporal para Empleados del Asegurado, Instalaciones sanitarias, lockers, y
similares) que sean utilizadas para llevar a cabo sus actividades.

4. Derivada de la propiedad o uso de Mobiliario, Utiles o Enseres, necesarios para el ejercicio de la actividad
asegurada.

5. Dafos provocados por las Instalaciones de propaganda (anuncios, letreros, rétulos, carteles publicitarios u
otros) en los inmuebles referidos en el numeral 1 de estas condiciones.
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6. Derivada de la participacion o realizacién de simulacros, cursos (de seguridad, primeros auxilios o defensa
personal), estudios para analisis de riesgos o de vulnerabilidad, asi como por la capacitacion en cuanto a la
operacion de equipos de seguridad y vigilancia.

7. Derivada del uso de perros guardianes en sus servicios de seguridad, vigilancia y proteccion.

8. Derivada del uso de dispositivos mecanicos, eléctricos o electronicos destinados a la seguridad, vigilancia,
proteccion y comunicacion.

9. Derivada de su participacion en ferias y exposiciones, dentro o fuera de sus Inmuebles, con el propdésito de
publicitar sus servicios de seguridad y vigilancia.

10. Derivada del uso de bicicletas y/o vehiculos terrestres de motor, siempre y cuando no requieran placas o
permiso legal para circular y sean destinados para su empleo exclusivo dentro de las Instalaciones del
Asegurado.

11. Responsabilidad derivada del servicio de guardarropa y/o resguardo de efectos personales: Cuando dentro de
las Instalaciones propiedad del Asegurado o bajo su custodia o supervision se cuente con servicio de
guardarropa y/o resguardo de efectos personales, queda amparada la responsabilidad civil legal en que
incurra el Asegurado derivada de Dafos o pérdidas causadas a bienes y efectos personales propiedad de
visitantes y/o proveedores que al acudir a las Instalaciones que son supervisadas o vigiladas por el
Asegurado, entregaron dichos bienes al Asegurado para que les fuera permitido el acceso a las Instalaciones.

12. Responsabilidad del personal. Esta asegurada, ademas, conforme con las condiciones generales de esta
Pdliza, la responsabilidad civil legal del Asegurado frente a Terceros, por actos u omisiones no intencionales
de sus Empleados y Trabajadores, durante el desempefio de sus funciones, derivada de la actividad de
seguridad y vigilancia. No se ampara la responsabilidad de las personas que no estén en relacion
de trabajo con el Asegurado.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

Es condicion para el otorgamiento de esta cobertura, que el Asegurado cumpla con lo siguiente:

a) Que la prestacion de todos los servicios, actividades o trabajos se realicen de forma
directa por el Asegurado y no sean cedidos o concesionados a terceras personas fisicas o
morales.

b) Contar con autorizacién expresay vigente para la prestacién de servicios o larealizacion
de las actividades de seguridad y vigilancia, de parte de autoridad federal, estatal y/o
municipal legalmente constituida, segun corresponda.

El incumplimiento de estas obligaciones exime de toda responsabilidad a HDI SEGUROS.

C.4. RIESGOS NO AMPARADOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTAS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO.

Los siguientes riesgos seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como amparados en la
Padliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS y mediante la obligacién del pago de la Prima
correspondiente por parte del Asegurado:

C.4.1. RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA

Estara asegurada, dentro del marco de las condiciones de esta Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual
en que incurriere el Asegurado cuando asuma responsabilidades ajenas por convenio o contrato, donde se
comprometa a la substitucion del obligado original, para reparar o indemnizar eventuales y futuros Dafios a
Terceros en sus personas o en sus propiedades.

La relacién de convenios o contratos materia de este seguro se indican en especificacion de la Pdliza.
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La presente, no tiene la naturaleza de una garantia en favor de los obligados originales y no
puede, en consecuencia, ser asimilada a una fianza, prenda, aval o a cualquier garantia, personal
o real, por el incumplimiento de los contratos o convenios celebrados por el obligado original.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

Sera condicidn basica para que esta cobertura surta efecto, que HDI SEGUROS por escrito,
manifieste cuales son los convenios o contratos asegurados; para lo anterior el Asegurado
debera proporcionarle copia fiel de dichos convenios o contratos que desee queden
asegurados, a fin de que HDI SEGUROS determine si acepta el riesgo y extienda la constancia
correspondiente.

El incumplimiento de estas obligaciones exime de toda responsabilidad a HDI SEGUROS.
RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Responsabilidad Civil Asumida en ningln caso sera
responsable por pérdidas, Dafios o Perjuicios por:

1. Obligaciones de personas que no sean las partes interesadas de los convenios o contratos
gue por escrito fueron aceptados por HDI SEGUROS conforme a las condiciones de esta
cobertura.

2. Garantias sobre trabajos terminados, Mercancias o de sus envases, productos o de sus
envases y servicios.

3. Obligaciones derivadas de demandas en el extranjero.

4. Responsabilidad Civil Profesional.

C.4.2. RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS EN EL EXTRANJERO

Estara asegurada, dentro del marco de las Condiciones de esta Péliza, la Responsabilidad Civil extracontractual

en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros ocurridos en el Extranjero y la demanda se realice

conforme a la Legislacion Extranjera aplicable y los Dafios ocurran durante la vigencia del Contrato de Seguro,

durante:

1. Viajes al Extranjero con motivo de reuniones de trabajo del Asegurado o de sus Empleados, asi como viajes
al extranjero por su participacion en ferias o exposiciones.

2. Trabajos en el Extranjero que realice el Asegurado o sus Empleados.

3. Exportacién de Productos: Venta y/o distribucion de Productos en el extranjero.

En caso de terminacién del Seguro, por cualquier causa que fuere, cesara también la cobertura para los Dafios
gue ocurran en el extranjero con posterioridad.

La relacion de paises extranjeros, materia de la cobertura de este Contrato de Seguro, se indican en la caratula o
en la especificacion de esta Pdliza.
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RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS EN
EL EXTRANJERO

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Responsabilidad Civil por Dafios en el Extranjero en ningln caso
seraresponsable por pérdidas, Dafios o Perjuicios por:

1. Laresponsabilidad del Asegurado derivada en centros de produccién, depdésitos,
sucursales, filiales o similares, domiciliados en el extranjero.

2. Indemnizaciones que tengan o representen el caracter de una multa, de una pena, de un
castigo o de un ejemplo, como aquellas llamadas "por Dafios punitivos” (punitive
damages), "por Dafos por venganza" (vindicative damages), "por Dafios ejemplares”
(exemplary damages) u otras con terminologia parecida.

3. Reclamaciones a consecuencia de Accidentes o de enfermedades de trabajo del personal
empleado por el Asegurado o de otras personas que ejecuten trabajos para él.

4. Garantias sobre trabajos terminados, Mercancias o de sus envases, productos o de sus
envases y servicios.

5. Reclamaciones por eventos ocurridos en paises extranjeros distintos de los indicados en la
Poliza.

C.4.3. RESPONSABILIDAD CIVIL POR PRODUCTOS Y TRABAJOS TERMINADOS.

Estara asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Péliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en
gue incurriere el Asegurado a consecuencia de Dafos a Terceros, por los productos vendidos, entregados, o bien
por los trabajos ejecutados, durante la vigencia de la Péliza, siempre que la venta y/o ejecucién de los
trabajos y los Dafios se produjeren dentro del territorio de la Republica Mexicana y también
dentro de dicha vigencia.

Queda también amparada la Responsabilidad Civil derivada de Dafios que causen productos vendidos,
entregados o suministrados por el Asegurado, a productos de Terceros, por unidon o mezcla con ellos o
elaborados con intervencién de sus productos.

En caso de terminacién del Seguro, por cualquier causa que fuere, cesara también la cobertura
paralos Dafios que ocurran con posterioridad.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR
PRODUCTOS Y TRABAJOS TERMINADOS.

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Responsabilidad Civil por Productos y Trabajos Terminados en
ningun caso seraresponsable por pérdidas, Dafios o Perjuicios:
1. Que sufran tanto el propio producto vendido, entregado o suministrado a Terceros, asi
como al propio trabajo ejecutado a Terceros.
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2. Por gastos o indemnizaciones que deba realizar el Asegurado a causa de retiro de mercado,
inspeccion, reparacion, substitucion o pérdida de uso de los productos o de los trabajos
del Asegurado.

3. Ocasionados a Terceros por los productos o los trabajos llevados a cabo por via de
experimentacién o por productos o trabajos que carezcan de los permisos de las
autoridades.

4. Ocasionados a Terceros producidos por lainobservancia de las instrucciones de consumo
y/o uso de los productos por parte del adquiriente del producto.

5. Ocasionados a Terceros derivados del suministro de productos o realizacion de trabajos a
aeronaves o de sus partes.

6. Por dafios genéticos a personas o animales.

C.4.4. RESPONSABILIDAD CIVIL POR CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE U
OTRAS VARIACIONES PERJUDICIALES DE AGUAS, ATMOSFERA, SUELOQOS,
SUBSUELOS O BIEN POR RUIDOS

Esta asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Péliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en
que incurriere el Asegurado a consecuencia de Dafios a Terceros por contaminacion al medio ambiente u otras

variaciones perjudiciales de aguas, atmdsferas, suelos, subsuelos o bien por ruido, siempre y cuando sean a
consecuencia de un acontecimiento que ocurra dentro de sus inmuebles en forma repentina,
accidental o imprevista, los Dafios se hayan causado dentro de la vigencia de este Contrato de
Seguro y que la contaminacion no sea gradual o paulatina.

Para los efectos de esta cobertura debera entenderse lo siguiente:
1. Por repentino, el acontecimiento ocurrido en forma brusca e intempestiva.
2. Por accidental, el acontecimiento ajeno a toda voluntad humana encaminada a causar el hecho o acto
generador de la contaminacion.
3. Por imprevisto, el acontecimiento inusual, insélito e inesperado y fuera de lo comun.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

Es condicidon para el otorgamiento de esta cobertura, que el Asegurado cumpla con lo siguiente:

a) Que la prestacion de todos los servicios, actividades o trabajos se realicen de forma
directa por el Asegurado y no sean cedidos o concesionados a terceras personas fisicas o
morales.

b) Contar con autorizacién expresay vigente para la prestacion de servicios o la realizacién
de las actividades o el almacenamiento de los productos o sustancias, de parte de
autoridad federal, estatal y/o municipal legalmente constituida, segun corresponda.

El incumplimiento de estas obligaciones exime de toda responsabilidad a HDI SEGUROS.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR
CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE U OTRAS VARIACIONES PERJUDICIALES DE AGUAS,
ATMOSFERA, SUELOS, SUBSUELOS O BIEN POR RUIDOS.

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de “Responsabilidad Civil por Contaminacién del Medio Ambiente u
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Otras Variaciones Perjudiciales de Aguas, Atmésfera, Suelos, Subsuelos o Bien por Ruidos” en

ningln caso seraresponsable por pérdidas, Dafios o Perjuicios por:

1. Lainobservancia de instrucciones o recomendaciones escritas para lainspeccién, control o
mantenimiento dadas por los fabricantes de artefactos o Instalaciones relacionados con la
prevencion o el control de la contaminacién.

2. Laomisién de las reparaciones necesariamente inmediatas de los artefactos o Instalaciones
arriba mencionados.

3. Lainobservancia de leyes, normas, resoluciones y decretos de las autoridades que se

refieren a la proteccién del medio ambiente y a la prevencién de la contaminacion.

Pérdidas econOmicas de Terceros cuando no existan Dafios materiales a bienes muebles e

inmuebles o lesiones corporales o muerte de Terceros.

5. Ocasionados por aguas negras, basura o sustancias residuales o industriales.

6. Ocasionados por la contaminacion gradual y paulatina del medio ambiente.

7. Dafios genéticos a personas o0 animales.
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9.

1

B

. Actividades relacionadas con la explotacién y produccién de petréleo.
Relacionados con dioxinas clorofenoles, bifenilo policlorado o clorofluorocarbonos.
0.Los gastos de nulificacion, Remocion, o limpieza ("clean up costs") causados por lalimpieza
o descontaminacion de las Instalaciones y bienes del Asegurado.
11.Contaminacién derivada por deterioro, corrosién, erosion, desmoronamiento,
descomposicion, desgaste o deterioro paulatino de depdsitos, cisternas, Maquinaria, equipo
u otro aparato o instalacion similar incluyendo tuberias, bombas o valvulas adjuntas.
12.0casionados a Terceros por los Inmuebles propiedad u operados por el Asegurado que no
estén indicados explicitamente en la Pdliza.
13.Cualquier tipo de contaminacion preexistente al inicio de esta cobertura en los Inmuebles
asegurados en la Pdliza.
14.Multas, cauciones o fianzas.
15.Cualquier tipo de contaminacién que se ocasione en el extranjero.

C.4.5. RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA POR RECLAMACIONES PRESENTADAS
ENTRE SI POR LAS PERSONAS FiSICAS O MORALES MENCIONADAS COMO
ASEGURADOS EN ESTA POLIZA

Esta asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil Extracontractual en
que un Asegurado de los nombrados en la Péliza, incurra hacia otro Asegurado de la misma Péliza por Dafios
causados exclusivamente a los bienes de éste, por hechos u omisiones no intencionales ocurridos en
territorio nacional durante la vigencia de la Péliza, y que sean consecuencia de las actividades propias al giro del
Asegurado.

Por lo tanto, para los efectos del Seguro, los Asegurados de referencia se consideraran Terceros entre si, como
si existiera Pdliza independiente para cada uno de ellos.

La responsabilidad total de HDI SEGUROS, con respecto a cada uno de los Asegurados no excedera, en total,
para un Evento o una serie de Eventos, provenientes de una sola y misma causa, de la Suma Asegurada
contratada.
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RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA POR
RECLAMACIONES PRESENTADAS ENTRE SI POR LAS PERSONAS FISICAS O MORALES
MENCIONADAS COMO ASEGURADOS EN ESTA POLIZA.

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de “Responsabilidad Civil Cruzada por Reclamaciones Presentadas
Entre Si Por las Personas Fisicas o Morales Mencionadas como Asegurados en esta Pdliza” en
ningln caso seraresponsable por pérdidas, Dafios o Perjuicios por:

1. Obligaciones de personas que no sean las que por escrito fueron aceptados por HDI
SEGUROS conforme a las condiciones de esta cobertura.

2. Lesiones corporales, fatales o no, enfermedades de Empleados o Trabajadores de cualquiera
de los Asegurados que constituyan un riesgo de trabajo o laboral de cualquier clase, que
estén Asegurados, o debieron asegurarse por cualquier tipo de Seguro de Riesgos de
Trabajo o de Seguridad Social.

3. Lainobservancia de leyes, normas, resoluciones y decretos de las autoridades.

4. Lainobservancia de instrucciones o recomendaciones escritas para el uso, consumo,
inspeccioén, control o mantenimiento dadas por los fabricantes de Maquinaria, equipo,
artefactos o Instalaciones.

5. Ocasionados a Terceros por bienes muebles o por los Inmuebles propiedad u operados o
bajo responsabilidad del Asegurado que no estén indicados explicitamente en la Pdliza.

C.4.6. RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A VEHICULOS TERRESTRES AJENOS
DURANTE MANIOBRAS DE CARGA Y DESCARGA

Esta asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Péliza, la Responsabilidad Civil extracontractual del
Asegurado derivada de Dafos, ocurridos en territorio nacional durante la vigencia de la Pdliza, a vehiculos
terrestres de carga ajenos que se encuentren dentro de los predios del Asegurado con motivo de las operaciones
de carga y descarga, y el Asegurado o sus Empleados les ocasionen Dafios por el uso de gruas, cabrias o
montacargas.

También se amparan los Dafios a tanques, cisternas o contenedores de Terceros que se encuentren dentro de los
predios del Asegurado y durante la operacién de descarga se ocasionen Dafios a consecuencia de Implosion
derivada de un error u omision del Asegurado o de sus Empleados.

C.4.7. RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL DEL ARRENDATARIO

Estara asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual por
Dafios que, por Incendio o Explosion, se causen al Inmueble o Inmuebles que se mencionan en la Pdliza,
tomados (totalmente o en parte) en arrendamiento por el Asegurado para la actividad o giro descrita en la
caratula de la Péliza, siempre que dichos Dafios le sean imputables.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL DEL
ARRENDATARIO.

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
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convenido que la cobertura de Responsabilidad Civil Legal del Arrendatario en ningun caso

seraresponsable por pérdidas, Dafios o Perjuicios por:

1. Responsabilidad civil ocasionada a personas (fisicas 0 morales) que sean filiales,
accionistas, asociados o0 socios 0 tengan como accionistas, asociados 0 socios a cualquiera
de los accionistas, asociados o socios del Asegurado.

C.4.8. RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE TRABAJOS DE SOLDADURA, CORTE,
ESMERILADO Y/O CALENTAMIENTO POR ARCO ELECTRICO O SOPLETE

Estar4 asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual
derivada de Dafos a Terceros durante los trabajos de soldadura, corte, esmerilado y/o calentamiento por arco
eléctrico o soplete, realizados por el Asegurado y/o sus Empleados dentro de sus inmuebles y/o Instalaciones y/o
de sus predios, que influyan directamente en la realizacion del Siniestro.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

El Asegurado debera cumplir, en todo momento, con las medidas de prevencion para llevar a
cabo trabajos de soldadura, corte, esmerilado y/o calentamiento por arco eléctrico o soplete:

1. Que larealizacidon de todos los trabajos de soldadura, corte, esmerilado y/o calentamiento
por arco eléctrico o soplete se realicen de forma directa por el Asegurado y no sean
cedidos o concesionados a Terceras personas fisicas o morales.

2. Contar con autorizacion expresay vigente de parte de la autoridad federal, estatal y/o
municipal legalmente constituida, segun corresponda.

3. Cumplir con las leyes, normas y reglamentos vigentes, relativos a la seguridad e higiene
durante los trabajos de soldaduray corte, tales como la Norma Oficial Mexicana NOM-027-
STP-2008 o su version mas recientemente publicada en fecha previa al Siniestro.

4. Que se despejo el area de trabajo y/o se protegio para evitar el riesgo de Incendio.

5. Que el equipo de soldadura, corte o esmerilado sea operado y reciba mantenimiento en
funcion del manual del fabricante del equipo.

6. Garantizar que se cuenta en el area en la que se efectuaran los trabajos, con el equipo
contra Incendio necesario para la proteccion de los bienes muebles e inmuebles.

El incumplimiento de estas obligaciones exime de toda responsabilidad a HDI SEGUROS.

C.4.9. RESPONSABILIDAD CIVIL PARA ARRENDADORES DE MAQUINAS DE TRABAJO

Est& asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual del
Asegurado derivada de proporcionar a Terceros en arrendamiento Maquinaria de trabajo, que sera usada por el
Tercero fuera de los predios del Asegurado, quedando incluida la Responsabilidad Civil derivada de proporcionar
a Terceros en arrendamiento Maquinaria de trabajo con Operador. No se ampara la responsabilidad de
Operadores que no estén en relaciéon de trabajo con el Asegurado.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

El asegurado se obliga a realizar mantenimiento preventivo a la Maquinaria conforme a lo
estipulado por el fabricante, asimismo en caso de proporcionar arrendamiento con Operador, el
mismo deberéa estar certificado para la operacion y uso de dicha Maquinaria.
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El incumplimiento de estas obligaciones exime de toda responsabilidad a HDI SEGUROS.

C.4.10. RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA PARA PROPIETARIOS DE OBRA CAUSADA
POR CONTRATISTAS INDEPENDIENTES.

Esta asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Péliza, la Responsabilidad Civil extracontractual por
Dafios a Terceros en que incurriere el Asegurado, ocurridos durante la vigencia de este Contrato de Seguro,
como consecuencia de:

a) El Asegurado ser el duefio de obras en construccion, los trabajos sean realizados por Contratistas
independientes, y/o que el Asegurado realice labores de inspeccion, control de avance o recepcion de
dichas obras.

b) La ejecucion de obras de modificacion o mantenimiento al Inmueble amparado por esta Pdliza, sean
realizadas por Contratistas Independientes al servicio del Asegurado.

Asimismo, queda amparada la Responsabilidad Civil en que incurriera el Asegurado, por convenio o contrato,
donde se estipule substitucién del contratista obligado original, por concepto de Responsabilidad Civil para
reparar eventuales y futuros Dafios, no intencionales, a Terceros en sus personas o en sus propiedades, de los
cuales seria responsable el contratista como obligado original.

La relacion de convenios o contratos materia de este seguro se indican en especificacion de la Pdliza.

La presente cobertura no tiene la naturaleza de una garantia en favor del contratista
independiente obligado original y no puede, en consecuencia, ser asimilada a una fianza,
prenda, aval o cualquier garantia, personal o real, por el incumplimiento de los convenios o
contratos celebrados por el contratista independiente.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

Es condicion béasica para que este Seguro surta efecto, que

1. El Asegurado, al documentar el Siniestro, acredite a HDI SEGUROS mediante los convenios,
contratos o los comprobantes de pago respectivos, que el Contratista Independiente fue
contratado directamente por el Asegurado, en fecha previa al Siniestro, con el objeto de
ejecutar la obra ya sea parcial o totalmente.

2. HDI SEGURQOS, por escrito, manifieste cuales son los convenios o contratos con
Contratistas Independientes incluidos en la cobertura; para lo anterior, el Asegurado debera
proporcionarle copia certificada de dichos convenios o contratos que desee queden
asegurados, a fin de que HDI SEGUROS determine si acepta el riesgo y extienda la
constancia correspondiente.

El incumplimiento de estas obligaciones exime de toda responsabilidad a HDI SEGUROS.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA PARA
PROPIETARIOS DE OBRA CAUSADA POR CONTRATISTAS INDEPENDIENTES

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de “Responsabilidad Civil Asumida para Propietarios de Obra
causada por Contratistas Independientes” en ningln caso sera responsable por pérdidas,
Dafos o Perjuicios:
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1. Ocasionados a Terceros causados por Contratista Independiente, que no deriven de una
responsabilidad civil a cargo del Asegurado como duefio de las obras de construccion.

2. Ocasionados a Terceros causados por Contratista Independiente que no haya sido
contratado directamente por el Asegurado, para la ejecucion parcial o total de las obras,
antes de la fecha de realizacion del Siniestro.

3. Ocasionados ala obra misma (construccion, instalacion, montaje, etc.).

4. Ocasionados a los aparatos, equipos, materiales 0 Maquinaria que son utilizados para la
ejecucion de las obras objeto de este seguro.

C.4.11. RESPONSABILIDAD CIVIL PARA TALLERES DE REPARACION, CAMBIO DE
ACEITE O LAVADO DE AUTOS.

Estara asegurada la Responsabilidad Civil extracontractual en que incurra el Asegurado por Dafios a los
vehiculos propiedad de Terceros que tenga bajo su custodia para realizar su reparacion, cambio de aceite,
lavado de carroceria e interiores y/o lavado de motor siempre y cuando los Dafios sean a consecuencia de:

1. Dafios materiales a los vehiculos que el Asegurado tenga bajo su responsabilidad por:

a) Caida por el uso de ascensores, rampas, escaleras eléctricas y montacargas, incluyendo elevadores para
vehiculos.

b) Colisién y Volcadura dentro del local del Asegurado, cuando el vehiculo sea conducido por
Empleado mayor de edad y al servicio del Asegurado.

¢) Incendio y/o Explosion mientras los vehiculos se encuentren dentro del local del Asegurado.

d) Rotura accidental de cristales del vehiculo.

2. Robo Total del vehiculo que el Asegurado tenga bajo su responsabilidad; asi como las pérdidas o Dafos
materiales que sufran los mismos a consecuencia del robo total o intento de robo.

3. Dafos Materiales que sufran los vehiculos bajo custodia del Asegurado, a consecuencia de Colisién o
Volcadura, cuando estos sean recogidos o entregados en el domicilio del cliente del Asegurado o mientras
se encuentren realizando pruebas por el Asegurado fuera del local especificado en la caratula de la Péliza,
pero so6lo dentro de un radio de operacién, el cual se indica en la caratula o en la
especificacion de la Péliza.

4. Robo Total de los vehiculos bajo custodia del Asegurado, asi como Dafios materiales a consecuencia del
robo total o intento de robo, cuando estos sean recogidos o entregados en el domicilio del cliente del
Asegurado o mientras se encuentren realizando pruebas por el Asegurado fuera del local especificado en la
caratula de la Pdliza, pero s6lo dentro de un radio de operacion, el cual se indica en la caratula
o especificaciéon de la Pdliza.

5. Adicionalmente quedan amparados los Dafos que el Asegurado cause a vehiculos de Terceros ajenos,
incluyendo los Dafios a bienes y personas, a consecuencia de Colisiéon o Volcadura con los vehiculos que
tiene bajo su custodia, siempre y cuando sean conducidos por Empleados mayores de edad al
servicio del Asegurado y estén recogiendo o entregando los vehiculos en el domicilio de los
clientes del Asegurado o se encuentren realizando pruebas del vehiculo fuera del local
especificado en la caratula de la Pdliza, pero solo dentro de un radio de operacion, el cual se
indica en la caratula o especificacion de la Péliza.

Los limites de responsabilidad, por unidad y por todos los eventos ocurridos durante la vigencia del seguro, se
indican en la caréatula de la Pdliza.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

Es condicion para el otorgamiento de esta cobertura, que el Asegurado preste los servicios
motivo de este seguro en un local cerrado o bardeado, de acceso controlado y con registro e
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identificacion de cada vehiculo y que durante el tiempo que el negocio asegurado no esté
abierto al publico el local permanezca cerrado.

Esta Cobertura quedara sin efecto en caso de que el servicio no opere bajo las bases anteriores.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LAS COBERTURAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA
TALLERES DE REPARACION, CAMBIO DE ACEITE O LAVADO DE AUTOS.

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Responsabilidad Civil para Talleres de Reparacion, Cambio de
Aceite o Lavado De Autos en ningun caso seraresponsable por pérdidas, Dafios o Perjuicios:

1. Que sufran o causen los vehiculos que tengan bajo su responsabilidad cuando sean
conducidos por personas que carezcan de licencia del tipo adecuado para conducir el
vehiculo de que se trate, expedida por la autoridad competente, a menos que no pueda
imputarse al conductor culpa, impericia o Negligencia grave en la realizacion del Siniestro.
Los permisos vigentes para conducir, para los efectos de esta Pdliza, se consideraran
como licencias.

2. Defecto en cualquier trabajo de reparacién o servicio que se suministren a los vehiculos de
Terceros, asi como por defecto de los productos utilizados en la realizacion de dichos
trabajos.

3. Causados o sufridos por vehiculos propiedad del Asegurado o propiedad de cualquiera de
sus dependientes econémicos o Empleados.

4. A Mercancias, dinero, ropa, efectos personales, herramientas, refacciones o cualquier otro
efecto que se encuentre a bordo de vehiculos propiedad de Terceros y que se encuentren
bajo laresponsabilidad del Asegurado para su reparaciéon o custodia.

5. Causados allantas o camaras que sufran por su propia voladura los vehiculos propiedad
de Terceros que se encuentren bajo la responsabilidad del Asegurado para su reparacion o
custodia.

6. Abuso de confianza o robo en el que intervenga Empleado o dependiente econémico del
Asegurado.

7. Por cualquier gasto derivado de la privacion de uso de los vehiculos de Terceros que hayan
resultado dafiados o robados.

8. Que sufran los vehiculos que el Asegurado tenga en guarda, custodia o consignhacion y
estén destinados para su venta.

9. Responsabilidad de personas que no estén en relacion de trabajo con el Asegurado.

10. Responsabilidad a consecuencia de la penetracion de agua de lluvia, inundaciones,
filtraciones, derrame, goteras o fugas de agua, de vapor, de gas o de combustibles de
cualquier sistema de ventilacién o de refrigeracion, calefaccion, plomeria o azolve de
drenajes.

C.4.12. RESPONSABILIDAD CIVIL PARA ESTACIONAMIENTO Y/O PENSION.

Estd asegurada la Responsabilidad Civil en que incurra el Asegurado por Dafios a Terceros, derivada de las
actividades propias del negocio que se indica en la caréatula de la Pdliza por:
1. Dafios materiales a los vehiculos que el Asegurado tenga bajo su responsabilidad por:
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a) Caidas por el uso de ascensores, rampas, escaleras eléctricas y montacargas, incluyendo elevadores
para vehiculos.

b) Colisién y Volcadura dentro del local del Asegurado, cuando los vehiculos sean conducidos por
acomodadores, sean Empleados y mayores de edad y al servicio del Asegurado.

¢) Incendio y/o Explosion mientras los vehiculos se encuentren dentro del local del Asegurado.

d) Rotura accidental de cristales del vehiculo.

2. Robo Total del vehiculo que el Asegurado tenga bajo su responsabilidad; asi como las pérdidas o Dafos
materiales que sufran los mismos a consecuencia de su robo total o intento de robo.

3. Dafos Materiales que sufran los vehiculos bajo custodia del Asegurado, a consecuencia de Colision o
Volcadura, cuando dentro de las actividades del Asegurado se incluya el servicio de traslado del vehiculo a
otro domicilio del Asegurado y esté fuera del local especificado en la caratula de la Péliza, pero solo
dentro de un radio de operacion, el cual se indica en la caratula o especificacion de la Péliza.

4. Robo Total de los vehiculos bajo custodia del Asegurado, asi como Dafios materiales a consecuencia del
robo total, cuando dentro de las actividades del Asegurado se incluya el servicio de traslado del vehiculo a
otro domicilio del Asegurado y esté fuera del local especificado en la caratula de la Péliza, pero solo
dentro de un radio de operacion, el cual se indica en la caratula o especificacion de la poéliza.

5. Adicionalmente quedan amparados los Dafos que el Asegurado cause a vehiculos de Terceros ajenos,
incluyendo los Dafios a bienes y personas, a consecuencia de Colision o Volcadura con los vehiculos que
tiene bajo su custodia, siempre y cuando sean conducidos por los Empleados mayores de edad
al servicio del Asegurado y estén recogiendo o entregando los vehiculos fuera del local
especificado en la caratula de la Pdliza, pero s6lo dentro de un radio de operacion el cual se
indica en la caratula o especificacién de la Pdliza.

Los limites de responsabilidad, por unidad y por todos los eventos ocurridos durante la vigencia del seguro, se
indican en la caréatula de la Pdliza.

OBLIGACION DEL ASEGURADO

Es condicion para el otorgamiento de esta Cobertura, que el Asegurado preste los servicios de
estacionamiento o pensién en un local cerrado o bardeado, de acceso controlado y con registro
e identificacion de cada vehiculo y que durante el tiempo que no esté abierto al publico
permanezca cerrado.

Esta Cobertura quedara sin efecto en caso de que el servicio no opere bajo las bases anteriores.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LAS COBERTURAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA
ESTACIONAMIENTO Y/O PENSION.

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Responsabilidad Civil para Estacionamiento y/o Pensidon en
ningun caso seraresponsable por pérdidas, Dafios o Perjuicios:

1. Que sufran o causen los vehiculos que tengan bajo su responsabilidad cuando sean
conducidos por personas que carezcan de licencia del tipo adecuado para conducir el
vehiculo de que se trate, expedida por la autoridad competente, a menos que no pueda
imputarse al conductor culpa, impericia o Negligencia grave en la realizacion del Siniestro.
Los permisos vigentes para conducir, para los efectos de esta Pdliza, se consideraran
como licencias.
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2. Por defecto en cualquier trabajo de reparacion o servicio que se suministren a los vehiculos
de Terceros, asi como Dafios por defecto de los productos utilizados en la realizacion de
dichos trabajos.

3. Causados o sufridos por vehiculos propiedad del Asegurado o propiedad de cualquiera de
sus dependientes econdmicos o Empleados.

4. A Mercancias, dinero, ropa, efectos personales, herramientas, refacciones o cualquier otro
efecto que se encuentre a bordo de vehiculos propiedad de Terceros y que se encuentren
bajo laresponsabilidad del Asegurado para su reparacion o custodia.

5. Causados allantas o camaras que sufran por su propia voladura los vehiculos propiedad
de Terceros que se encuentren bajo la responsabilidad del Asegurado para su reparacion o
custodia.

6. Por Abuso de confianza o robo en el que intervenga Empleado o dependiente econémico
del Asegurado.

7. Por cualquier gasto derivado de la privacion de uso de los vehiculos de Terceros que hayan
resultado dafiados o robados.

8. Que sufran los vehiculos que el Asegurado tenga en guarda, custodia o consignacion y
estén destinados para su venta.

9. Por Responsabilidad de personas que no estén en relacion de trabajo con el Asegurado.

10. Por Responsabilidad a consecuencia de la penetracion de agua de lluvia, inundaciones,
filtraciones, derrame, goteras o fugas de agua, de vapor, de gas o de combustibles de
cualquier sistema de ventilacidén o de refrigeracién, calefaccion, plomeria o azolve de
drenajes.

BASES DE VALUACION E INDEMNIZACION DE DANOS PARA LAS COBERTURAS C.4.11
RESPONSABILIDAD CIVIL PARA TALLERES DE REPARACION, CAMBIO DE ACEITE O
LAVADO DE AUTOS, ASi COMO PARA LA CONERTURA C.4.12 RESPONSABILIDAD CIVIL
PARA ESTACIONAMIENTO Y/O PENSION.

A. Si el vehiculo afectado se encuentra libre de cualquier detencion, Incautaciéon, decomiso u otra situacion
semejante producida por orden de las autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones, HDI
SEGUROS tendra la obligacién de iniciar sin demora la valuacion de los Dafos, una vez conocida la
ubicacién fisica del vehiculo asegurado.

B. HDI SEGUROS deberé iniciar la valuacién de los Dafios sufridos por el vehiculo afectado dentro de las 72
horas siguientes a partir del momento del aviso del Siniestro, siempre y cuando se haya cumplido con el
punto anterior, de lo contrario el Asegurado o Tercero afectado queda facultado para proceder a la
reparacion de los mismos y exigir su importe a HDI SEGUROS en los términos de esta Pdliza.

HDI SEGUROS no quedara obligada a indemnizar el Dafio sufrido por el vehiculo, si el Asegurado o Tercero
afectado ha procedido a su reparacion o desarmado antes de que la misma realice la valuacién y declare
procedente la Reclamacion.

Si por causa imputable al Asegurado o Tercero afectado no se puede llevar a cabo la valuacién, HDI
SEGUROS sdélo procedera a realizarla hasta que la causa se extinga.

C. INDEMNIZACION
Terminada la valuacion y reconocida la responsabilidad del Asegurado y, sin Perjuicio de lo sefialado en el
articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, HDI SEGUROS deberd indemnizar en efectivo al
Asegurado o Tercero afectado con el importe de la valuacion de los Dafios sufridos en el Siniestro, o bien
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reparar o reponer el bien afectado por otro de caracteristicas similares, todo lo anterior con un maximo en el
limite por unidad establecido en la caratula de la Pdliza.

Cuando HDI SEGUROS opte por indemnizar, lo hara del conocimiento expreso del Asegurado o Tercero
afectado, quien podré elegir alguna de las siguientes modalidades:

C.1.Recibir la Indemnizacion en efectivo, de acuerdo a la valuacién realizada por HDI SEGUROS,
correspondiente a los Dafios sufridos en el siniestro.

C.2.Que HDI SEGUROS efectue el pago directo al proveedor de servicio que el Asegurado o Tercero
afectado haya seleccionado de entre las agencias o talleres automotrices con los que HDI SEGUROS
haya convenido el pago directo y que se encuentren disponibles en la plaza méas cercana al lugar del
Accidente; quedando bajo la responsabilidad de HDI SEGUROS el seguimiento que corresponda de
los servicios del taller o agencia.

La Indemnizacién en pérdidas parciales comprendera el valor factura en refacciones y mano de obra mas los
impuestos que en su caso generen los mismos. Sin Perjuicio de lo establecido en el parrafo anterior,
tratdndose de Siniestros donde resulten Dafos al motor y/o transmision, la bateria o a las llantas del vehiculo
afectado, HDI SEGUROS descontara de la Indemnizacién que corresponda, la Depreciacién o demérito que
tengan dichos componentes al momento del siniestro en funcion de la vida Gtil que se determinara de la
siguiente manera:

+ Para Motor y transmision.

En caso de Pérdida Total del motor o transmisién, la Depreciacion por su uso se aplicara sobre su valor
de nuevo al precio de contrato en la fecha del siniestro y de acuerdo al kilometraje recorrido por el
vehiculo afectado, con base en la siguiente tabla:

DEPRECIACION O DEMERITO POR USO DEL MOTOR
KILOMETRAJE % DE DEPRECIACION

RECORRIDO O DEMERITO
0 - 10,000 -5%
10,001 - 20.000 -10%
20,001 -40.000 -15%
40,001 - 55,000 -20%
55,001 - 70.000 -25%
70,001 - 85,000 -30%
85,001 - 100,000 -35%
100,001 - 110,000 -40%
110.001 - 130.000 -50%
130,001 - 150,000 -60%
150,001 - EN ADELANTE -65%

En caso de no poder determinar el kilometraje total se considerara una Depreciacion de 20,000
kilbmetros por afio de Antigliedad a partir de la fecha de la factura de origen del vehiculo afectado.

+ Para Bateria.

En caso de Pérdida Total de la bateria 0 acumuladores, la Depreciacién por uso se aplicara sobre su
valor de nuevo al precio de contado en la fecha del siniestro, de acuerdo a la siguiente tabla,
considerando los meses de uso contados a partir de la fecha de fabricaciéon marcada en el casco de la
bateria o lo que indique la factura de venta correspondiente, en los casos donde la bateria original haya
sido substituida.
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Para vehiculos donde la bateria o0 acumulador no haya sido sustituida se atendera a la fecha de
facturacion de origen del vehiculo afectado.

DEPRECIACION O DEMERITO POR USO DE LA BATERIA

MESES DE USO DE DEPRECIACION
O DEMERITO
0-12 0%
13- 14 -30%
15 - 16 -34%
17 - 18 -40%
19-20 -45%
21-23 -50%
24 - 27 -60%
28 EN DELANTE -65%

 Para Llantas.

La Depreciacion sera aplicable considerando la diferencia entre la profundidad original expresada en
milimetros y la profundidad remanente segun lo dispuesto por el fabricante de la llanta. EI Asegurado o
Tercero afectado participara con dicho diferencial entre la profundidad original con respecto a los
milimetros de vida util remanente, segln sea el caso para cada tipo de llanta.

La Indemnizacion por la Pérdida Total de un vehiculo que cuente con factura de Salvamento expedida
por una compariia aseguradora o cualquier otra empresa que comercialice con este tipo de vehiculos en
ningun caso podré exceder el 75% (setenta y cinco por ciento) del valor comercial
establecido por la Guia EBC vigente a la fecha del siniestro para un vehiculo de la misma
marca, version y caracteristicas, ni del equivalente al monto de la factura de Salvamento
incrementado por el costo de rehabilitacién del mismo.

+ Paravehiculos fronterizos

La Indemnizacion por la Pérdida Total de un vehiculo fronterizo o legalmente importado al pais por
personas diferentes a armadoras y distribuidores nacionalmente reconocidos, en ningdn caso podra
exceder el valor comercial determinado con base en lo establecido conforme al valor
promedio del “Aut o Trader” o Guia NADA (Official Older Used Car Guide) o conforme al
“Kelly Blue Book Auto Market Report”, publicado por Kelly Blue Co. en California, E.U.A.
vigentes a la fecha del siniestro, la que resulte mayor, ni podra exceder el limite por
unidad establecido en la caratula de la péliza.

+ Paravehiculos legalmente importados

Para vehiculos legalmente importados se incluira adicionalmente en la Indemnizacion la cantidad que
corresponda a los gastos e impuestos de importacién, mismos que en ningln caso podran exceder
del 25% (veinticinco por ciento) del valor del Vehiculo afectado, ni podran exceder el
limite por unidad establecido en la caratula de la pdliza.

+ Pérdidas parciales

En el caso de pérdidas parciales, HDI SEGUROS pagara en efectivo al Asegurado o Tercero afectado el
monto de los Dafios conforme a la valuacién efectuada por HDI SEGUROS, siendo el Asegurado
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responsable de la reparacion del vehiculo. La responsabilidad de HDI SEGUROS se limita al pago de la
Indemnizacion en efectivo.

D. REPARACION.

Cuando HDI SEGUROS opte por reparar el vehiculo, la determinacion del centro de reparacion y la de
proveedores de refacciones y partes estara sujeta a su disponibilidad en la plaza mas cercana al lugar del
Accidente y que dicho centro de reparacion cuente con area de laminado y de mecanica que cumpla con el
estandar general de calidad y que exista convenio de prestacion de servicios y pago con HDI SEGUROS.

HDI SEGUROS procedera con la reparaciéon del Vehiculo de acuerdo a lo siguiente:

D.1. Para vehiculos dentro de sus primeros 12 (doce) meses de uso contados a partir de la fecha de
facturacion, los centros de reparacion previstos seran las agencias distribuidoras de la marca o
aqguellos talleres que presten servicios de manera supletoria y que estén debidamente reconocidos y
autorizados por la marca.

D.2. Para vehiculos de méas de 12 (doce) meses de uso, los centros de reparacién previstos seran los
talleres multi-marca o especializados.

La responsabilidad de HDI SEGUROQOS consiste en ubicar a los posibles proveedores que ofertan refacciones
y partes al mercado, confirmando su existencia y disponibilidad para surtirlas, asi como verificar que el taller
0 agencia instale las partes que le hayan sido requeridas y su reparacion sea realizada de forma apropiada.

Las partes o refacciones seran sustituidas soélo en los casos donde su reparacién no se garantice o dafie de
manera visible su propia estética o la del Vehiculo.

La disponibilidad de las partes y refacciones esta sujeta a las Existencias por parte del fabricante, importador
y/o distribuidor que corresponda; por lo que no es materia de este contrato la exigibilidad a HDI
SEGUROS de su localizacion en los casos de desabasto generalizado.

En caso de que no hubiese partes y/o refacciones disponibles, o en situacién de desabasto generalizado, o
cuando el Tercero afectado no aceptase el proceso de reparacion estipulado por HDI SEGUROS, ésta podra
optar por indemnizar conforme al importe valuado y considerando lo previsto por las condiciones aplicables
en Indemnizacion de acuerdo al inciso "C. INDEMNIZACION” de la presente clausula.

El tiempo que conlleve la reparacion del vehiculo dependera de la existencia de partes o refacciones, asi
como a las labores propias y necesarias en su mano de obra y pintura, debiendo HDI SEGUROS informar al
Asegurado o Tercero afectado a través del taller, agencia o representante el proceso y avances de la
reparacion.

La garantia de la reparacion estara sujeta a la que ofrece el fabricante, importador o distribuidor de las
refacciones o partes, asi como a las previstas por el taller o agencia en cuanto a su mano de obra.

No obstante, lo estipulado en las opciones anteriores, en la eventualidad de un Dafio no detectado al
momento de la valuacion y que sea consecuencia del Siniestro reclamado, el Asegurado o Tercero afectado,
dara aviso a HDI SEGUROS y presentara el vehiculo afectado para su evaluacién y, en su caso, la
reparacion correspondiente.

E. REPOSICION.

Cuando HDI SEGUROS opte por reponer el bien afectado por otro de caracteristicas similares, lo pondra a la
consideracion del Asegurado o Tercero afectado de manera expresa, indicandole la ubicacion del mismo
para que el Tercero afectado acuda a la revision, valoracion y en su caso, su aceptacion.
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La garantia del bien con el que se realice la reposicion estard sujeta a la que el fabricante, distribuidor, lote
de automaviles o importador ofrezca al mercado.

F. Cuando el costo de la reparacién del Dafio sufrido por el vehiculo afectado exceda del 50% (cincuenta por
ciento) de su valor en el momento inmediato anterior al siniestro, a solicitud del Tercero afectado podra
considerarse que hubo Pérdida Total.

Salvo convenio en contrario, si el mencionado costo excede del 75% (setenta y cinco por ciento) de ese
valor, siempre se considerara que ha habido Pérdida Total y la obligacion de HDI SEGUROS se limitara al
pago de la misma.

G. En caso de Pérdida Total del vehiculo afectado y cuando éste se encuentre en algun depdsito de vehiculos o
corralén de HDI SEGUROS, el Tercero afectado dispondra de un plazo de 30 (treinta) dias naturales
contados a partir de la notificacion de Pérdida Total emitida por HDI SEGUROS para la entrega de la
documentacion de propiedad solicitada por la misma.

En caso de no cumplirse con lo sefialado en el parrafo anterior por causas imputables al
Tercero afectado, éste asumira el costo por pensién correspondiente a la estadia del
vehiculo afectado arazén de 3 (tres) UMA a la fecha del siniestro por cada dia en exceso del
plazo referido en el parrafo anterior.

H. Laintervencion de HDI SEGUROS en la valuacion o cualquier ayuda que HDI SEGUROS o sus
representantes presten al Asegurado o a Terceros, no implica aceptacion por parte de HDI SEGUROS de
responsabilidad alguna respecto del siniestro.

I. Gastos de traslado. En caso de siniestro que amerite Indemnizacion, HDI SEGUROS se hara cargo de las
maniobras y gastos correspondientes para poner el Vehiculo afectado en condiciones de traslado, asi como
de los costos que implique el mismo.

Si el Asegurado o Tercero afectado opta por trasladarlo a un lugar distinto del elegido por HDI SEGUROS,
ésta solo respondera por este concepto hasta por la cantidad equivalente a 60 (sesenta) UMA vigente a la
fecha del siniestro.

J. SALVAMENTOS.

HDI SEGUROS tendra derecho de disponer de los vehiculos que haya indemnizado por Pérdida Total.

K. PROPORCIONALIDAD.

El cupo maximo de automoviles que se permite guardar en el local, se indica en la caratula de la Pdliza,
mismo que se tomaré en cuenta para el cobro de la prima.

Si al ocurrir un siniestro, se determina que el cupo real del local es superior al declarado por el Asegurado y

establecido en la Péliza, HDI SEGUROS sdélo cubrira la Indemnizacion en la misma proporcion que resulte
entre el cupo real y el establecido en la Péliza.

C.4.13. RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS CAUSADOS POR EXPLOSIVOS

Estara asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil del Asegurado
derivada por Dafos a Terceros por el almacenamiento y utilizacién de materias explosivas para la Demolicion o
Derribo de inmuebles o Instalaciones, siempre y cuando los Dafios ocurran en un radio mayor a 150 metros del




SEGURO PAQUETE EMPRESARIAL SEGUROS

lugar donde se realice la Demolicion o Derribo y siempre y cuando al Asegurado le haya concedido la
autoridad correspondiente el permiso para utilizar explosivos para la Demolicion o Derribo y
ademas realice previamente todas las medidas de seguridad.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LAS COBERTURAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS
CAUSADOS POR EXPLOSIVOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Responsabilidad Civil por Dafios Causados por Explosivos en
ningln caso respondera por:
1. Pérdidas o Dafios a la obra misma, llevada a cabo por el Asegurado.
2. Pérdidas o Dafos a los aparatos, equipos, materiales o Maquinaria utilizados en las
actividades objeto de la cobertura.
3. Pérdidas o Dafos a bienes propiedad del Asegurado.
4. Pérdidas o Dafos a bienes que se encuentren en un circulo cuyo radio equivalga a la altura
de la construccion a demoler o derribar con el uso de explosivos.
5. Reclamaciones de los miembros de un consorcio de trabajo entre si, ni reclamaciones del
consorcio frente a sus miembros o viceversa.
6. Pérdidas o Dafios ocasionados a los terrenos, edificios, partes de edificios o Instalaciones
por no apuntalar, socalzar o recalzar, cuando estas actividades debieran hacerse.
7. Danos derivados de trabajos con explosivos, ocasionados a Inmuebles dentro de un radio
de ochenta metros con respecto al lugar de la Explosion.

C.4.14. RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE TRABAJOS DE DERRIBO, DEMOLICION
O DESMONTAJE

Estar4 asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil del Asegurado
derivada de Dafios a Terceros por los trabajos de Derribo, Demolicién o Desmontaje de obras de construccion o
Inmuebles que realice en las ubicaciones amparadas en la Péliza, siempre y cuando los Dafios ocurran en
un radio mayor a 50 metros del lugar donde se realizan los trabajos de Derribo, Demolicién o
Desmontaje.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LAS COBERTURAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE
TRABAJOS DE DERRIBO, DEMOLICION O DESMONTAJE

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Responsabilidad Civil Derivada de Trabajos de Derribo,
Demolicién o Desmontaje en ningun caso sera responsable por pérdidas, Dafios o Perjuicios:
1. Alaobramisma, llevada a cabo por el Asegurado.
2. Alos aparatos, equipos, materiales o Maquinaria utilizados en las actividades objeto de la
cobertura.
3. A bienes propiedad del Asegurado.
4. Por reclamaciones de los miembros de un consorcio de trabajo entre si, ni reclamaciones
del consorcio frente a sus miembros o viceversa.
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5. Ocasionados a los terrenos, edificios, partes de edificios o Instalaciones por no apuntalar,
socalzar o recalzar, cuando estas actividades debieran hacerse.

6. Pérdidas Consecuenciales de cualquier indole, incluyendo los Perjuicios que se generen
por el Dafio Material causado.

C.4.15. RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A TUBERIAS, CABLES, CANALES U
OTRAS INSTALACIONES SUBTERRANEAS

Estara asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil del Asegurado por
Dafos ocasionados a tuberias, cables, canales u otras Instalaciones subterraneas todas propiedad de Terceros,
cuando realice excavaciones necesarias para la obra que tenga asignada, pero siempre y cuando el
Asegurado se hubiere informado en las oficinas y/o dependencias gubernamentales
competentes, sobre la ubicacion, situaciéon y caracteristicas de las tuberias, cables, canales e
Instalaciones subterraneas, y le hayan concedido el permiso correspondiente para excavar.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LAS COBERTURAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A
TUBERIAS, CABLES, CANALES U OTRAS INSTALACIONES SUBTERRANEAS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Responsabilidad Civil por Dafios a Tuberias, Cables, Canales u
Otras Instalaciones Subterraneas en ningln caso sera responsable por pérdidas, Dafios o
Perjuicios:

1. Alaobramisma, llevada a cabo por el Asegurado.

2. Alos aparatos, equipos y materiales o Maquinaria de construccion utilizados en las
actividades objeto de la cobertura.

3. A bienes propiedad del Asegurado.

4. Por reclamaciones de los miembros de un consorcio de trabajo entre si, ni reclamaciones
del consorcio frente a sus miembros o viceversa.

5. Ocasionados a tuberias, cables, canales u otras Instalaciones subterraneas por no
apuntalar, socalzar o recalzar terrenos, edificios, partes de edificios o Instalaciones, cuando
estas actividades debieran hacerse.

6. Pérdidas Consecuenciales de cualquier indole, incluyendo los perjuicios que se generen
por el Dafio Material causado.

C.4.16. RESPONSABILIDAD CIVIL POR APUNTALAMIENTO, SOCALZADO O RECALZADO

Estara asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil del Asegurado
derivada de Dafios causados a Terceros por los trabajos de Apuntalamiento, Socalzado o Recalzado que
necesariamente tenga que realizar con motivo de los trabajos de construccién correspondientes a la obra que
esté desarrollando en el Predio amparado por la Pdliza.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LAS COBERTURAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR
APUNTALAMIENTO, SOCALZADO O RECALZADO

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
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RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Responsabilidad Civil por Apuntalamiento, Socalzado o
Recalzado en ningln caso seraresponsable por pérdidas, Dafios o Perjuicios por:
1. Alaobramisma, llevada a cabo por el Asegurado.
2. Alos aparatos, equipos y materiales o Maquinaria de construccion utilizados en las
actividades objeto de la cobertura.
3. A bienes propiedad del Asegurado.
4. Por reclamaciones de los miembros de un consorcio de trabajo entre si, ni reclamaciones
del consorcio frente a sus miembros o viceversa.
5. Ocasionados por no apuntalar, socalzar o recalzar terrenos, edificios, partes de edificios o
Instalaciones, cuando estas actividades debieran hacerse.
6. Pérdidas Consecuenciales de cualquier indole, incluyendo los perjuicios que se generen
por el Dafio Material causado.

C.4.17. RESPONSABILIDAD CIVIL POR OBRAS ESPECIALES

Estara asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil del Asegurado por
Dafios causados a Terceros durante la ejecucion de las obras de Cimentacion, construccion de galerias, tlneles,
trenes metropolitanos, puentes, diques, Muros de Contencidn, torres, grdas o el tipo de obra que se indica en la
especificacion de la Péliza.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LAS COBERTURAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR OBRAS
ESPECIALES

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la cobertura de Responsabilidad Civil por Obras Especiales en ningln caso sera
responsable por pérdidas, Dafios o Perjuicios:
1. Alaobramisma, llevada a cabo por el Asegurado.
2. Alos aparatos, equipos y materiales o Maquinaria de construccion utilizados en las
actividades objeto de la cobertura.
3. A bienes propiedad del Asegurado.
4. Por reclamaciones de los miembros de un consorcio de trabajo entre si, ni reclamaciones
del consorcio frente a sus miembros o viceversa.
5. Ocasionados por no apuntalar, socalzar o recalzar terrenos, edificios, partes de edificios o
Instalaciones, cuando estas actividades debieran hacerse.
6. Pérdidas Consecuenciales de cualquier indole, incluyendo los perjuicios que se generen
por el Dafio Material causado.
7. Derivados de los trabajos de Derribo, Demolicion o Desmontaje, que produzcan a
Inmuebles que se encuentren en un circulo cuyo radio equivalga a la altura de la obra o
Inmueble a demoler, derribar o desmontar.

C.4.18. RESPONSABILIDAD CIVIL POR CONSORCIOS DE TRABAJO

Cuando el Asegurado forme parte de un consorcio o agrupacion de empresas, que en forma conjunta participen
en la(s) obra(s) asegurada(s), estara asegurada, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza la
Responsabilidad Civil, de la siguiente forma:
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A. Cuando el Asegurado participe en un consorcio de trabajo donde las actividades y funciones de los
miembros se encuentren repartidos por especialidades, obras parciales o etapas y tramos de
construccion, HDI SEGUROS sera responsable, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza,
Unicamente de los Dafios que ocasione el Asegurado, pero unicamente por los trabajos
gue le corresponda realizar al Asegurado.

B. Cuando el Asegurado participe en un consorcio de trabajo donde las actividades y funciones de los
miembros no se encuentren repartidos por especialidades, obras parciales o etapas y tramos de
construccion, HDI SEGUROS sera responsable, dentro del marco de las condiciones de la Pdliza,
Unicamente por la parte del Dafio que corresponda a la participacion porcentual o
numeérica del Asegurado en dicho consorcio.

C. Cuando el consorcio de trabajo tuviere que responder de un Dafio y no sea posible identificar a su
causante, HDI SEGUROS seré responsable, dentro del marco de las condiciones de la Péliza,
Unicamente de la parte del Dafio que corresponda a la participacién porcentual o numérica
del Asegurado en dicho consorcio.

HDI SEGUROS en ningun caso respondera de los Dafios causados por cualquier otra empresa que forme
parte del Consorcio de Trabajo.

C.4.19. RESPONSABILIDAD CIVIL POR BIENES EN DEPOSITO

Esta asegurada, dentro del marco de las Condiciones de la Pdliza, la Responsabilidad Civil extracontractual en
gue incurra el Asegurado por Dafios a bienes muebles propiedad de terceros por hechos u omisiones no
intencionales cuando dichos bienes muebles se encuentren por Contrato de Depdsito bajo cuidado, custodia,
administracion y control del Asegurado, siempre y cuando dichos bienes se encuentren ubicados
dentro del Predio indicado en la caratula o en la especificacion de la Péliza.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

Es condicion para el otorgamiento de esta cobertura que:

1. Existaun Contrato de Depdsito vigente sobre dichos bienes muebles.

2. El Asegurado preste los servicios motivo de este seguro en un local cerrado, de acceso
controlado y con registro e identificacion de cada bien propiedad de tercero que recibe.

3. Contar con autorizacién expresay vigente de parte de la autoridad federal, estatal y/o
municipal legalmente constituida, segun corresponda.

4. Cumplir con las leyes, normas y reglamentos vigentes, relacionados con el tipo de cosas
0 bienes que el Asegurado tiene dentro de sus Predios.

El incumplimiento de estas obligaciones exime de toda responsabilidad a HDI SEGUROS.

RIESGOS NO AMPARADOS POR LAS COBERTURAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR BIENES
EN DEPOSITO

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO y C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV
RESPONSABILIDAD CIVIL de las presentes condiciones generales, queda entendido y
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convenido que la cobertura de Responsabilidad Civil por Bienes en Deposito en ningun caso
respondera por:

1. Bienes inmuebles, asi como antigiedades, objetos raros o de dificil reposicion, registros
o libros contables, planos, moldes, titulos, dinero, valores, efectos o documentos que
devenguen intereses, Armas de fuego, Joyeria, Orfebreria, piedras preciosas, metales
preciosos, que estén bajo cuidado, custodia, administracién o control del Asegurado al
momento del Siniestro.

2. Dafos a aeronaves, embarcaciones, trenes o vehiculos a motor destinados y autorizados
para transitar por vias publicas y provistas de placa o licencia para tal fin.

3. Bienes que el Asegurado conserve con motivo de la actividad empresarial que realiza con
0 sobre estos bienes, tales como: elaboracion, manipulacion, transformacion, reparacion,
diagnéstico, unidn (con otros bienes), fusion (con otros bienes), mezcla (con otros bienes)
y fines similares.

4. Dafios alos bienes bajo cuidado, custodia, administracién o control, causados o sufridos
fuera del inmueble descrito en la Pdliza, como por ejemplo en patios, solares, jardines, y
similares.

5. Dafos por cualquier trabajo de reparacién o servicio que se realice a los bienes bajo
custodia, asi como por los productos utilizados en la realizacién de dichos trabajos.

6. Fraude, robo o abuso de confianza cometido por los funcionarios, socios o Empleados del
Asegurado, ya sea que los efectlen por si solos o de acuerdo con otras personas.

7. Responsabilidad Civil por entrega equivocada de los bienes de terceros bajo cuidado,
custodia, administracion o control del Asegurado.

8. Responsabilidades como consecuencia de Extravio de bienes de terceros bajo cuidado,
custodia, administracion o control del Asegurado.

C.5. RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION IV RESPONSABILIDAD CIVIL

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la Seccién IV Responsabilidad Civil en ningln caso respondera por:

1. Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios, cuando
dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el menoscabo de la salud de
Terceros, o el deterioro o la destruccion de bienes propiedad de los mismos.

2. Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de contratos o
convenios.

3. Responsabilidades derivadas del uso y/o propiedad y/o posesion de embarcaciones,
aeronaves y/o vehiculos terrestres de motor propiedad del Asegurado o a su servicio,
salvo que estos ultimos estén destinados a su empleo exclusivo dentro de los Inmuebles
asegurados por esta Pdlizay que no requieran de placa o permiso para su empleo en
lugares publicos.

4. Responsabilidades derivadas de Dafios ocasionados por el Asegurado y/o sus Empleados
cuando estos se encuentren en estado de ebriedad o bajo la influencia de drogas o
estupefacientes no prescritos médicamente.

5. Dafos consecuenciales y/o multas y/o penas convencionales.

6. En caso de ser el Asegurado una persona fisica, responsabilidades derivadas de Dafios
sufridos por: conyuge, padres, hijos, hermanos, padres politicos, hermanos politicos u
otros parientes del Asegurado, que habiten permanentemente con él.
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7. En caso de ser el Asegurado una persona moral, responsabilidades derivadas de Dafos
sufridos por: consejeros, directores, socios, administradores, gerentes u otras personas
en funcion directiva, asi como por sus conyuges, padres, hijos, hermanos, padres
politicos u otros parientes que trabajen en el negocio asegurado.

8. Responsabilidad civil personal de los Empleados y participantes en actividades
deportivas.

9. Responsabilidades de las personas que no estén en relacion de trabajo con el Asegurado.

10.Responsabilidades por Dafios causados por:

a. Inconsistencia, hundimiento o asentamiento del suelo o subsuelo.

b. Falta o insuficiencia de obras de consolidacion para evitar la pérdida de sostén
necesario al suelo o subsuelo de propiedades vecinas.

11.Responsabilidades por Dafios ocasionados por Guerra u otros actos bélicos, Revolucion,
Rebelidn, Motin, Huelga o Dafios que se originen por disposicion de autoridades de
derecho o, de hecho

12.Responsabilidades imputables al Asegurado, de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la
Ley del Seguro Social u otra disposicion complementaria de dichas Leyes.

13.Responsabilidades profesionales.

14.Responsabilidades por Dafios ocasionados por reaccion nuclear o contaminacion
radioactiva.

15.Indemnizaciones que tengan o representen el caracter de una multa, de una pena, de un
castigo o de un ejemplo, como aquellas llamadas "por Dafios punitivos" (punitive
damages), "por Dafos por venganza" (vindicative damages), "por Dafios ejemplares”
(ejemplary damages), "Dafios agravados" (aggravated damages) u otras con terminologia
parecida.

16.Reclamaciones a consecuencia de Accidentes o de enfermedad de trabajo del personal
empleado por el Asegurado o de otras personas que ejecuten trabajos para él.

17.Responsabilidades causadas por o a consecuencia de Terrorismo o Sabotaje.

18.Responsabilidades y Gastos:

a. Provenientes de la fabricacién, extraccion, procesamiento, manipulacion, distribucién,
almacenaje, uso, prueba, venta, propiedad de asbestos, cualquier derivado de
asbestos, o productos o materiales que contengan asbestos, o cualquier fibra de
asbestos.

b. Derivadas de la exposicion a, inhalacion de asbestos, cualquier derivado de asbestos,
o productos o materiales que contengan asbestos, o cualquier fibra de asbestos.

c. Derivadas de demandas por el temor a las consecuencias de la exposicién ala
inhalacién de asbestos, cualquier derivado de asbestos, o productos o materiales que
contengan asbestos o cualquier fibra de asbestos.

d. Derivadas de Dafios a cualquier bien o propiedad de Terceros surgidas de o causadas
por asbestos, cualquier derivado de asbestos, o productos o materiales que
contengan asbestos, o cualquier fibra de asbestos

e. Asimismo, quedan excluidos los gastos a que fuere condenado el asegurado para
limpiar o remover los Dafios causados por asbestos, cualquier derivado de asbestos, o
productos o materiales que contengan asbestos, o cualquier fibra de asbestos.

19.Responsabilidades derivadas de pérdida de Datos:

a. Paralos efectos de esta exclusion, la palabra Datos significa informacion o conceptos,
o representaciones de informacion o conceptos expresados en cualquier forma.
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b. LaIndemnizacién otorgada por esta Pdliza no sera de aplicacion a pérdida o Dafo(s)
de cualquier indole, que resulte(n) de cualquiera de los siguientes eventos, o que sean
causados por el mismo o ala cual (alos cuales) tal evento haya contribuido:

i. el borrado, la destruccion, la corrupcién, la sustraccién, la malversacion o la mala
interpretacion de Datos;
ii. cualquier error en la creacion, la modificacién, el ingreso, la supresion o el uso de
"Datos";
lii. cualquier incapacidad para recibir, transmitir o utilizar Datos.
20.Perdida o Dafio causado a Terceros por Dafios Financieros Puros.
21.Pérdida o Dafios a Terceros causados por Caso Fortuito o Fuerza mayor.
22.Dafos o pérdidas como consecuencia de la practica y/o ejecucion ilegal de acciones

asociadas a: espionaje informatico, espionaje industrial, obtencidén encubierta de datos o

informacion confidencial, infiltracidn, penetracién, uso de soborno o chantaje.

23.Dafios por acoso sexual, abuso sexual, violacion, actos lascivos, conducta sexual

indebida, hostigamiento, maltrato o abusos por parte del Asegurado, sus Empleados o

dependientes econdmicos.

24.Responsabilidad Civil por bienes propiedad de Terceros que sean olvidados en las
Instalaciones del Asegurado.

25.Responsabilidad civil en eventos no organizados por el Asegurado.

26.Dafos por lainobservancia de normas, leyes, reglamentos, decretos y resoluciones de las
autoridades relacionadas con la actividad del Asegurado.

27.Dafos derivados del uso o posesion de Equipos Hechizos o en via de experimentacion.

D. SECCION V ROTURA DE CRISTALES

D.1. BIENES AMPARADOS

HDI SEGUROS ampara los cristales, acrilicos, laminas de policarbonato o polimeros artificiales, que sean
propiedad del Asegurado o, los que sean propiedad de Terceros y tenga bajo su cuidado y, por los cuales sea
legalmente responsable, siempre y cuando estén debidamente instalados en el Inmueble descrito en
la especificaciéon de la Pdliza y se les asigne una Suma Asegurada.

Los bienes amparados incluyen los marcos, soportes, conectores, tiradores, arafias, canales, guias, correderas,
bisagras, batientes, aislantes, contravientos, cortinas anticiclonicas, herrajes y Accesorios para cristales.

D.2. RIESGOS AMPARADOS

Sin exceder de la Suma Asegurada contratada, HDI SEGUROS ampara los bienes que se mencionan en la
especificacion de la Pdliza contra Dafios o pérdidas materiales que sufran en forma accidental, subita e
imprevista y que hagan necesaria su reparacion o reemplazo a fin de dejarlos en condiciones similares a las
existentes inmediatamente antes de ocurrir el Siniestro.

La presente cobertura opera una vez terminada la instalacion o montaje de los bienes amparados, y sean
consecuencia de los riesgos que enseguida se citan:
e Rotura accidental.
e Actos de Personas Malintencionadas y Dolo de Terceros.
e Costo de Remocion e instalacion del bien, siempre y cuando estos sean como consecuencia de
Siniestro amparado por la Pdliza.
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¢ Pérdida o Dafios materiales causados por Robo con Violencia o tentativa de tal robo.

D.3. BIENES Y RIESGOS NO AMPARADOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS
MEDIANTE CONVENIO EXPRESO

a) BIENES

Los siguientes bienes seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como amparados en la
Pdliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS y mediante la obligacion del pago de la Prima
correspondiente por parte del Asegurado:

1. Lunas, Espejos, vitrinas, divisiones, cubiertas, canceles o analogos fabricados en
cristal, acrilico, policarbonato o polimeros artificiales, de los contenidos que se
encuentren en el interior del Inmueble descrito en la caréatula de esta Péliza.

2. Decorado a cristales (tales como plateado, dorado, tefiido, pintado, grabado, biselado,
cortes, rétulos, impresién digital, realces, peliculas, blindajes ligeros y cintillas de
alarma). Asi como componentes eléctricos y electronicos que son inseparables de
cristales o Domos.

3. Vitrales y cristales especiales (tales como emplomados, térmicos, reflejantes,
antifuego, templados, curvos, artisticos y texturizado).

b) RIESGOS

D.3.b.1. MULTICLAUSULA

Cuando se ampare por convenio expreso Multiclausula, los bienes amparados en la Péliza quedan amparados
por:

A. VARIACION EN EL VALOR DE LOS BIENES.

A.1l. EN EL CASO DE BIENES DE ORIGEN NACIONAL: HDI SEGURQOS conviene en aumentar
mensualmente, de manera automatica, la Suma Asegurada contratada en bienes de origen nacional, en la
misma proporcion a los incrementos inflacionarios sufridos en el Valor Real de los bienes amparados. Los
incrementos inflacionarios se calcularan a partir del Inicio de Vigencia hasta la fecha de ocurrencia del
Siniestro y deberan ser demostrados mediante valuacién de perito. El limite maximo de
responsabilidad de HDI SEGUROS es el porcentaje determinado por el Asegurado que se indica
en el texto de la Pdliza, sobre la Suma Asegurada de los bienes de origen nacional amparados
por la Péliza. El monto asi determinado, servira de base para los efectos de la CLAUSULA 62
PROPORCION INDEMNIZABLE.

A.2. EN EL CASO DE BIENES DE ORIGEN EXTRANJERO: HDI SEGUROS conviene en aumentar, de
manera automatica, la Suma Asegurada contratada en bienes de origen extranjero, en la misma
proporcion en la que se incremente, en forma real, el valor de los bienes amparados a consecuencia de
las variaciones en la cotizacion de la moneda elegida por el Asegurado en el momento de la contrataciéon
por efectos de la variacion de dicha moneda. La Suma Asegurada de los bienes amparados por esta
cobertura ha sido fijada con base en la cotizacion de la moneda y tipo de cambio a la fecha de inicio de la
vigencia de esta cobertura. El limite maximo de responsabilidad de HDI SEGUROS es el porcentaje
determinado por el Asegurado que se indica en el texto Pdliza, sobre la Suma Asegurada de los
bienes de procedencia extranjera amparados por la Pdliza. El monto asi determinado, servira de
base para los efectos de la CLAUSULA 62 PROPORCION INDEMNIZABLE.
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B. ADQUISICION DE BIENES CONTENIDOS EN LOS PREDIOS DEL ASEGURADO. HDI SEGUROS
acepta cubrir, de manera automatica, los aumentos de Suma Asegurada generados por la adquisicion de
otros bienes, iguales o similares a los cubiertos por la Péliza, comprados o alquilados, y por los cuales el
Asegurado sea legalmente responsable, cuando dichos bienes se ubiquen en los Predios mencionados
en la Pdliza. En este caso, el limite maximo de responsabilidad de HDI SEGUROS sera el
equivalente a un 5% (cinco por ciento) adicional, de la Suma Asegurada por ubicacion, para
amparar de manera exclusiva dichos nuevos bienes comprados o alquilados.

Si el aumento a que se hace referencia supera dicho porcentaje, el Asegurado habra de solicitar
a HDI SEGUROS el aumento de Suma Asegurada que ampare los nuevos bienes, con el pago
de la Prima correspondiente.

Para efectos de una Indemnizacion en caso de Siniestro, se tomard como base la cantidad
originalmente asegurada, mas la correspondiente a los incrementos reales sufridos en el valor de los
bienes, a partir del inicio de la vigencia de esta cobertura y hasta la fecha de ocurrencia del Siniestro,
sin exceder el limite maximo de responsabilidad indicado para cada inciso de esta cobertura.

D.4. BIENES Y RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION V ROTURA DE
CRISTALES

a) BIENES NO AMPARADOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la Seccién V Rotura de Cristales en ningln caso seré responsable por
pérdidas, Dafios o Perjuicios a:
1. Bienes almacenados, desmontados, instalados u operando en Predio distinto al
consignado en la Péliza.
2. Bienes que estén instalados en vehiculos terrestres, naves aéreas o embarcaciones,
dentro o fuera del Predio consignado en la Péliza.
3. Materiales auxiliares, partes y componentes de vida limitada y partes desgastables
tales como:

I. Combustibles, lubricantes, medios refrigerantes, liquidos para revelado, tintas,
toner, papel, agentes quimicos y similares, a excepcion del mercurio utilizado en
rectificadores de corriente y los aisladores de ceramica.

II.  Herramientas intercambiables (puntas o extensiones de destornillador, puntas
de soldadores, brocas, puntas de corte, espatulas, punzones, matrices, llaves,
pinzas y similares).

[ll. Sellos, muelles, resortes, cadenas, bandas de transmision de todas clases,
bandas de transportadores, cintas, empaques, llantas de hule, muelles de equipo
Movil, juntas, fieltros y telas, tamices, cimientos, revestimientos refractarios, asi
como toda clase de vidrios y peltre.

IV. Fusibles, bulbos, tubos luminiscentes, lamparas, focos, porcelanay ceramica.
Sin embargo, si quedan cubiertos, cuando los Dafios sufridos sean a consecuencia de
un riesgo cubierto por la Pdliza.
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4. Bienes gque se encuentren en calidad de Mercancias en almacenamiento o en
exhibicion para su venta.

5. Bienes en edificios que se encuentren en construccion, Demolicion, proceso de
reparacion o reconstruccion.

6. Acuarios y peceras.

7. Placa de vitroceramica o de induccidon, muebles sanitarios.

b) RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la Seccién V Rotura de Cristales en ningln caso por pérdidas, Dafios, gastos o
Perjuicios por:

8. Raspaduras, ralladuras u otros defectos superficiales.

9. Robo que serealice durante o después de la ocurrencia de un Incendio, Explosion o
algun fendmeno meteorolégico o sismico.

10. Robo que se realice durante o después de la realizacién de Huelga, Alboroto Popular o
Vandalismo.

11. Robo que se realice durante o después de reaccion nuclear, radiacién nuclear o
contaminacion radioactiva.

12. Pérdidas consecuenciales, entendiéndose por éstas, las pérdidas de cualquier
ganancia, utilidad, provecho u otra pérdida consecuencial similar, asi como gastos
fijos y salarios resultantes de la paralizacién o entorpecimiento de las operaciones del
negocio con motivo de la realizacién de los riesgos amparados.

13. Por o0 a consecuencia de su Remocion, errores de construccion, errores de disefio,
fallas o deficiencia en el montaje o instalacién, defectos de material o de mano de
obra.

14. Por 0 a consecuencia de Demolicién, reparacion, mantenimiento, remodelacion,
modificacion, alteracion o mejoras realizadas al inmueble donde se encuentren los
bienes amparados.

15. Por 0 a consecuencia de Abandono o desocupacion del edificio o lugar donde los
bienes amparados estén instalados.

16. Derivados de responsabilidad civil de cualquier tipo.

D.5. SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada contratada se otorgara a Primer Riesgo y por cada ubicacion amparada y, debera
corresponder a la maxima probabilidad de pérdida que considere el Asegurado, en un solo evento y en
un solo lugar, para determinar el monto de la Indemnizacion, se estara a lo dispuesto en la “clausula
52 Indemnizacion” de las presentes condiciones generales.

Si se indica especificamente en la Pdliza, la Suma Asegurada podra amparar como L.U.C. a dos 0 méas
ubicaciones, las cuales quedaran descritas en la Pdliza.
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E. SECCION VI ANUNCIOS LUMINOSOS

E.1. BIENES AMPARADOS

HDI SEGUROS ampara los anuncios luminosos, carteles publicitarios, anuncios espectaculares, pantallas
electrénicas, pantallas electromecénicas de publicidad, rétulos, marquesinas, anuncios de nedn, Instalaciones de
propaganda y cualquier otro tipo de anuncio publicitario, que sean propiedad del Asegurado o los que sean
propiedad de Terceros y tenga bajo su cuidado y por los cuales sea legalmente responsable, siempre y
cuando se indiquen en la especificacion de la Pélizay se les asigne una Suma Asegurada, asi
como que estén fijos y debidamente instalados en el Predio descrito en la caréatula o
especificacion de la Pdliza.

Los hienes amparados incluyen la estructura, marcos, soportes y Accesorios de los anuncios.

E.2. RIESGOS AMPARADOS

Sin exceder de la Suma Asegurada contratada, HDI SEGUROS ampara los bienes que se mencionan en la
especificacion que se agrega a la Pdliza contra Dafios o pérdidas materiales que sufran en forma accidental,
sUbita e imprevista, que hagan necesaria su reparacién o reemplazo a fin de dejarlos en condiciones similares a
las existentes inmediatamente antes de ocurrir el Siniestro.

La presente cobertura opera una vez terminada la instalacion o montaje de los bienes amparados, y sean
consecuencia de los riesgos que enseguida se citan:

a) Incendio, impacto directo de rayo, Explosion, extincién de Incendios.

b) Humo, hollin, gases, liquidos o polvos corrosivos, accion del agua o humedad que no provengan de las
condiciones atmosféricas comunes en la region.

c) Cortos circuitos, arcos voltaicos, fallas de aislamiento, sobre tensiones transitorias debidas a
perturbaciones eléctricas, asi como la accion directa de la electricidad atmosférica.

d) Vandalismo, Actos de Personas Malintencionadas y Dolo de Terceros.

e) Pérdida o Dafios materiales causados por Robo con Violencia o tentativa de tal robo.

f) Hundimiento del terreno, deslizamiento de tierra, caida de rocas y aludes.

g) Huracén, Granizo, Nevada, Helada, Ciclon, Tornado o Vientos Tempestuosos.

h) Inundacion o Inundacion por Lluvia.

i) Terremoto o Erupcién Volcanica.

j) Derrumbe, Deslave, hundimiento, deslizamiento del terreno y Alud.

k) Huelgas, disturbios de caracter obrero, Motines o Alborotos Populares.

I) Rotura, debido a causas accidentales.

m) Otros Dafios causados a los bienes amparados por riesgos no excluidos expresamente en la Péliza o en
las condiciones especiales, o bien de los precisados en E.3. BIENES Y RIESGOS NO AMPARADOS
PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO, E.4. BIENES Y RIESGOS
NO AMPARADOS POR LA SECCION VI ANUNCIOS LUMINOSOS y la CLAUSULA 12, BIENES Y
RIESGOS NO AMPARADOS POR EL CONTRATO.

E.3. BIENES Y RIESGOS NO AMPARADOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS
MEDIANTE CONVENIO EXPRESO

a) BIENES
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Los siguientes bienes seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como amparados en la
Pdliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS y mediante la obligacién del pago de la Prima
correspondiente por parte del Asegurado:

E.3.1. ANUNCIOS EN OTROS PREDIOS

De indicarse en la especificacion de la Péliza como amparada, esta cobertura se extiende a cubrir las pérdidas o
Dafios que sufran los bienes amparados en un Predio distinto del especificado en la caratula de la Pdliza,
siempre y cuando resulten como consecuencia de un Siniestro indemnizable por este seguro y
los bienes estén fijos y debidamente instalados.

Queda convenido que HDI SEGUROS no respondera de los Dafios ocasionados a los bienes
amparados durante el transporte derivado del cambio de ubicacion.

b) RIESGOS

Los siguientes riesgos seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como amparados en la
Pdliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS y mediante la obligacion del pago de la Prima
correspondiente por parte del Asegurado:

E.3.2. MULTICLAUSULA

Cuando se ampare por convenio expreso Multiclausula, los bienes amparados en la Péliza quedan amparados
por:

A. VARIACION EN EL VALOR DE LOS BIENES.

A.1l. EN EL CASO DE BIENES DE ORIGEN NACIONAL: HDI SEGURQOS conviene en aumentar
mensualmente, de manera automatica, la Suma Asegurada contratada en bienes de origen nacional, en la
misma proporcion a los incrementos inflacionarios sufridos en el Valor Real de los bienes amparados. Los
incrementos inflacionarios se calcularan a partir del Inicio de Vigencia hasta la fecha de ocurrencia del
Siniestro y deberan ser demostrados mediante valuacién de perito. El limite maximo de
responsabilidad de HDI SEGUROS es el porcentaje determinado por el Asegurado que se indica
en el texto de la Pdliza, sobre la Suma Asegurada de los bienes de origen nacional amparados
por la Péliza. El monto asi determinado, servira de base para los efectos de la CLAUSULA 62
PROPORCION INDEMNIZABLE.

A.2. EN EL CASO DE BIENES DE ORIGEN EXTRANJERO: HDI SEGUROS conviene en aumentar, de
manera automatica, la Suma Asegurada contratada en bienes de origen extranjero, en la misma
proporcioén en la que se incremente, en forma real, el valor de los bienes amparados a consecuencia de
las variaciones en la cotizacion de la moneda elegida por el Asegurado en el momento de la contratacion
por efectos de la variacion de dicha moneda. La Suma Asegurada de los bienes amparados por esta
cobertura ha sido fijada con base en la cotizacion de la moneda y tipo de cambio a la fecha de inicio de la
vigencia de esta cobertura. El limite maximo de responsabilidad de HDI SEGUROS es el porcentaje
determinado por el Asegurado que se indica en el texto Pdliza, sobre la Suma Asegurada de los
bienes de procedencia extranjera amparados por la Pdliza. El monto asi determinado, servira de
base para los efectos de la CLAUSULA 62 PROPORCION INDEMNIZABLE.

B. ADQUISICION DE BIENES CONTENIDOS EN LOS PREDIOS DEL ASEGURADO. HDI SEGUROS
acepta cubrir, de manera automatica, los aumentos de Suma Asegurada generados por la adquisicion de
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otros bienes, iguales o similares a los cubiertos por la Péliza, comprados o alquilados, y por los cuales el
Asegurado sea legalmente responsable, cuando dichos bienes se ubiquen en los Predios mencionados
en la Pdliza. En este caso, el limite maximo de responsabilidad de HDI SEGUROS sera el
equivalente a un 5% (cinco por ciento) adicional, de la Suma Asegurada por ubicacién, para
amparar de manera exclusiva dichos nuevos bienes comprados o alquilados.

Si el aumento a que se hace referencia supera dicho porcentaje, el Asegurado habra de solicitar
a HDI SEGUROS el aumento de Suma Asegurada que ampare los nuevos bienes, con el pago
de la Prima correspondiente.

C. ADQUISICION DE BIENES CONTENIDOS EN UBICACIONES NO DESCRITAS EN LA POLIZA
PROPIEDAD O BAJO CONTROL DEL ASEGURADO. Si durante la vigencia de la Pdliza el Asegurado
adquiere bienes relacionados con la operacién de su negocio, ya sea de su propiedad o bajo su custodia,
y son ubicados en Predios propiedad o bajo control del Asegurado no descritos en la Pdliza, HDI
SEGUROS cubrira dichos bienes de manera automatica. En este caso, el limite maximo de
responsabilidad de HDI SEGUROS sera el equivalente a un 5% (cinco por ciento) adicional de la
Suma Asegurada total indicada en Pdliza, con un méximo de 10,000 (diez mil) UMA, por una o
mas ubicaciones. Si el aumento que supone el concepto anterior supera el porcentaje descrito o
la cantidad equivalente a 10,000 (diez mil) UMA, el Asegurado habra de solicitar a HDI
SEGUROS el aumento de Suma Asegurada que ampare los nuevos bienes, con el pago de la
Prima correspondiente.

Para efectos de una Indemnizacion en caso de Siniestro, se tomard como base la cantidad
originalmente asegurada, mas la correspondiente a los incrementos reales sufridos en el valor de los
bienes, a partir del inicio de la vigencia de esta cobertura y hasta la fecha de ocurrencia del Siniestro,
sin exceder el limite maximo de responsabilidad indicado para cada inciso de esta cobertura.

E.4. BIENES Y RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION VI ANUNCIOS
LUMINOSOS

a) BIENES NO AMPARADOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la Seccién VI Anuncios Luminosos en ningun caso sera responsable por
pérdidas, Dafios o Perjuicios a:
1. Bienes almacenados o desmontados.
2. Bienes que estén instalados en vehiculos terrestres, naves aéreas o embarcaciones,
dentro o fuera del Predio consignado en la Pdliza.
3. Bienes del tipo Movil o Portétil.
4. Materiales auxiliares, partes y componentes de vida limitada y partes desgastables tales
como:
I.  Combustibles, lubricantes, medios refrigerantes, liquidos para revelado, tintas,
toner, papel, agentes quimicos y similares, a excepcion del mercurio utilizado en
rectificadores de corriente y los aisladores de ceramica.
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II. Herramientas intercambiables (puntas o extensiones de destornillador, puntas
de soldadores, brocas, puntas de corte, espatulas, punzones, matrices, llaves,
pinzas y similares).

lll.  Sellos, muelles, resortes, cadenas, bandas de transmision de todas clases,
bandas de transportadores, cintas, empaques, llantas de hule, muelles de equipo
Movil, juntas, fieltros y telas, tamices, cimientos, revestimientos refractarios, asi
como toda clase de vidrios y peltre.

IV. Fusibles, bulbos, tubos luminiscentes, lamparas, focos, porcelanay ceramica.
Sin embargo, si quedan cubiertos, cuando los Dafios sufridos sean a consecuencia de
un riesgo amparado por la Pdliza.
5. Bienes que se encuentren en calidad de Mercancias en almacenamiento o en exhibicién
para su venta.
6. Bienes en edificios que se encuentren en construccién, Demolicién, proceso de reparacion
0 reconstruccion.

b) RIESGOS Y GASTOS NO AMPARADOS

Ademas de las exclusiones generales sefialadas en la CLAUSULA 12 BIENES Y RIESGOS NO
AMPARADOS POR EL CONTRATO de las presentes condiciones generales, queda entendido y
convenido que la Seccién VI Anuncios Luminosos en ningun caso sera responsable por
pérdidas, Dafios o Perjuicios por:

7. Raspaduras, ralladuras u otros defectos superficiales.

8. Robo que se realice durante o después de la ocurrencia de un Incendio, Explosion o
algun fendbmeno meteorolégico o sismico.

9. Robo que se realice durante o después de larealizacion de Huelgas y Alborotos
Populares.

10.Pérdidas Consecuenciales, entendiéndose por éstas, las pérdidas de cualquier
ganancia, utilidad, provecho u otra pérdida consecuencial similar, asi como gastos fijos
y salarios resultantes de la paralizacién o entorpecimiento de las operaciones del
negocio con motivo de la realizacion de los riesgos amparados.

11.0 a consecuencia de su Remocién, errores de construccion, errores de disefo, fallas o
deficiencia en el montaje o instalacion, defectos de material o de mano de obra.

12.0 a consecuencia de Demolicidn, reparacion, mantenimiento, remodelacion,
modificacion, alteracion o mejoras realizadas al inmueble donde se encuentren los
bienes amparados.

13.0 a consecuencia de reparacion, mantenimiento, remodelacidén, modificacion, alteracion
0 mejoras al bien amparado.

14.0 a consecuencia de Abandono o desocupacion del edificio o lugar donde los bienes
amparados estén instalados.

15.Derivados de responsabilidad civil de cualquier tipo.

16.Marejada y/o Golpe de Mar.
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E.5. SUMA ASEGURADA

La Suma Asegurada se otorga a Valor de Reposicion para cada uno de los bienes amparados por la
Pdliza, incluyendo los gastos de la instalacion, Remocion de Escombros de los bienes amparados,
fletes y demas gastos en caso de haberlos.

El Asegurado podra poner a consideracion de HDI SEGURQOS, un Avallo Profesional reciente (con maximo 12
meses, contados a partir de la fecha de su realizacion), costeado por el Asegurado, para el establecimiento de la
Suma Asegurada de uno o todos los bienes objeto del seguro. Dicho avalto formara parte del expediente de la
Pdliza.

F. SECCION VII| ROBO DE MERCANCIAS

F.1. BIENES AMPARADOS

HDI SEGUROS ampara las Mercancias, Materias Primas, Productos en Proceso, productos terminados,
Maquinaria, Instalaciones de Maquinaria, herramientas, Mobiliario, Utiles, Enseres, Accesorios, repuestos,
Objetos de Dificil o Imposible Reposicién y Obras de Arte, que sean propiedad del Asegurado o, los que sean
propiedad de Terceros y tenga bajo su cuidado y, por los cuales sea legalmente responsable, siempre y
cuando estos bienes que deben ser propios y necesarios de acuerdo a la indole del negocio
asegurado, se encuentren en el Inmueble consignado en la especificaciéon de la Pélizay se les
asigne una Suma Asegurada.

F.2. RIESGOS AMPARADOS

Sin exceder de la Suma Asegurada contratada, HDI SEGUROS ampara los bienes que se mencionan en la
especificacion de la Pdliza, contra Dafos o pérdidas a consecuencia de:

a) Robo con Violencia de los bienes amparados, en que se dejen sefiales visibles de violencia en el
Inmueble en que se encuentren aquellos.
b) Robo con Violencia de los bienes amparados mediante el uso de fuerza o violencia sobre la o las

personas, siempre y cuando el robo ocurra durante el tiempo en que el Inmueble
permanezca abierto al publico o dentro del horario normal de labores del negocio
asegurado.

c) Dafios Materiales que fueren causados a los bienes amparados o al Inmueble como consecuencia directa
de su Robo con Violencia o intento de robo, siempre y cuando tales hechos se lleven a cabo en
la forma descrita en los subincisos a) y b) de esta clausula.

F.3. BIENES Y RIESGOS NO AMPARADOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS
MEDIANTE CONVENIO EXPRESO

a) BIENES

Los siguientes bienes seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como amparados en
la Péliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS y mediante la obligacion del pago
de la Prima correspondiente por parte del Asegurado:
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1. Lingotes de metales preciosos (oro, plata, platino, rodio, paladio, rutenio, osmio e iridio), alhajas y piedras
preciosas (tales como: rubies, esmeraldas, berilo, 6palo, turmalina, alejandrita, zafiro y diamantes).
Manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones, modelos y moldes.

Magquinaria, Equipo de Contratistas, embarcaciones, automdviles, camiones, motocicletas y vehiculos

automotores, siempre y cuando sean propios y necesarios al giro asegurado y, estén en

Bodega o exhibicion para su venta.

4. Bienes que estén en exhibicion ya sea en aparadores o vitrinas, siempre y cuando sean propiosy
necesarios al giro asegurado.

5. Bienes fijos disefiados para operar a la intemperie, Siempre y cuando sean propios y necesarios
al giro asegurado y se hallen instalados dentro de los limites del Predio indicado en la
Péliza.

6. Bienes que estén almacenados o en exhibicién ya seaen patios, jardines, vestibulos, pasillos, entradas,
escaleras y demas lugares de acceso publico o en Areas Comunes del Predio indicado en la Pdliza,
siempre y cuando sean propios y necesarios al giro asegurado.

7. Bienes que estén almacenados o en exhibicion ya sea en Sotechados o cualquier otro tipo de
construccion que carezca de al menos uno de sus muros, puertas, ventanas, Domos o techos, siempre
y cuando sean propios y necesarios al giro asegurado.

8. Instalaciones fijas de edificio o construccion para el abastecimiento de agua, gas, electricidad,
saneamiento, calefaccion y refrigeracion, siempre y cuando sean propias y necesarias al giro
asegurado y se hallen instaladas dentro de los limites del Predio indicado en la Péliza.

wn

b) RIESGOS

Los siguientes riesgos seran objetos de cobertura, siempre y cuando aparezcan como amparados
en la Pdliza, por haber sido aceptados previamente por HDI SEGUROS y mediante la obligacion del
pago de la Prima correspondiente por parte del Asegurado:

F.3.b.1. MULTICLAUSULA

Cuando se ampare por convenio expreso multiclausula, los bienes amparados en la Péliza quedan amparados
por:

A. VARIACION EN EL VALOR DE LOS BIENES.

A.1. EN EL CASO DE BIENES DE ORIGEN NACIONAL: HDI SEGUROS conviene en aumentar
mensualmente, de manera automatica, la Suma Asegurada contratada en bienes de origen nacional, en la
misma proporciéon a los incrementos inflacionarios sufridos en el Valor Real de los bienes amparados. Los
incrementos inflacionarios se calcularan a partir del Inicio de Vigencia hasta la fecha de ocurrencia del
Siniestro y deberan ser demostrados mediante valuacion de perito. El limite maximo de
responsabilidad de HDI SEGUROS es el porcentaje determinado por el Asegurado que se indica
en el texto de la Pdliza, sobre la Suma Asegurada de los bienes de origen nacional amparados
por la Pdliza. El monto asi determinado, servira de base para los efectos de la CLAUSULA 62
PROPORCION INDEMNIZABLE.

A.2. EN EL CASO DE BIENES DE ORIGEN EXTRANJERO: HDI SEGUROS conviene en aumentar, de
manera automatica, la Suma Asegurada contratada en bienes de origen extranjero, en la misma
proporcion en la que se incremente, en forma real, el valor de los bienes amparados a consecuencia de
las variaciones en la cotizacion de la moneda elegida por el Asegurado en el momento de la contratacién
por efectos de la variacién de dicha moneda. La Suma Asegurada de los bienes amparados por esta
cobertura ha sido fijada con base en la cotizacion de la moneda y tipo de cambio a la fecha de inicio de la
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vigencia de esta cobertura. El limite maximo de responsabilidad de HDI SEGUROS es el porcentaje
determinado por el Asegurado que se indica en el texto de la Pdliza, sobre la Suma Asegurada de
los bienes de procedencia extranjera amparados por la Péliza. El monto asi determinado, servira de
base para los efectos de la CLAUSULA 62 PROPORCION INDEMNIZABLE.

B. ADQUISICION DE BIENES CONTENIDOS EN LOS PREDIOS DEL ASEGURADO. HDI SEGUROS
acepta cubrir, de manera automatica, los aumentos de Suma Asegurada generados por la adquisicion de
otros bienes, iguales o similares a los cubiertos por la Pdliza, comprados o alquilados, y por los cuales el
Asegurado sea legalmente responsable, cuando dichos bienes se ubiquen en los Predios mencionados
en la Poliza. En este caso, el limite maximo de responsabilidad de HDI SEGUROS sera el
equivalente a un 5% (cinco por ciento) adicional, de la Suma Asegurada por ubicacion, para
amparar de manera exclusiva dichos nuevos bienes comprados o alquilados.

Si el aumento a que se hace referencia supera dicho porcentaje, el Asegurado habra de solicitar
a HDI SEGUROS el aumento de Suma Asegurada que ampare los nuevos bienes, con el pago de
la Prima correspondiente.

Para efectos de una Indemnizacion en caso de Siniestro, se tomara como base la cantidad
originalmente asegurada, mas la correspondiente a los incrementos reales sufridos en el valor de los
bienes, a partir del inicio de la vigencia de esta cobertura y hasta la fecha de ocurrencia del Siniestro,
sin exceder el limite maximo de responsabilidad indicado para cada inciso de esta cobertura.

F.4. BIENES Y RIESGOS NO AMPARADOS POR LA SECCION VIl ROBO DE
MERCANCIAS

a) BIENES

HDI SEGUROS en ningun caso seraresponsable por pérdidas, Dafios o Perjuicios a:

1. Billetes de loteria, prondésticos deportivos, billetes de loteria instantaneay, en general,

aquellos bienes que se relacionan con juegos de azar.

2. Dinero en efectivo (en metalico o en billete de banco).

3. Valores y otros docume