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(Con el Informe de los Auditores Independientes)



Informe de los Auditores independientes

Al Consejo de Administracion y a los Accionistas
HDI Seguros, S.A. de C.V.:

Hemos auditado los estados financieros consolidados adjuntos de HDI Seguros, S. A. de C. V. y
subsidiaria (la Institucion), que comprenden los balances generales consolidados al 31 de diciembre
de 2015y 2014, y los estados consolidados de resultados, de variaciones en el capital contable y de
flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas y sus notas, que incluyen un resumen de las
politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

Responsabilidad de la administracion en relacion con los estados financieros consolidados

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion de los estados financieros
consolidados adjuntos de conformidad con los criterios de contabilidad para las instituciones de
seguros en México, establecidos por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, y del control
interno que la administracion considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros
consolidados libres de desviacion material debido a fraude o error.

Responsabilidad de los auditores

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados financieros consolidados adjuntos
basada en nuestras auditorias. Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con las
Normas Internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de
ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad
razonable sobre si los estados financieros consolidados estan libres de desviacion material.

Una auditoria conlleva la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
importes y la informacion revelada en los estados financieros consolidados. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la evaluacion de los riesgos de desviacion
material en los estados financieros consolidados debido a fraude o error. Al efectuar dichas
evaluaciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la preparacion y
presentacion por parte de la Institucién de sus estados financieros consolidados, con el fin de disefiar
los procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la Institucion. Una auditoria
también incluye la evaluacion de lo adecuado de las politicas contables aplicadas y de la
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la administracién, asi como la evaluacion
de la presentacion de los estados financieros consolidados en su conjunto.

(Continua)



Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién de auditoria.

Opinion
En nuestra opinion, los estados financieros consolidados de HDI Seguros, S. A. de C. V. y subsidiaria
correspondientes a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2015 y 2014 han sido preparados,

en todos los aspectos materiales, de conformidad con los criterios de contabilidad para las
instituciones de seguros en México establecidos por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

KPMG CARDENAS DOSAL, S. C.

C.P.C. Paul Scherenberg Gomez

24 de febrero de 2016.



Activo

Inversiones:

Valores (nota 6):
Gubernamentales
Empresas privadas:

Tasa conocida

Renta variable
Valuacién neta
Deudores por intereses

Préstamos:
Con garantia

Inmobiliarias (nota 7):
Inmuebles
Valuacién neta
Depreciacion

Disponibilidades:
Caja 'y bancos

Deudores:
Por primas (nota 8)
Agentes y ajustadores
Documentos por cobrar
Otros
Estimacion para castigos

Reaseguradores (notas 5 y 9):

Instituciones de seguros

Participacion de reaseguradores
por siniestros pendientes

Participacion de reaseguradores por riesgos
en curso

Otras participaciones

Estimacion para castigos

Inversiones permanentes

Otros activos (notas 10 y 13):
Mobiliario y equipo, neto
Diversos
Gastos amortizables
Amortizacién
Activos intangibles

Suma del activo

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.

HDI Seguros, S. A. de C. V. y subsidiaria
Balances generales consolidados

31 de diciembre de 2015 y 2014

Cuentas de registro $  2,655145,917

(Pesos)
2015 2014 Pasivo y capital contable
Pasivo:
Reservas técnicas:
1,605,345,811 1,363,687,283 De riesgos en curso:
De vida (nota 1b)
750,393,231 699,293,197 De accidentes y enfermedades
71,956,666 55,087,578 Dafios
(62,000,555) 31,408,543
5,682,299 2,371,377,452 2,890,011 2,152,366,612
De obligaciones contractuales:
Por siniestros y vencimientos
5,544,845 5,544,845 7,160,000 7,160,000 Por siniestros ocurridos y no reportados
Por dividendos sobre pélizas
Por primas en depésito
107,933,489 31,211,891
43,034,980 46,156,734
(16,878,272) 134,000,197 (19,068,593) 58,300,032 De prevision:
Catastroficos
209,845,466 134,652,481
Acreedores:
Agentes y ajustadores
2,505,002,088 1,798,075,174 Fondos en administracion de pérdidas
15,129,906 12,850,682 Diversos (notas 5y 11)
3,066,654 3,804,501
127,586,118 99,432,645
(3,461,244) 2,647,323,522 (3,277,304) 1,910,885,698 Reaseguradores (notas 5y 9):
Instituciones de seguros
Otras participaciones
13,216,460 87,893,499 Intermediarios de reaseguro
80,338,687 48,431,936
Otros pasivos:
58,931,364 41,931,803 Provisién para participacion de
12,530,038 3,153,863 utilidades al personal (nota 13)
- 165,016,549 (46,544,768) 134,866,333 Provisiones para el pago de
impuestos (nota 13)
1,451,930 1,308,434 Otras obligaciones
Creditos diferidos
88,001,354 98,492,228 Suma del pasivo
576,340,258 437,799,622
318,615,790 246,135,381
(168,953,943) (143,409,901) Capital contable (nota 14):
(1,395,000) 812,608,459 - 639,017,330 Capital social
Reserva legal
Otras reservas
(Déficit) supervit por valuacién
Resultados de ejercicios anteriores
Resultado del ejercicio
Suma del capital contable
Compromisos y pasivos contingentes (nota 15)
6,347,258,420 5,038,556,920 Suma del pasivo y del capital contable
Cuentas de Orden
2015 2014

2,371,945,095

2015

2014

19,824,696
13,995,449

2,590,278,720

623,080,466
50,527,844

17,663,463

187,421,759

244,325,652
2,342,355

529,858,562

48,565,354
1,982,580

1,323,906

14,494

95,251,425
455,003,839
226,796,797

2,624,098,865

691,271,773

3,502,792,397

776,526,569

51,871,840

777,066,555

1,875,914,554

25,740,060

337,945,773

12,898,806
1,888,813,360

487,100,404

75,969,247

564,977
589,374,688

156,906,978

2,635,095,026

201,319,554
107,500
539,372,827

25,904,333
124,985
722,309 26,751,627

24,405

83,719,416
332,622,804

178,626,730 594,993,355

5,108,257,361

105,552,411

6,347,258,420

429,806,937
157,094,785
213,431,973
(12,903,337)
346,018,290

1,239,001,059

3,796,212,835

429,806,937
139,820,782
213,431,973

60,992,100
225,552,259
172,740,034

1,242,344,085

5,038,556,920



HDI Seguros, S. A. de C. V. y subsidiaria
Estados consolidados de resultados

Afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014

(Pesos)
2015 2014
Primas:
Emitidas (nota 12) 4,384,965,461 3,165,880,393
Menos cedidas (notas 5y 9) 127,628,882 115,151,217
Primas de retencion 4,257,336,579 3,050,729,176
Menos incremento neto de la reserva de riesgos en curso 711,985,515 367,077,463
Primas de retencién devengadas 3,545,351,064 2,683,651,713
Menos:
Costo neto de adquisicién:
Comisiones a agentes 419,175,123 320,737,697
Compensaciones adicionales a agentes 262,969,077 203,540,086
Comisiones por reaseguro y reafianzamiento cedido (nota 5) (37,960,861) (37,441,182)
Cobertura de exceso de pérdida 30,655,766 22,597,788
Otros (nota 5) 677,179,167 1,352,018,272 421,950,384 931,384,773
Costo neto de siniestralidad y otras obligaciones contractuales:
Siniestralidad y otras obligaciones contractuales 2,250,260,169 1,609,777,118
Siniestralidad recuperada del reaseguro no proporcional (33,481,674) 2,216,778,495 (15,915,149) 1,593,861,969
(Pérdida) utilidad técnica (23,445,703) 158,404,971
Incremento neto de otras reservas técnicas:
Reserva para riesgos catastroficos 28,195,465 18,197,218
Resultado de operaciones analogas y conexas 146,457,424 101,268,841
Utilidad bruta 94,816,256 241,476,594
Menos:
Gastos de operacion:
Gastos administrativos y operativos (nota 5) 76,800,417 163,738,305
Remuneraciones y prestaciones al personal 35,804 11,853
Depreciaciones y amortizaciones 65,928,834 142,765,055 56,961,351 220,711,509
(Pérdida) utilidad de operacion (47,948,799) 20,765,085
Resultado integral de financiamiento:
De inversiones 52,122,960 53,146,981
Por venta de inversiones 79,294,960 78,943,987
Por valuacion de inversiones 3,601,194 3,289,815
Por recargos sobre primas 53,972,250 43,219,486
Otros 4,642,911 6,157,799
Resultado cambiario 5,167,050 198,801,325 1,565,466 186,323,534
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 150,852,526 207,088,619
Impuestos a la utilidad, neto (nota 13) (45,300,115) (34,348,585)
Utilidad del ejercicio

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.

105,552,411

172,740,034



Saldos al 31 de diciembre de 2013
Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas:
Aplicacion del resultado del ejercicio anterior
Decreto de dividendos (nota 14c)
Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral:
Superavit por valuacion de acciones (nota 14d)
Utilidad del ejercicio (nota 14d)
Saldos al 31 de diciembre de 2014
Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas:
Aplicacion del resultado del ejercicio anterior
Decreto de dividendos (nota 14c)
Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral:
Superavit por valuacion (nota 14d)
Utilidad del ejercicio (nota 14d)

Saldos al 31 de diciembre de 2015

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.

Estados consolidados de variaciones en el capital contable

$

$

HDI Seguros, S. A. de C. V. y subsidiaria

Afios terminados el 31 de diciembre de 2015y 2014

(Pesos)
Capital
contribuido Capital ganado
Resultados (Déficit)
Capital superavit por Total del
social Reserva Otras De ejercicios Del valuacion de capital
pagado legal reservas anteriores ejercicio inversiones contable
429,806,937 126,639,757 213,431,973 186,923,033 131,810,251 60,328,854 1,148,940,805
- 13,181,025 - 118,629,226 (131,810,251) - -
- - - (80,000,000) - - (80,000,000)
. . - - - 663,246 663,246
- - - - 172,740,034 - 172,740,034
429,806,937 139,820,782 213,431,973 225,552,259 172,740,034 60,992,100 1,242,344,085
- 17,274,003 - 155,466,031 (172,740,034) - -
- - - (35,000,000) - - (35,000,000)
- - - - - (73,895,437) (73,895,437)
- - - - 105,552,411 - 105,552,411
429,806,937 157,094,785 213,431,973 346,018,290 105,552,411 (12,903,337) 1,239,001,059




HDI Seguros, S. A. de C. V. y subsidiaria

Estados consolidados de flujos de efectivo

Afios terminados el 31 de diciembre de 2015y 2014

(Pesos)

Resultado neto

Ajustes por partidas que no implican flujos de efectivo:
Utilidad por valuacion de inversiones
Estimacion para castigos
Depreciaciones y amortizaciones
Ajuste o incremento a las reservas técnicas
Participacion en el resultado de inversiones permanentes
Impuestos a la utilidad causados y diferidos

Subtotal

Actividades de operacion:
Cambios en inversiones en valores
Cambios en préstamos
Cambios en primas por cobrar
Cambios en otras cuentas por cobrar
Cambios en reaseguradores, neto
Cambio de otros activos operativos
Cambio en obligaciones y gastos asociados a la siniestralidad
Cambio en acreedores diversos
Cambio en otros pasivos operativos

Flujos netos de efectivo de actividades de operacion

Flujos netos de efectivo de actividades de inversion por
adquisiciones de inmuebles y activo fijo, neto

Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento por
pago de dividendos

Incremento neto en disponibilidades

Disponibilidades:
Al principio del afio

Al fin del afio

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.

$

2015 2014
105,552,411 172,740,034
(3,601,194) (3,289,815)
(46,360,828) 43,731,367
65,928,834 56,961,351
748,800,725 104,854,641
(143,496) 160,365
45,300,115 34,348,585
915,476,567 409,506,528
(312,483,198) 172,944,764
1,615,155 1,969,107
(706,926,914) (471,094,300)
(29,694,850) 27,379,992
58,514,326 9,373,287
(62,266,956) (79,759,633)
101,897,085 (2,534,210)
237,153,742 53,371,489
86,799,275 54,349,935
290,084,232 175,506,959
(179,891,247) (90,928,379)
(35,000,000) (80,000,000)
75,192,985 4,578,580
134,652,481 130,073,901
209,845,466 134,652,481




(1)

HDI SEGUROS, S. A. DE C. V. Y SUBSIDIARIA
Notas a los Estados Financieros Consolidados
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015y 2014
(Pesos)
Actividades de la Institucion y operaciones sobresalientes-
Actividades-
HDI Seguros, S. A. de C. V. (HDI Seguros), es una institucion de seguros constituida bajo las
leyes mexicanas con domicilio en Paseo de los Insurgentes N° 1701, Ledn Guanajuato. HDI
Seguros y subsidiaria (en conjunto la Institucidon) son subsidiarias de Talanx International
Aktiengesellshaft, AG (Talanx International).
Su actividad principal es practicar, en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas (la Ley, ver nota 17), el seguro, coaseguro Yy reaseguro en las operaciones y ramos que
se mencionan a continuacion:
a. Vida

b.  Accidentes y enfermedades, en los ramos de accidentes personales y gastos médicos.

c. Dafos, en los ramos de responsabilidad civil y riesgos profesionales, maritimo y
transportes, incendio, automoviles, diversos, terremoto y otros riesgos catastroficos.

La actividad de la compafiia subsidiaria se describe a continuacion:

(a) Desarrollo de Consultores Profesionales en Seguros, S. A. de C. V. (Desarrollo o
Compafiia Subsidiaria)-

La actividad principal es capacitar y desarrollar a agentes de seguros con cédula
provisional para que consigan su cédula definitiva; es subsidiaria de HDI Seguros quien
posee el 99.99% del total de sus acciones. Se constituy6 el 23 de marzo de 2010 e inicio
operaciones en enero de 2011 con un capital de $50,000, el cual fue exhibido en la misma
fecha.

La Institucién no tiene empleados, por lo que no estd sujeta a obligaciones laborales. Los
servicios administrativos que requiere son proporcionados principalmente por su compafia
afiliada Gente Compaiiia de Soluciones Profesionales de México, S. A. de  C. V. (Gente o
Compafiia Afiliada) a cambio de un honorario.

La Institucion realiza sus operaciones principalmente en la zona del Bajio, Distrito Federal y
area Metropolitana.

(Continda)
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HDI SEGURCQOS, S. A. DE C. V.Y SUBSIDIARIA
Notas a los Estados Financieros Consolidados

(Pesos)

Operaciones sobresalientes-

a. Proceso de compra — venta de la Institucién-

En sesion del Consejo de Administracion del 19 de enero de 2009, los accionistas informaron
su intencion de llevar a cabo la venta de acciones de la Institucion pertenecientes a Genworth
Insurance Life Co. (el vendedor), y el 21 de enero de 2009, celebrd un contrato de compraventa
(el Contrato) del 99.6% de las acciones representativas del capital social pagado de Genworth
Seguros México, S. A. de C. V., actuando como comprador Talanx International (el
comprador). Dicha operacién se perfecciond el 30 de septiembre de 2009, habiendo obtenido
previamente la autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

El Contrato establece la identificacion de dos lineas de negocio, una de ellas identificada como
“negocio excluido”, la cual no fue sujeta a la transaccion y que consiste en la suscripcion de
polizas y participacion en reaseguro tomado, relativas a la proteccion de pagos de ciertos
productos crediticios otorgados por instituciones financieras a sus clientes.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los activos y pasivos asignados a la linea de negocio
excluido se analizan a continuacion:

2015 2014
Inversiones $ 60,283,952 58,643,443
Reaseguro 1,083,450 38,668,037
Otros activos 96,837,212 27,919,364
Reservas técnicas (4,691) (612,134)
Otros pasivos 57,393 (13,823)

Los saldos al 31 de diciembre de 2015 y 2014, corresponden al negocio suscrito como seguro
directo del producto de proteccion de pagos por desempleo (PPI), para acreditados del Instituto
Nacional del Fondo de Vivienda para las Trabajadores (INFONAVIT) y la Administracion de
la Institucion tiene el compromiso contractual de continuar realizando ciertas labores
administrativas relacionadas con la cartera vigente de pélizas y siniestros relacionados con
dicha cartera hasta la expiracion del negocio; no obstante que la parte vendedora tiene el
control de la operacion del negocio excluido. De acuerdo con el Contrato todos los riesgos y
beneficios del negocio excluido son tomados por el vendedor.

(Continda)
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HDI SEGURCQOS, S. A. DE C. V.Y SUBSIDIARIA
Notas a los Estados Financieros Consolidados

(Pesos)

Con relacion al negocio PPI, con fecha 28 de abril de 2011, la Institucion y Genworth Seguros
Dafios, S. A. de C. V. (Genworth), firmaron un contrato cuota parte de reaseguro en el que
Genworth establece participar con el 49.9%, con vigencia a partir del 1° de mayo de 2011,
fecha hasta la cual dicha participacién fue retenida por la Institucién, y hasta la expiracion
natural de la p6liza; amparando los riesgos vigentes por las pdlizas de seguro en proceso de
salida asi como los siniestros ocurridos por la vigencia del contrato. Al 31 de diciembre de
2015y 2014, la prima cedida por este contrato asciende a $7,277 y $377,514, respectivamente.

b. Operacién en discontinuacion-

En Asamblea General Extraordinaria celebrada el dia 19 de diciembre de 2011, se acordd
firmar un convenio (el Convenio) para traspasar la cartera de la operacion de vida entre la
Institucion e Insignia Life, S. A. de C. V. (Insignia), estableciendo como fecha para concretar
la operacion, la fecha en que la SHCP autorizase dicho traspaso.

Con fecha 1 de octubre de 2012, la SHCP autorizé el traspaso de todas y cada una de las
polizas de seguros que conformaban la cartera de seguros de vida individual, grupo y colectivo
a favor de Insignia, asimismo aprobo el contrato de traspaso de cartera que celebraron ambas
instituciones.

Con fecha 1° de octubre de 2013, la Institucién e Insignia celebraron un convenio
modificatorio al Convenio de traspaso de cartera antes mencionado, dicho convenio
modificatorio tuvo como objetivo el traspasar la cartera de la operacion de vida proveniente
del proceso de fusion mencionado en la nota 1b, a Insignia. Dicho traspaso surtié efecto el 1°
de septiembre de 2014 en que la SHCP autorizé dicho traspaso.

Los resultados condensados de la operacién en discontinuacion por la cartera de vida a la fecha
de su venta en 2014, se analizan en la hoja siguiente.

(Continda)
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HDI SEGUROS, S. A. DE C. V.Y SUBSIDIARIA

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(Pesos)
2014

Primas emitidas $ 35,077,670
Primas cedidas (5,645,092)
Incremento a la reserva de riesgos en curso (7,238,935)
Costo neto de adquisicion (15,452,458)
Costo neto de siniestralidad y otras

obligaciones contractuales (12,790,276)
Gastos de operacion, netos (3,370,342)
Resultado integral de financiamiento 4,446,014
Otros 263,081
Impuestos a la utilidad 1,187,614

Pérdida de operaciones en

discontinuacion $ (3,522,724)

A la fecha de su venta en 2014, las partidas del estado consolidado de resultados presentan las
partidas mencionadas anteriormente, de acuerdo a las disposiciones emitidas en materia de
contabilidad por la Comision, en conjunto con las operaciones continuas de la Institucion.

De acuerdo a las clausulas del convenio modificatorio, el precio pactado por el traspaso de
cartera fue ajustado a la fecha de pago en $5,737,982, en funcién de la variacion en el
comportamiento de la cartera. Adicionalmente, una vez realizada la operacion, se establece un
periodo de 90 dias para que Insignia revise la cartera a efecto de identificar la apropiada
generacion de la misma y en su caso, un plazo de seis meses para determinar un ajuste a la
contraprestacion.

Con fecha 4 de junio de 2014, la Institucién traspasé la cartera de pdlizas de seguros
correspondiente al ramo de gastos médicos, a dicha fecha las transacciones registradas en el
estado consolidado de resultados por dicha operacion fueron como se menciona en la hoja
siguiente.

(Continda)
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HDI SEGUROS, S. A. DE C. V.Y SUBSIDIARIA

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(Pesos)

Primas emitidas

Primas cedidas

Incremento a la reserva de riesgos en curso

Costo neto de adquisicion

Costo neto de siniestralidad y otras
obligaciones contractuales

Gastos de operacion, netos

Resultado integral de financiamiento

Otros

Impuestos a la utilidad

Pérdida neta

Autorizacion y bases de presentacion-

Autorizacién

El 24 de febrero de 2016, la Direccion General y la Direccion de Administracién y Finanzas
de la Institucion, autorizaron la emision de los estados financieros consolidados adjuntos y sus

notas.

De conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles (LGSM), las disposiciones de
la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (la Comision) y los estatutos de HDI Seguros, los
accionistas, el consejo de administracion y la Comisidn, tienen facultades para modificar los
estados financieros consolidados después de su emision. Los estados financieros consolidados
adjuntos se someteran a la aprobacion de la proxima Asamblea de Accionistas.

Bases de presentacion

a) Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros consolidados adjuntos se prepararon de acuerdo con los criterios
de contabilidad para instituciones de seguros en México establecidos por la Comisién, en

vigor a la fecha del balance general.

2014

$ 7545349
(13,029,378)
5,338,620
(3,696,230)

(30,491,073)
98,536
148,461
92,238
11,207,050

$ (22,786,427)

(Continua)
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HDI SEGURCQOS, S. A. DE C. V.Y SUBSIDIARIA
Notas a los Estados Financieros Consolidados

(Pesos)

Uso de juicios y estimaciones

La preparacion de los estados financieros consolidados requiere que la Administracion
efectlie estimaciones y suposiciones que afectan los importes registrados de activos y
pasivos y la revelacion de activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados
financieros consolidados, asi como los importes registrados de ingresos y gastos durante
el ejercicio. Los rubros importantes sujetos a estas estimaciones y suposiciones incluyen
el valor en libros de los inmuebles y del mobiliario y equipo, las estimaciones de valuacion
del deudor por primas, cuentas por cobrar, otras cuentas por cobrar, activos por impuestos
a la utilidad diferidos, la valuacién de instrumentos financieros y los pasivos relativos a
las reservas técnicas. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones y
suposiciones.

Moneda funcional y de informe

Los estados financieros consolidados antes mencionados se presentan en moneda de
informe peso mexicano, que es igual a la moneda de registro y a su moneda funcional.

Para propdsitos de revelacion en las notas a los estados financieros consolidados cuando
se hace referenciaa “$”, se trata de pesos mexicanos, y cuando se hace referencia a dolares,
se trata de ddlares de los Estados Unidos de América.

Calificacion crediticia

Al 31 de diciembre de 2015, la Institucion tiene una calificacion de mxAAA emitida por
Standard & Poor’s.

Supervision
La Comision tiene a su cargo la inspeccién y vigilancia de las instituciones de seguros y

realiza la revision de los estados financieros consolidados anuales y de otra informacion
periddica que las instituciones deben preparar.

Resumen de las principales politicas contables-

Las politicas contables que se muestran en la hoja siguiente se han aplicado uniformemente en
la preparacion de los estados financieros consolidados, y han sido aplicadas consistentemente
por la Institucion.

(Continua)
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Reconocimiento de los efectos de la inflacién-

Los estados financieros consolidados que se acomparian fueron preparados de
conformidad con los criterios de contabilidad para las instituciones de seguros en México
en vigor a la fecha del balance general, los cuales debido a que la Institucion opera en un
entorno econémico no inflacionario, incluyen el reconocimiento de los efectos de la
inflacién en la informacién financiera hasta el 31 de diciembre de 2007 con base en el
indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC). EIl porcentaje de inflacion anual y
acumulada en los tres ultimos ejercicios y los indices para determinar la inflacion, se
muestran a continuacion:

Inflacion
31 de diciembre de INPC Del ano Acumulada
2015 118.532 2.13% 10.52%
2014 116.059 4.08% 12.07%
2013 111.508 3.97% 11.80%

Bases de consolidacion-

Los estados financieros consolidados incluyen los de HDI Seguros y los de la Compaiiia
Subsidiaria. Los saldos y operaciones importantes entre éstas se han eliminado en la
preparacion de los estados financieros consolidados.

La consolidacion se efectudé con base en los estados financieros de la Compaiiia
Subsidiaria al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los que se prepararon de acuerdo con los
criterios de contabilidad emitidos por la Comision.

Inversiones-
La Comision reglamenta las bases sobre las cuales la Institucidn efectta sus inversiones,
para lo cual, ha establecido un criterio contable y de valuacién, que clasifica las

inversiones atendiendo a la intencidn de la Administracion sobre su tenencia, como se
mencionan en la hoja siguiente.

(Continua)
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Titulos para financiar la operacion-

Son aquellos titulos de deuda o capital que tiene la Institucion en posicion propia con la
intencidn de cubrir siniestros y gastos de operacion. Los titulos de deuda se registran a
su costo de adquisicion y el devengamiento de su rendimiento (intereses, cupones o
equivalentes) se realiza conforme al método de interés efectivo. Dichos intereses se
reconocen como realizados en el estado consolidado de resultados. Los titulos de deuda
se valtan a su valor razonable tomando como base los precios de mercado dados a
conocer por los proveedores de precios independientes o bien, por publicaciones oficiales
especializadas en mercados internacionales, y en caso de no existir cotizacion, de
acuerdo al ultimo precio registrado dentro de los plazos establecidos por la Comisién, se
tomard como precio actualizado para valuacion, el costo de adquisicion, el valor
razonable de estos titulos deberd obtenerse utilizando determinaciones técnicas del valor
razonable.

Los titulos de capital se registran a su costo de adquisicién y se valtan en forma similar
a los titulos de deuda cotizados, en caso de no existir valor de mercado, para efectos de
determinar el valor razonable se considerara el valor contable de la emisora o el costo de
adquisicion, el menor.

Los efectos de valuacion tanto de instrumentos de deuda como de capital se reconocen
en los resultados consolidados el ejercicio dentro del rubro “Por valuacion de
inversiones” como parte del “Resultado integral de financiamiento”.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccion de los mismos se reconocen
en los resultados consolidados del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Titulos disponibles para su venta-

Son aquellos activos financieros que no son clasificados como inversiones a ser
mantenidas a su vencimiento o clasificados para financiar la operacion. Los titulos de
deuda se registran a su costo de adquisicion, el devengamiento de su rendimiento
(intereses, cupones o equivalentes) y su valuacion se efectia de igual manera que los
titulos para financiar la operacion, incluyendo el reconocimiento del rendimiento
devengado en resultados como realizado, pero reconociendo el efecto por valuacion en
el capital contable en el rubro de “(Déficit) superavit por valuacion”, hasta en tanto
dichos instrumentos financieros no se vendan o se transfieran de categoria. Al momento
de su venta los efectos reconocidos anteriormente en el capital contable, deberan
reconocerse en los resultados consolidados del periodo en que se efectla la venta.

(Continuta)
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Los instrumentos de capital disponibles para la venta son aquellos que la Administracion
de la Institucidn tiene en posicidn propia, sin la intencidn de cubrir siniestros y gastos de
operacion, y se registran a su costo de adquisicion. Las inversiones en acciones cotizadas
se vallan a su valor razonable, tomando como base los precios de mercado dados a
conocer por los proveedores de precios independientes, en caso de que no existiera valor
de mercado, se considera el valor contable de la emisora. Los efectos de valuacion de
instrumentos de capital se registran en el rubro de “(Déficit) superavit por valuacion” en
el capital contable.

Tratdndose de inversiones permanentes en acciones, la valuacion se realiza a través del
método de participacion conforme a la metodologia establecida en la Norma de
Informaciéon Financiera mexicana (NIF) C-7 “Inversiones en asociadas y otras
inversiones permanentes”.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccion de los mismos se reconocen
como parte de la inversion a la fecha de adquisicion.

Titulos para conservar a vencimiento-

Son titulos de deuda adquiridos con la intencién de mantenerlos a vencimiento. Sélo
podran clasificar valores en esta categoria, las instituciones de seguros que cuenten con
la capacidad financiera para mantenerlos a vencimiento, sin menoscabo de su liquidez y
que no existan limitaciones legales o de otra indole que pudieran impedir la intencién
original. Al momento de la compra estos titulos se registran a su costo de adquisicion, y
se valuan a costo amortizado y el devengamiento de su rendimiento (interés, cupones o
equivalentes), se realiza conforme al método de interés efectivo. Dichos intereses se
reconocen como realizados en el estado consolidado de resultados.

Los costos de transaccion se reconocen como parte de la inversion a la fecha de
adquisicion.

Transferencias entre categorias-

Las transferencias entre las categorias de activos financieros s6lo son admisibles cuando
la intencion original para la clasificacion de estos activos se vea afectada por los cambios

en la capacidad financiera de la entidad, o por un cambio en las circunstancias que
obliguen a modificar la intencion original.

(Continua)
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Solamente podran realizarse transferencias de titulos desde y hacia la categoria de titulos
conservados a vencimiento y disponibles para la venta, con la aprobacion del Comité de
Inversiones, y que dichas operaciones no originen faltantes en las coberturas de reservas
técnicas y de capital minimo de garantia.

La transferencia de categorias de instrumentos financieros para financiar la operacion
solo puede realizarse con la autorizacion expresa de la Comision.

La Institucion no podra capitalizar ni repartir la utilidad derivada de la valuacion de
cualquiera de sus inversiones en valores hasta que se realice en efectivo.

Deterioro-

La Institucion evalta a la fecha del balance general consolidado si existe evidencia
objetiva de que un titulo esta deteriorado, ante la evidencia objetiva y no temporal de que
el instrumento financiero se ha deteriorado en su valor, se determina y reconoce la
pérdida correspondiente.

Disponibilidades-

Las disponibilidades incluyen depoésitos en cuentas bancarias en moneda nacional y
dolares. A la fecha de los estados financieros consolidados, los intereses ganados y las
utilidades o pérdidas en valuacion se incluyen en los resultados consolidados del
ejercicio, como parte del resultado integral de financiamiento.

Los cheques que no hubieren sido efectivamente cobrados después de dos dias habiles
de haberse depositado, y los que habiéndose depositado hubieren sido objeto de
devolucion, se deberén llevar contra el saldo de deudores diversos. Una vez transcurridos
cuarenta y cinco dias posteriores al registro en deudores diversos y de no haberse
recuperado o cobrado dichos cheques, éstos deberan castigarse directamente contra
resultados. Tratdndose del monto de los cheques emitidos con anterioridad a la fecha de
los estados financieros consolidados que estén pendientes de entrega a los beneficiarios,
deberan reincorporarse al rubro de disponibilidades sin dar efectos contables a la emision
del cheque.

(Continda)
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Deudores-

Por prima-

Las primas pendientes de cobro representan los saldos de primas con una antigliedad
menor al término convenido o 45 dias de acuerdo con las disposiciones de la Comision,
180 dias tratandose de primas por cobrar a dependencias 0 entidades de la
Administracion Publica Federal. Cuando superen la antigliedad mencionada, deben
cancelarse contra los resultados consolidados del ejercicio.

Préstamos vy otros adeudos-

La Administracion de la Institucion realiza un estudio para estimar el valor de
recuperacion por aquellas cuentas por cobrar, relativas a deudores identificados cuyo
vencimiento se pacte desde su origen a un plazo mayor a 90 dias naturales, creando en
su caso la estimacion para castigos de cuentas de dudosa recuperacion.

Por los préstamos, créditos o financiamientos otorgados, en los cuales no se realiz6 con
anticipacion a su otorgamiento, el estudio de conveniencia social, legalidad, viabilidad
econdmica de los proyectos de inversion, de los plazos de recuperacién de los mismos y
demas requisitos a que hace referencia la fraccion X del articulo 35 de la Ley, se registra
una estimacion para castigos por el importe total de los préstamos, créditos o
financiamientos otorgados, dicha estimacion sélo es cancelada cuando se obtiene la
recuperacion de dichas operaciones.

Tratdndose de cuentas por cobrar que no estén comprendidas en los dos parrafos
anteriores, la estimacion para castigos de cuentas de dudosa recuperacion se realiza por
el importe total del adeudo de acuerdo con los siguientes plazos: a los 60 dias naturales
siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a deudores no identificados, y a los
90 dias naturales siguientes a su registro inicial cuando correspondan a deudores
identificados.

(Continua)
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Inmuebles, mobiliario y equipo-

Los inmuebles de la Institucidn, se registran originalmente a su costo de adquisicion y se
revalian mediante avallos practicados por peritos independientes. Existe la obligacion
de realizar avaltos anualmente (hasta el 3 de abril de 2015 las disposiciones requerian
un avalto por lo menos una vez cada dos afios).

El célculo de la depreciacion de los inmuebles, se realiza con base en la vida dtil
remanente sobre el valor actualizado de las construcciones, determinada con los ultimos
avaluos practicados.

Las mejoras a locales arrendados se amortizan durante el periodo util de la mejora o el
término del contrato, el que sea menor.

Los gastos de mantenimiento y reparaciones menores se registran en los resultados
cuando se incurren.

El mobiliario y equipo y los arrendamientos capitalizables se registran al costo de
adquisicion y al valor presente de los pagos por realizar, respectivamente, y hasta el 31
de diciembre de 2007 se actualizaron mediante factores derivados del INPC. El célculo
de la depreciacion se realiza bajo el método de linea recta, con base en la vida util,
estimada por la Administracion de la Institucion, de acuerdo con las tasas anuales de
depreciacién mencionadas en la nota 10.

Activos intangibles-

Los activos intangibles con vida atil definida incluyen principalmente el desarrollo
interno de programas de computo y el pago a terceros por el uso de licencias de
programas de computo. Los factores que han determinado su vida util son el uso esperado
del activo por parte de la entidad y los ciclos de vida tipicos de los programas.

Estos activos se registran a su costo de adquisicion o desarrollo y se amortizan en linea
recta, durante su vida 0til estimada.

Reservas técnicas-

La constitucion de las reservas técnicas y su inversion se efectia en los términos y
proporciones que establece la Ley. La valuacion de estas reservas es dictaminada por un
actuario independiente y registrado ante la propia Comision.

(Continua)
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La Institucion utilizd6 métodos para la valuacion de reservas técnicas en apego a las
disposiciones establecidas por la Comision y que se encuentran registradas ante la
misma. A continuacion se mencionan los aspectos mas importantes de su determinacion
y contabilizacion:

Reserva para riesgos en curso-

Conforme a las disposiciones del Anexo Transitorio 2 de la Circular Unica de Seguros y
de Fianzas, las instituciones de seguros registran ante la Comision, las notas técnicas y
los métodos actuariales mediante los cuales constituyen y valUan la reserva para riesgos
en curso.

La reserva para riesgos en curso, de los seguros de vida con temporalidad hasta un afio
(ver nota 1b), de accidentes y enfermedades y dafios, incluye el exceso de la proyeccion
de las obligaciones futuras por concepto de reclamaciones sobre el monto de las primas
pendientes de devengar.

El saldo de esta reserva se evalua trimestralmente, y permite asignar recursos de manera
anticipada a las probables obligaciones por siniestros que excedan el monto de las primas
por devengar. Tratdndose de los seguros de vida el importe es determinado de acuerdo
con los métodos actuariales registrados en las notas técnicas, con base a la prima de
riesgo y considerando las caracteristicas de las polizas en vigor.

Para efectos del célculo del indice de suficiencia de la reserva de riesgos en curso, la
informacion de siniestralidad para el ramo de autos se baso en la experiencia de 3 afios y
para los demas ramos de dafios sobre los Gltimos 5 afios.

Sequros de vida con temporalidad superior a un afio (ver nota 1b)-

Esta reserva no podréa ser inferior a la reserva que se obtenga mediante la aplicacion del
método actuarial para la determinacion del monto minimo de la reserva de riesgos en
curso de los seguros de vida que para tales efectos establezca la Comisién mediante
disposiciones de caracter general.

(Continua)
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Sequros de terremoto-

La Institucion determina el saldo de la reserva de riesgos en curso de la cobertura de
terremoto con el 100% de la prima de riesgo retenida en vigor.

Reserva para riesgos catastréficos-

Cobertura de terremoto y/o erupcién volcanica-

Esta reserva tiene la finalidad de solventar las obligaciones contraidas por la Institucion
por los seguros de terremoto de los riesgos retenidos, es acumulativa y solo podra
afectarse en caso de siniestros, previa autorizacion de la Comisién. El incremento a dicha
reserva se realiza con la liberacién de la reserva de riesgos en curso de retencion del ramo
de terremoto y por la capitalizacion de los productos financieros. El saldo de esta reserva
tendra un limite maximo, determinado mediante el procedimiento técnico establecido en
las reglas emitidas por la Comision.

Cobertura de huracan y otros riesgos hidrometeorolégicos-

Esta reserva tiene la finalidad de solventar las obligaciones contraidas por la Institucion
por los seguros de huracan y otros riesgos hidrometeoroldgicos, es acumulativa y solo
podré afectarse en caso de siniestros, previa autorizacion de la Comision. El incremento
a dicha reserva se realiza con la liberacion de la reserva de riesgos en curso de retencién
del ramo de huracan y otros riesgos hidrometeorolégicos y por la capitalizacion de los
productos financieros. El saldo de esta reserva tendra un limite maximo, determinado
mediante el procedimiento técnico establecido en las reglas emitidas por la Comision.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos-
Esta reserva se integra con los siguientes componentes:

- La obligacion por los siniestros ocurridos y conocidos por la Institucion al cierre
del ejercicio que se encuentran pendientes de pago, cuyo incremento se realiza
conforme al reclamo de los siniestros ocurridos, con base en las sumas aseguradas
en la operacion de vida y en las estimaciones que efectta la Institucion del monto
de su obligacion por los riesgos cubiertos en las operaciones de dafios y accidentes
y enfermedades. En caso de operaciones de reaseguro cedido, simultdneamente se
registra la recuperacion correspondiente.

(Continda)
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- Reserva de siniestros pendientes de valuacion, cuyo célculo se realiza aplicando la
metodologia actuarial desarrollada por la Institucion y autorizada por la Comision,
la que considera el valor esperado de los pagos futuros de siniestros que, habiendo
sido reportados en el afio en curso o en afos anteriores, se puedan pagar en el futuro
Y NO Se conozca un importe preciso de €stos por no contar con una valuacion. Dicha
metodologia considera el monto promedio de los siniestros pagados en afios
anteriores para cada uno de los tipos de seguros conforme a la experiencia real de
pagos, y el monto promedio estimado para pagos futuros de esos mismos tipos de
siniestros.

Los siniestros del reaseguro tomado se registran en la fecha en que son reportados por
las compafiias cedentes.

Reserva para siniestros ocurridos y no reportados-

De acuerdo con los ordenamientos de la Comision, las instituciones de seguros deben
constituir esta reserva que tiene como proposito reconocer el monto estimado de los
siniestros que ya ocurrieron y que los asegurados no han reportado a la Institucion, la
cual incluye una estimacién de los gastos de ajuste correspondientes. Esta estimacion se
realiza con base en la experiencia propia sobre los siniestros, de acuerdo con la
metodologia propuesta por especialistas de la Institucion y aprobada por la Comision.

Dicha metodologia sefiala que el céalculo de la reserva para siniestros ocurridos no
reportados considera dos efectos: el primero corresponde al tiempo que los asegurados
tardan en reportar siniestros a la Institucion, y el segundo corresponde al tiempo que la
Institucion tarda en estimar y ajustar el importe de las pérdidas, de acuerdo a sus practicas
de estimacidn y registro. Para separar estos efectos, el método registrado reconoce dos
componentes: reserva para siniestros ocurridos no reportados (SONOR) y reserva para
siniestros ya reportados pero aun no finiquitados (SORNOF).

El monto de SORNOF se calcula a partir de la siniestralidad ocurrida bruta, afectada por
un factor que considera los ajustes pendientes de registrar hasta el finiquito de los
siniestros ya reportados. EI monto retenido se calcula con base en la informacién de
siniestros retenidos de cada poliza.

Por otra parte, la reserva de siniestros ocurridos no reportados se determina como la
reserva global calculada con las notas técnicas registradas por cada operacion,
disminuida del monto de SORNOF obtenido.

(Continua)
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Reserva para dividendos sobre polizas-

Se determina con base en un estudio actuarial que considera la utilidad originada por las
polizas de seguros de vida individual, grupo y colectivo, accidentes personales y diversos
miscelaneos.

Fondos del seguro de inversion en administracion-

Corresponde a los excedentes derivados de los rendimientos por inversion de los
negocios con derecho a rescate de los planes del seguro de vida inversion.

Provisiones-

La Institucién reconoce, con base en estimaciones de la Administracién, provisiones de
pasivo por aquellas obligaciones presentes en las que la transferencia de activos o la
prestacion de servicios es virtualmente ineludible y surgen como consecuencia de
eventos pasados, principalmente costos de adquisicion y gastos de operacion.

Impuestos a la utilidad y la participacion de los trabajadores en la utilidad (PTU)

El impuesto a la utilidad y la PTU causados en el afio se determinan conforme a las
disposiciones fiscales vigentes.

El impuesto a la utilidad diferido y la PTU diferida, se registran de acuerdo con el método
de activos y pasivos, que compara los valores contables y fiscales de los mismos. Se
reconoce impuesto a la utilidad y PTU diferidos (activos y pasivos) por las consecuencias
fiscales futuras atribuibles a las diferencias temporales entre los valores reflejados en los
estados financieros consolidados de los activos y pasivos existentes y sus bases fiscales
relativas, asi como por pérdidas fiscales por amortizar y otros créditos fiscales por
recuperar. Los activos y pasivos por impuesto a la utilidad y PTU diferidos se calcula
utilizando las tasas establecidas en la ley correspondiente, que se aplicaran a la utilidad
gravable en los afios en que se estima que se revertiran las diferencias temporales. El
efecto de cambios en las tasas fiscales sobre el impuesto y PTU diferidos se reconoce en
los resultados consolidados del periodo en que se aprueban dichos cambios.

El impuesto a la utilidad causado y diferido se presenta y se clasifica en los resultados
de periodo, excepto aquellos que se originan de una transaccion que reconoce
directamente en el capital contable.

(Continda)
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Actualizacién del capital social, reserva legal y resultados acumulados-

Hasta el 31 de diciembre de 2007 se determind multiplicando las aportaciones y los
resultados acumulados por factores derivados del INPC, que miden la inflacion
acumulada desde las fechas en que se realizaron las aportaciones y se generaron las
utilidades o pérdidas hasta el cierre del ejercicio 2007, fecha en que se cambid a un
entorno economico no inflacionario conforme a la NIF B-10 “Efectos de la Inflacion”.
Los importes asi obtenidos representan los valores constantes de la inversion de los
accionistas.

Reconocimiento de ingresos-
Ingresos por primas de seguros y reaseguros-

Vida - Los ingresos en esta operacion se registran en funcion a la emision de recibos al
cobro y disminuidos por las primas cedidas en reaseguro (ver nota 1b).

Accidentes y enfermedades y dafios - Los ingresos por estas operaciones se registran en
funcidn a las primas correspondientes a las po6lizas contratadas, adicionados de las primas
por reaseguro tomado y disminuidos por las primas cedidas en reaseguro.

Las primas de seguros correspondientes a las operaciones antes mencionadas que no han
sido pagadas por los asegurados dentro del plazo estipulado por la Ley se cancelan
automaticamente, liberando la reserva para riesgos en curso y en el caso de
rehabilitaciones, se reconstituye la reserva a partir del mes en que recupera la vigencia el
seguro.

Ingresos por salvamentos-

Los ingresos por salvamentos se reconocen contablemente como un activo y una
disminucion del costo de siniestralidad en la fecha en que se conocen y se registran a su
valor estimado de realizacion.

Participacion de utilidades en operaciones de reaseguro-

La participacion de utilidades correspondiente al reaseguro cedido se registra como un

ingreso, conforme a los plazos estipulados en los contratos respectivos, conforme se van
determinando los resultados técnicos de los mismos.

(Continua)
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Ingresos por servicios-

Los ingresos por servicios se registran en la fecha en que se prestan los servicios
contratados.

Derechos sobre polizas y recargos sobre primas-

Los ingresos por derechos sobre pdlizas corresponden a la recuperacién por los gastos
de expedicion de las mismas y se reconocen en resultados conforme se devengan.

La Administracion considera que esta politica contable mejora la calidad de la
informacidn para reflejar la sustancia econémica de esta operacion.

Los ingresos por recargos sobre primas corresponden al financiamiento derivado de las
polizas con pagos fraccionados y se reconocen en resultados conforme se devengan.

Arrendamientos financieros-

Los arrendamientos en cuyos términos la Institucion asume sustancialmente todos los
riesgos y recompensas de la propiedad se clasifican como arrendamientos financieros.
Al momento del reconocimiento inicial, el activo arrendado se mide a un importe
equivalente a lo que resulte menor entre su valor razonable y el valor presente de los
pagos minimos del arrendamiento. Después del reconocimiento inicial, el activo se
contabiliza de acuerdo con la politica contable aplicable a ese activo.

Reaseguro tomado-

Las operaciones derivadas de las aceptaciones de reaseguro, se contabilizan en funcion
a los estados de cuenta recibidos de las cedentes, los que se formulan generalmente en
forma mensual, aspecto que ocasiona diferimiento de un mes en el registro de las primas,
siniestros, comisiones, etc.

Costo de adquisicién-

Las comisiones a agentes de seguros se reconoce en los resultados al momento de la
emision de las polizas, neto de los ingresos por comisiones por reaseguro cedido. El pago
a los agentes se realiza cuando se cobran las primas.

(Continda)
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Concentracion de negocio-

Los productos de la Institucion se comercializan con un gran nimero de clientes, sin que
exista concentracion importante en algun cliente especifico.

Resultado integral de financiamiento (RIF)-

El RIF incluye los intereses, los efectos de valuacion de inversiones, recargos sobre
primas, los resultados por venta de instrumentos financieros y el resultado cambiario.

Las transacciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio vigente en las
fechas de su celebracion o liquidacion. La Institucion mantiene sus registros contables
en pesos y en monedas extranjeras, las que para efectos de presentacion de los estados
financieros fueron convertidas al tipo de cambio del ultimo dia héabil del mes, publicado
por el Banco de Meéxico (Banco Central) (ver nota 4). Las diferencias en cambios
incurridas en relacion con activos y pasivos contratados en moneda extranjera se
registran en los resultados del afio.

Contingencias-

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen
cuando es probable que sus efectos se materialicen y existan elementos razonables para
su cuantificacion. Si no existen estos elementos razonables, se incluye su revelacion en
forma cualitativa en las notas a los estados financieros consolidados. Los ingresos,
utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe certeza de
su realizacion.

Supletoriedad-

Las instituciones de seguros observaran los lineamientos contables de las NIF, excepto
cuando a juicio de la Comision, sea necesario aplicar una normatividad o un criterio de
contabilidad especifico, tomando en consideracion que las instituciones realizan
operaciones especializadas.

En los casos en que las instituciones de seguros consideren que no existe algan criterio
de valuacion, presentacion o revelacion para alguna operacion, emitido por las NIF o por
la Comision, deberan hacerlo del conocimiento de esta Gltima, para que se lleve a cabo
el analisis y en su caso, la emision del criterio correspondiente.

(Continda)



(4)

(5)

20

HDI SEGUROQOS, S. A. DE C. V. Y SUBSIDIARIA
Notas a los Estados Financieros Consolidados
(Pesos, excepto cuando se indica diferente)
Posicién en moneda extranjera-

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la posicion en dolares, los cuales fueron valuados para
efectos de preparacion de los estados financieros consolidados al tipo de cambio publicado por
el Banco Central de $17.2487 y $14.7414 (pesos por dolar), respectivamente, se menciona a
continuacion:

Dolares
2015 2014
Activos 11,110,603 11,263,099
Pasivos (10,984,921) (10,193,012)
Posicién activa, neta 125,682 1,070,087

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Institucion no tenia instrumentos de proteccion contra
riesgos cambiarios.

Al 24 de febrero de 2016, fecha de emisién de los estados financieros, el tipo de cambio del
peso en relacion al délar es de $ 18.2893.

Operaciones y saldos con partes relacionadas-

Las operaciones realizadas con compafiias relacionadas por los afios terminados el 31 de
diciembre de 2015 y 2014, se integran como se muestra a continuacion:

Ingresos 2015 2014
Prima de Seguro con:

Gente $ 4,436,792 3,362,938
Arrendamiento con:

Gente $ 179,752 163,097
Comisiones de reaseguro:

Hannover Riick SE $ 7,274,184 7,556,980

HDI-Gerling Industrie Versicherung AG 1,220,027 1,159,456

$ 8,494,211 8,716,436

Recuperaciones de gastos de ajuste de siniestros:
Hannover Riick SE $ 338,097 1,023,983
HDI-Gerling Industrie Versicherung AG 243,497 -

$ 581,594 1,023,983
(Continua)
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Gastos
2015 2014
Primas cedidas:
Hannover Riick SE $ 23,998,857 25,146,429
HDI-Gerling Industrie Versicherung AG 8,712,360 8,593,825

$ 32,711,217 33,740,254

Participacion de salvamentos por reaseguro:
Hannover Riick SE $ 13,198 313,250

Talanx Asset Management (TAM)
Servicios administrativos $ 835,047 883,566

Gastos por servicios administrativos:
Gente $ 536,111,994 436,898,835

Los saldos por cuentas por pagar con compafiias relacionadas al 31 de diciembre de 2015 y
2014, se muestran a continuacion:

2015 2014
Por pagar:
Hannover Riick SE $ 9,572,613 3,097,166
HDI-Gerling Industrie Versicherung AG 2,984,881 3,739,077
Gente 48,793,041 24,677,828
$ 61,350,535 31,514,071
Inversiones-

Al 31 de diciembre de 2015, el portafolio de inversiones esté integrado por titulos clasificados
para financiar la operacion y disponibles para su venta, cuyos plazos oscilan de 4 dias a 4 afios,
y de 7 dias a 30 afios, respectivamente.

(Continua)
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Al 31 de diciembre de 2014, el portafolio de inversiones esta integrado por titulos clasificados
para financiar la operacion, para conservar a su vencimiento y disponibles para su venta, cuyos
plazos oscilan de 8 dias a 5 afios, de 5 dias a 28 dias, y de 8 dias a 26 afios, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, las tasas de interés aplicadas al portafolio de titulos
clasificados para financiar la operacion, para conservar a su vencimiento y disponibles para la
venta, oscilan 3.38% y 3.46%, 3.46% Yy 3.33%, 3.62% y 3.53%, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2015y 2014 los instrumentos financieros se analizan como se muestran
en la hoja siguiente.

(Continda)



Titulos de deuda:

Valores gubernamentales:
Para financiar la operacién:
Certificados de la Tesoreria de la
Federacion (CETES)
Bonos de Proteccion al Ahorro (BPA)
Banco de Comercio Exterior (BACMEXT)

Disponibles para la venta:
CETES
Bonos de Desarrollo del Gobierno
Federal (BONDES)
Bonos de Proteccion al Ahorro (BPA)
BACMEXT
UDIBONO

Valores empresas privadas:
Para financiar la operacién:
Del sector financiero
Del sector no financiero
Para conservar a vencimiento:
Del sector financiero
Disponibles para la venta:
Del sector financiero
Del sector no financiero

Titulos de capital:

Valores de empresas de renta variable:
Para financiar la operacién:
Del sector financiero
Del sector no financiero
Disponibles para su venta:
Del sector financiero
Del sector no financiero

Total de deudores por intereses
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Total de (decremento) incremento por valuacion, nete

(Pesos)
2015 2014
(Decremento) Incremento /
/ incremento (decremento)
Deudores por por valuacion Deudores por por valuacion
Importe intereses de valores Importe intereses de valores
$ 56,882,004 261,208 (147) 54,993,141 171,814 5,254
34,240,218 - (259,012)
77,639,162 4,156 - 180,004,532 127,031 (2,163,128)
134,521,166 265,364 (147) 269,237,891 298,845 (2,416,886)
91,044,658 2,051,723 2,027 1,342,441 3,256 (28)
445,928,135 573,985 307,701 394,922,659 374,303 338,952
414,186,857 617,892 255,666 179,677,768 166,305 64,214
54,990,019 246,648 (6,565) 410,277,914 570,358 (146,676)
464,674,976 634,889 (30,304,196) 108,228,610 140,891 2,535,440
1,470,824,645 4,125,137 (29,745,367) 1,094,449,392 1,255,113 2,791,902
$ 1,605,345811 1,363,687,283
$ 86,371,292 31,329 (73,991) 118,442,423 250,960 (733,189)
16,998,700 106,520 918,909 42,554,082 197,497 1,148,182
350,405 - - 213,351,819 434,882 -
179,803,649 298,325 (121,494) 73,607,526 70,515 (70,377)
466,869,185 855,624 (4,729,692) 251,337,347 382,199 (3,788,564)
$ 750,393,231 1,291,798 (4,006,268) 699,293,197 1,336,053 (3,443,948)
$ - - - 698,264 - (37,162)
- - - 994,534 - 3,964
2,847,096 - (66,516) 22,803,602 - 58,861,162
69,109,570 - (28,182,257) 30,591,178 - (24,350,489)
$ 71,956,666 - (28,248,773) 55,087,578 - 34,477,475
5,682,299 2,890,011
(62,000,555) 31,408,543

(ContinGa)



)

(8)

24
HDI SEGURCQOS, S. A. DE C. V.Y SUBSIDIARIA
Notas a los Estados Financieros Consolidados

(Pesos)

Inmuebles-

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, este rubro se integra como se muestra a continuacion:

2015 2014

Terreno $ 10,620,600 12,019,532
Construccion 10,568,421 13,480,741
Instalaciones especiales 829,302 1,309,820
Inmueble en construccion 85,915,166 4,401,798
107,933,489 31,211,891

Valuacion neta 43,034,980 46,156,734
Depreciacion acumulada (16,878,272) (19,068,593)
Inmueble, neto $ 134,090,197 58,300,032

Durante el ejercicio 2015, la Institucién practico avaltos sobre sus inmuebles, teniendo como
resultado un decremento en el valor del mismo por $3,121,754 (ver nota 14d). El calculo de la
depreciacion, se realiza con base en la vida atil remanente sobre el valor actualizado de las
construcciones, determinada con el Gltimo avalto practicado.

Deudores por primas-

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, este rubro se analiza cémo se menciona a continuacion:

2015 2014

Vida (ver nota 1b):
Individual $ - -
Grupo y colectivo 24,000,000 -
Subtotal a la hoja siguiente $ 24,000,000 -

(Continda)
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2015 2014
Subtotal de la hoja anterior $ 24,000,000 -

Accidentes y enfermedades:

Accidentes personales 1,522,165 1,839,888
Dafios:

Automoviles 2,334,733,959  1,691,534,982

Diversos 46,578,957 50,061,596

Incendio 28,809,543 15,291,449

Responsabilidad civil 19,913,078 9,995,697

Hidrometeoroldgicos 31,013,475 23,395,792

Terremoto 18,430,910 5,955,770

2,479,479,922  1,796,235,286

$ 2,505,002,087 1,798,075,174

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, este rubro representa el 39% y 36% respectivamente, del
activo total consolidado a esas fechas.

Reaseguradores-
La Institucion limita el monto de su responsabilidad de los riesgos asumidos mediante la
distribucion con reaseguradores, a través de contratos automaticos y facultativos cediendo a

dichos reaseguradores una parte de la prima.

La Institucion tiene una capacidad de retencién limitada en todos los ramos y contrata
coberturas de exceso de pérdida, que cubren basicamente las operaciones de vida y dafios.

De acuerdo a las disposiciones de la Comision, las primas cedidas a los reaseguradores que no
tengan registro autorizado serdn consideradas como retenidas para el célculo del capital
minimo de garantia y algunas reservas.

Los reaseguradores tienen la obligacion de rembolsar a la Institucion los siniestros reportados
con base en su participacion.

(Continua)
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los saldos por cobrar y por pagar a reaseguradores se
analizan como se muestra a continuacion:

2015 % 2014 %
Saldos por cobrar:
QBE del Istmo México, Compafiia
de Reaseguros, S. A.de C. V. $ - - 84,067,791 96
Genworth Seguros Dafios, S. A. de C. V. 1,078,884 8 1,106,018 1
Scor Reinsurance Company 1,285,847 10 1,075,895 1
Reaseguradora Patria, S. A. 5,036,412 38 - -
Mapfre Re, Compafiia de
Reaseguros, S. A. 4,689,678 35 - -
Otros reaseguradores 1,125,639 9 1,643,795 2
$ 13,216,460 100 87,893,499 100
Saldos por pagar:
Mapfre Re, Compafiia de
Reaseguros, S. A. $ 8,481,586 18 7,741,019 30
HDI Gerling Industrie Versicherung AG 2,984,881 6 3,739,077 14
Reaeguradora Patria, S. A. 6,925,485 14 3,457,781 13
Scor Reinsurance Company 6,595,485 14 3,217,257 12
Hannover Riick SE 9,685,113 20 3,097,166 12
R+V Versicherung AG 3,527,574 7 - -
Lloyd’s 4,038,176 8 - -
Otros reaseguradores 6,327,054 13 4,652,033 19
$ 48,565,354 100 25,904,333 100

Durante 2015 y 2014, la Institucion realiz6 operaciones de cesion de primas, como se muestra
a continuacion:

2015 2014
Vida $ - 3,074,390
Accidentes y enfermedades 327,864 13,142,709
Dafios 127,301,018 98,934,118

$ 127,628,882 115,151,217

(Continua)
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(10) Otros activos-

Mobiliario y equipo

El mobiliario y equipo de la Institucion al 31 de diciembre de 2015 y 2014, se analiza como se
muestra a continuacion:
Tasa anual de

2015 2014 depreciacion
Equipo de computo adquirido
mediante contratos de
arrendamiento capitalizable $ 89,605,053 82,341,260 25% y 33%
Mobiliario y equipo de oficina 68,623,303 59,987,453 10% y 20%
Equipo de transporte 130,000 307,977 10% y 20%
Equipo de cémputo 76,814,313 76,394,324 25% y 33%
235,172,669 219,031,014
Menos depreciacién acumulada 147,171,315 120,538,786
$ 88,001,354 98,492,228

Diversos

El rubro de “Diversos” al 31 de diciembre de 2015 y 2014, se integra como Se muestra a
continuacion:

2015 2014
Inventario de salvamentos $ 63,940,392 48,809,036
Pagos anticipados 141,213,987 107,766,926
Impuestos pagados por anticipado 109,071,283 95,382,944
Impuesto a la utilidad diferido (nota 13) 262,114,396 185,840,716
Participacion de los trabajadores en las
utilidades diferidas (nota 13) 200 -
$ 576,340,258 437,799,622

(Continta)
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Gastos amortizables:

El rubro de “Gastos amortizables” al 31 de diciembre de 2015y 2014, se integra principalmente
de gastos de instalacion relativos a la remodelacion de las oficinas propias y locales arrendados,
desarrollo de sistemas de computo y licencias para uso de sistemas de cdmputo, cuyas tasas
anuales de amortizacién oscilan entre el 33% y 20%.

(11) Acreedores-

El rubro de acreedores “Diversos” al 31 de diciembre de 2015 y 2014, se integra como se
muestra a continuacion:

2015 2014
Acreedores por:

Acreedores por contratos de

arrendamiento capitalizable $ 39,222,493 53,978,758
Intermediacion 3,941,451 3,119,688
Pdlizas canceladas 19,749,696 12,410,580
Gastos operativos y honorarios 57,345,671 35,019,522
Comisiones a agentes 358,644,686 204,087,233
Convenciones 15,361,461 16,911,213
Otros pasivos 35,593,104 12,418,779

$ 529,858,562 337,945,773

(12) Primas emitidas y anticipadas-
Primas emitidas-

El importe de las primas emitidas por la Institucion por los afios terminados el 31 de diciembre
de 2015y 2014, se analiza como se mencionan en la hoja siguiente.

(Continua)



29
HDI SEGUROS, S. A. DE C. V.Y SUBSIDIARIA

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(Pesos)
2015 2014
Vida (ver nota 1b):
Individual $ - 12,838,236
Grupo y colectivo
Primas del seguro directo 50,153,873 30,561,335
50,153,873 43,399,571
Accidentes y enfermedades 30,664,340 36,766,655
Dafios:
Automoviles 3,815,198,287 2,731,396,073
Diversos 146,367,053 109,566,064
Maritimo y transportes 86,176,000 56,656,377
Incendio 84,085,481 63,405,125
Responsabilidad civil 86,085,835 63,599,089
Hidrometeoroldgicos 58,178,757 41,647,938
Terremoto 28,055,835 19,443,501
4,304,147,248 3,085,714,167

$ 4,384,965,461

3,165,880,393

Primas anticipadas-
Al cierre de los ejercicios 2015 y 2014, la Institucion emiti6 primas anticipadas cuya vigencia

inicia en el ejercicio 2016 o inicio en el ejercicio 2015, respectivamente. En la siguiente hoja
se detallan las operaciones relacionadas a las primas anticipadas emitidas.

(Continda)
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Primas anticipadas emitidas: 2015 2014
Accidentes y enfermedades 197,393 291,426
Automoviles 160,774,098 148,623,449
Dafios:

Responsabilidad civil 4,291,063 2,249,381
Maritimo y transportes 1,191,321 1,425,609
Incendio y terremoto 8,726,957 5,705,905
Diversos 9,135,308 4,529,298
Total de primas anticipadas emitidas 184,316,140 162,825,068
Primas anticipadas cedidas:
Automdviles 5,382,303 4,411,640
Accidentes y enfermedades 190,809 -
Darios:
Incendio y terremoto 4,710,653 3,384,970
Diversos 1,470,785 1,064,795
Total de primas anticipadas cedidas 11,754,550 8,861,405
Incremento de la reserva de riesgos
en curso (150,393,701) (139,081,337)
Comisiones a agentes (18,554,527) (15,184,804)
Derechos sobre polizas 11,964,962 11,395,484
Comisiones de reaseguro 2,434,703 1,791,560

(Continua)
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Los saldos al 31 de diciembre de 2015 y 2014, relacionados a las primas anticipadas emitidas
se detallan a continuacion:

2015 2014

Deudor por primas $ 170,781,786 159,350,935
Participacion de reaseguradores 11,754,550 8,861,405
Institucion de seguros cuenta

corriente 8,116,361 7,069,845
Reserva de riesgos en curso (150,393,701) (139,081,337)
Derechos sobre polizas (11,964,962) (11,375,340)
Recargos sobre primas (2,754,611) (3,330,903)
Impuesto al valor agregado por

devengar (33,396,792) (24,277,056)

Impuestos a la utilidad (Impuesto Sobre la Renta (ISR) y Participacion de los
Trabajadores en la Utilidad (PTU))-

La ley de ISR vigente a partir del 1°. de enero del 2014, establece una tasa del ISR del 30%
para el afio 2014 y afios posteriores.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, el ISR sobre base fiscal y diferido
en el estado consolidado de resultados se analiza como se muestra en la hoja siguiente.

(Continua)
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2015 2014
Entidad ISR PTU ISR PTU
Base fiscal:
HDI Seguros $ 95,235,161 - 85,428,935 -
Desarrollo 38,764 48,494 40,090 11,853
95,273,925 48,494 85,469,025 11,853
Diferido:
HDI Seguros (49,975,984) - (45,779,622) -
Desarrollo 2,174 (200) (3,556) -
(49,973,810) (200)  (45,783,178) -
Subtotal 45,300,115 48,294 39,685,847 11,853
Insuficiencia en la provision - - (5,337,262) -
Total $ 45,300,115 48,294 34,348,585 11,853

Los efectos de impuestos de las diferencias temporales que originan porciones significativas
de los activos y pasivos del ISR diferido, al 31 de diciembre de 2015 y 2014, se detallan en la
hoja siguiente.

(Continta)
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2015 2014
Activos diferidos:
Gastos amortizables $ 21,157,201 14,664,473
Comisiones por devengar y
compensaciones adicionales 43,136,023 55,069,765
Provisiones de pasivo 142,944,228 69,085,280
PTU 4,348 3,556
Reserva de dividendos - 169,493
Estimacidn para castigos de adeudos
diversos 1,038,373 14,946,622
Prima en deposito - 98,483
Créditos diferidos 68,457,539 53,489,536
Valuacion de inversiones en valores
activo 18,600,098 -
295,337,810 207,527,208
Pasivos diferidos:
Mobiliario y equipo 6,937,778 5,822,075
Inmueble 1,646,305 1,582,986
Pagos anticipados 5,457,213 11,020,513
Inventario de salvamentos 19,182,118 -
Valuacion de inversiones en
valores - 3,260,918
33,223,414 21,686,492
Activo diferido, neto registrado $ 262,114,396 185,840,716

Los créditos netos a los resultados consolidados del ejercicio 2015 y 2014, por el
reconocimiento del activo diferido fueron de ($49,973,810) y ($45,783,178), respectivamente
y un crédito a “Superavit por valuacion de acciones” en 2015 y 2014 por un monto de
$26,299,870 y $284,249, respectivamente.

Para evaluar la recuperacion de los activos diferidos, la Administracion considera la
probabilidad de que una parte o el total de ellos no se recuperen. La realizacion final de los
activos diferidos depende de la generacion de utilidad gravable en los periodos en que son
deducibles las diferencias temporales.

(Continda)
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Al llevar a cabo esta evaluacién, la Administracion considera la reversion esperada de los
pasivos diferidos, las utilidades gravables proyectadas y las estrategias de planeacion.

Al 31 de diciembre de 2015, el saldo del activo por PTU diferida es de $200 y forma parte del
rubro de diversos en “otros activos”, en 2014 no existe saldo por PTU diferida; el saldo por
pagar por PTU sobre base legal al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es de $48,494 y $11,853,
respectivamente.

(14) Capital contable-
(a) Estructura del capital social-
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el capital social histdrico esta representado por
4,189,033 acciones ordinarias, nominativas, sin expresion de valor nominal, divididas

en: 9,944 de la serie “M” y 1,884,661 de la serie “E”, que corresponden a la porcion fija,
2,294,428 que corresponden a la porcion variable, que es ilimitada.

Al 31 de diciembre de 2015, la estructura del capital contable se integra como se muestra
a continuacion:

Nominal Revaluacién Total

Capital social $ 189,527,409 240,279,528 429,806,937
Reserva legal 142,614,346 14,480,439 157,094,785
Otras reservas 170,028,140 43,403,833 213,431,973
Superavit por valuacion 42,969,349 (55,872,686) (12,903,337)
Resultado de ejercicios anteriores 652,902,301 (306,884,011) 346,018,290
Resultado del ejercicio 105,552,411 - 105,552,411

Suma del capital contable $1,303,593,956 (64,592,897) 1,239,001,059

(Continua)
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La parte variable del capital con derecho a retiro en ningin caso podra ser superior al
capital pagado sin derecho a retiro.

Al 31 de diciembre de 2015, el capital social pagado incluye $4,917,557 proveniente de
la capitalizacién del superavit por revaluacion de inmuebles.

De acuerdo con la Ley y con los estatutos de la Institucidn, no podran ser accionistas de
la aseguradora, directamente o a través de interpésita persona: a) gobiernos o
dependencias oficiales extranjeras, y b) instituciones de crédito, sociedades mutualistas
de seguros, casas de bolsa, organizaciones auxiliares del crédito, sociedades operadoras
de sociedades de inversion y casas de cambio.

La SHCP podra autorizar la participacion en el capital social pagado de la Institucion, a
entidades aseguradoras, reaseguradores y reafianzadores del exterior, asi como a
personas fisicas 0 morales extranjeras distintas de las mencionadas en el parrafo anterior.

Capital minimo pagado-

Las instituciones de seguros deberan contar con un capital minimo pagado por cada
operacion o ramo que les sea autorizado, el cual también es determinado por la SHCP.

Al 31 de diciembre de 2015, la Institucion tiene cubierto el capital minimo requerido que
asciende a $89,819,899 equivalente a 17,042,434 unidades de inversion (UDI, que es una
unidad de cuenta cuyo valor se actualiza por inflacion y se determina por el Banco
Central) valorizadas a $5.270368 pesos, que era el valor de la UDI al 31 de diciembre de
2014.

Dividendos-

El 30 de abril de 2015, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas acord6 decretar
dividendos por un total de $35,000,000 a razén de $8.36 por accion.

El 10 de abril de 2014, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas acord6 decretar
dividendos por un total de $80,000,000 a razén de $19.09 por accion.
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Utilidad integral-
La utilidad neta, que se presenta en los estados consolidados de variaciones en el capital
contable, representa el resultado de la actividad total de la Institucion durante el afio y se
integra por las partidas que se mencionan a continuacion, las cuales, de conformidad con

las NIF aplicables, se llevaron directamente al capital contable, excepto por la utilidad
neta.

2015 2014

Utilidad del ejercicio $ 105,552,411 172,740,034
(Deficit) superdvit por valuacion de

inversiones (97,073,552) 911,495
(Deficit) superavit por valuacion de

inmuebles (3,121,754) -
Impuesto diferido de valuacion de

inversiones e inmuebles 26,299,870 (248,249)

$ 31,656,975 173,403,280

Restricciones al capital contable-

De acuerdo con las disposiciones de la Ley, de las utilidades separaran, por lo menos, un
10% para constituir un fondo ordinario de reserva, hasta alcanzar una suma igual al 75%
del importe del capital pagado. Al 31 de diciembre de 2015, dicho fondo ordinario
asciende a $157,094,785, cifra que no ha alcanzado el monto requerido.

De conformidad con disposiciones de la Comisién, la utilidad por valuacién de
inversiones, registrada en los resultados del ejercicio, no sera susceptible de distribucion
a los accionistas en tanto no se efectle la enajenacion de dichas inversiones, asi como
los activos por impuestos diferidos que se registren en resultados, derivado de la
aplicacion de la NIF D-4.

Las utilidades sobre las que no se ha cubierto el ISR y las otras cuentas del capital
contable, originaran un pago de ISR a cargo de la Institucion, en caso de distribucién, a
la tasa de 30%, por lo que los accionistas solamente podran disponer del 70% de los
importes mencionados.
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(15) Compromiso y pasivos contingentes-

(@)

(b)

(©)

(d)

La Institucién renta locales que ocupan sus oficinas de venta, asi como computadoras y
equipo de transporte, de acuerdo con contratos de arrendamiento con vigencias definidas.
El gasto total por rentas y arrendamientos ascendi6 a $65,713,610 en 2015y $74,297,585
en 2014 y se incluye en gastos de administracion, de adquisicion y siniestralidad en los
estados consolidados de resultados. El importe de las rentas anuales por pagar, derivadas
de los contratos de arrendamiento con vigencia definida hasta 2019, es como se muestra
a continuacion:

2016 $ 60,610,454
2017 53,326,016
2018 31,068,269
2019 29,448,516

$ 174,453,255

La Institucion tiene celebrado un contrato de prestacion de servicios con Gente, en el
cual ésta se compromete a prestarle los servicios administrativos necesarios para su
operacion. Este contrato es por tiempo indefinido. EI gasto total reconocido en los
resultados consolidados de los ejercicios 2015 y 2014, por este concepto fue de
$536,111,994 y $437,770,171, respectivamente.

La Institucion se encuentra involucrada en varios juicios y reclamaciones, derivados del
curso normal de sus operaciones, que se espera no tengan un efecto importante en su
situacion financiera y resultados de operacion futuros.

De acuerdo con la legislacion fiscal vigente, las autoridades tienen la facultad de revisar
hasta los cinco ejercicios fiscales anteriores a la Ultima declaracion del ISR presentada.
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(e) De acuerdo con la Ley del ISR, las empresas que realicen operaciones con partes
relacionadas estan sujetas a limitaciones y obligaciones fiscales, en cuanto a la
determinacion de los precios pactados, ya que éstos deberan ser equiparables a los que
se utilizarian con o entre partes independientes en operaciones comparables. En caso de
que las autoridades fiscales revisaran los precios y rechazaran los montos determinados,
podrian exigir, ademas del cobro del impuesto y accesorios que correspondan
(actualizacion y recargos), multas sobre las contribuciones omitidas, las cuales podrian
llegar a ser hasta del 100% sobre el monto actualizado de las contribuciones.

(f)  Las autoridades fiscales estan en proceso de revisiones directas de algunos aspectos de
la operacion de la Institucion. Al 24 de febrero de 2016, fecha de emision de los estados
financieros, las revisiones no han concluido. La administracion de la Institucién y sus
asesores legales no esperan que surjan costos adicionales importantes en este sentido.

Comisiones contingentes-

En los ejercicios 2015 y 2014, la Institucion mantuvo acuerdos para el pago de comisiones
contingentes con intermediarios y personas morales como se describe en la presente nota. El
importe total de los cargos a resultados realizados en el rubro de “Costo neto de adquisicion”,
en virtud de dichos acuerdos ascendio a $654,756,821 y $380,434,814, respectivamente,
representando el 14.93% y 12.02% de la prima emitida por la Institucion en los ejercicios 2015
y 2014, respectivamente.

Se entiende por comisiones contingentes los pagos 0 compensaciones a personas fisicas o
morales que participaron en la intermediacion o intervinieron en la contratacion de los
productos de seguros de la Institucion, adicionales a las comisiones o compensaciones directas
consideradas en el disefio de los productos.

La Institucion celebré acuerdos para el pago de comisiones contingentes con personas fisicas,
personas morales y otras que no son agentes de acuerdo a lo siguiente:

(a) Para productos de vida se tienen celebrados acuerdos relacionados con el volumen de
primas, con la conservacién de la cartera y con la generacion de nuevos negocios. Para
todos los productos las bases y criterios de participacion en los acuerdos, asi como de
la determinacion de las comisiones contingentes, estan directamente relacionados con
las primas pagadas de cada ejercicio. Los pagos de las comisiones contingentes bajo
dicho acuerdos se pagan en forma trimestral y anual.
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(b) Para productos de dafios se tienen celebrados acuerdos relacionados con el volumen de
primas, con el crecimiento y con la siniestralidad. En donde las bases y criterios de
participacién en los acuerdos, asi como de la determinacién de las comisiones
contingentes, estan directamente relacionados con las primas pagadas y la siniestralidad
de cada ejercicio. Los pagos de las comisiones contingentes bajo dichos acuerdos se
pagan en forma anual.

(c) Para otros intermediarios que no son agentes se tienen celebrados acuerdos de
compensacion en donde las bases se determinan sobre montos fijos que dependen del
volumen de sus ventas anuales. Los pagos de las comisiones contingentes bajo dichos
acuerdos se pagan en forma mensual.

La Institucidn o sus accionistas, no mantienen participacion alguna en el capital social
de las personas morales con las que la Institucion tiene celebrados acuerdos para el
pago de comisiones contingentes.

Los pagos de las comisiones contingentes bajo dichos acuerdos se pagan en forma
trimestral y anual.

(17) Cambios regulatorios y pronunciamientos normativos emitidos recientemente-
Cambios regulatorios-

El 4 de abril del 2013 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el decreto por el que se
expide la Ley, la cual entr6 en vigor el 4 de abril del 2015, y se reforman y adicionan diversas
disposiciones de la Ley Sobre el Contrato de Seguro. La Ley requiere entre otras disposiciones,
que las instituciones de seguros dispongan de un sistema eficaz de gobierno corporativo que
garantice una gestion sana y prudente de su actividad, cuya instrumentacion y seguimiento sera
responsabilidad de su Consejo de Administracion.

En cumplimiento de la Ley, la Comision ha emitido nuevas disposiciones que entran en vigor
en el ejercicio 2016, las cuales modifican las vigentes hasta el 31 de diciembre de 2015, los
principales efectos en los estados financieros de la Institucion son los que se mencionan en la
hoja siguiente.
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Reservas técnicas

Las instituciones de seguros deberan constituir y valuar las reservas técnicas de conformidad
con las disposiciones de caracter general que emita la Comision considerando los principios
que establece la Ley. La Institucion en cumplimiento de lo establecido en la Ley y
disposiciones emitidas por la Comision, presentd ante dicha autoridad nuevas metodologias
para calcular sus reservas técnicas, que se basan en modelos de solvencia que consideran un
mejor estimador y un margen de riesgo para medir las obligaciones futuras para el pago de
siniestros, el efecto por el cambio en la metodologia, se espera que sea un decremento en
los pasivos por reservas técnicas significativo, no obstante la Institucion se encuentra
revisando todavia los modelos relativos que seran reportados a la Comision en el mes de
marzo de 2016.

Asimismo la Institucion ha decidido adoptar la opcidn establecida en los criterios contables
de diferir en dos afios el registro en el estado de resultados consolidado del efecto antes
mencionado.

Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS)

La Ley también establece un RCS, el cual serd determinado conforme a la formula general
establecida en las disposiciones emitidas por la Comision. A la fecha de emision de los
estados financieros la Administracion se encuentra en proceso de definir el impacto que
tendran estos modelos, dado que la Comision continda calibrando dichos modelos y
revisando las reglas correspondientes al RCS. Es importante mencionar que el RCS sera
cubierto con los Fondos Propios Admisibles de acuerdo con las disposiciones establecidas
en la regulacion.

Nuevos criterios contables
Inversiones

El nuevo criterio contable “Inversiones en valores (B-2)”, establece que la categoria de
“titulos para conservar a vencimiento” serd de uso exclusivo de las instituciones de seguros
especializadas en seguros de pensiones derivados de las leyes de seguridad social. La
Institucion al 31 de diciembre de 2015, no posee instrumentos para conservar al
vencimiento, por lo que no existird efecto alguno en los estados financieros consolidados
por la adopcidn de este criterio contable.
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Préstamos

El nuevo criterio contable “Préstamos (B-5)”, requiere que las instituciones de seguros
determinen una estimacién preventiva para riesgos crediticios, tomando en consideracion,
entre otros factores, modelos de pérdida esperada, la adopcion de este criterio contable no
generard un efecto importante en los estados financieros de la Institucion, debido a que el
monto de los préstamos que se califican sobre esta metodologia ascienden a $5,544,845 y
se han cobrado de forma recurrente.

Reasequradores v reafianzadores

El nuevo criterio contable “Reaseguradores y reafianzadores (B-9)” y otras disposiciones
regulatorias, requieren que las instituciones de seguros determinen el importe neto
recuperable de sus contratos de reaseguro, considerando, entre otros factores, una
estimacion por la probabilidad de incumplimiento de la contraparte. El efecto en dicha
estimacion se realizara en el mes de marzo de 2016, dado que la creacién integral de dicha
estimacion dependera en gran medida de los modelos para la creacion de reservas técnicas
que la Comisidn le autorice a la Institucién en el mes de marzo de 2016.

Salvamentos

El nuevo criterio contable “Salvamentos (B-19)”, requiere que las instituciones de seguros
registren el activo correspondiente en el rubro de inventario de salvamentos por realizar
contra resultados en el rubro de recuperacion de siniestros, vencimientos y reclamaciones,
en el momento en que la Institucion conozca de la existencia del salvamento, cuente con la
evidencia contractual correspondiente o, en su caso, cuando se recupere el salvamento en
fecha posterior al finiquito. No existira efecto importante en los estados financieros
consolidados de la Institucién por la adopcion de este criterio contable.

Reconocimiento de ingresos

a) Operaciones de seguros de vida

La Comisién ha emitido un nuevo criterio contable que establece que se debe reconocer
como ingreso el total de la prima pactada por cada periodo de cobertura anual, en caso
de que el periodo de cobertura fuera menor, se reconoce el importe de la prima total al
momento de la emision de la péliza. Dado que la Institucidn ya registraba las pdlizas
de primas emitidas de manera anualizada, el efecto de este nuevo criterio no generara
modificaciones importantes en su informacion financiera.
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b) Utilidades generadas al momento de emision de las polizas de seguros

Derivado de la aplicacion de los nuevos modelos de constitucion de reserva de riesgos
en curso, la Institucion reconocera como utilidades el importe que excede el monto
calculado de flujos de efectivo negativos derivados de sus contratos de seguros en
vigor mas un margen de riesgo, dicho importe sera determinado por la Institucion en
los siguientes meses, dado que la Comision aun sigue afinando los modelos a ser
utilizados.

La aplicacion de los nuevos criterios contables se realizard de manera retrospectiva, tal
como lo requiere la NIF B-1 “Cambios contables y correcciones de errores”.

La Administracidn de la Institucidn, a la fecha de emision de estos estados financieros,
estd en proceso de analizar los impactos que tendrad la Ley en sus requerimientos de
reservas y capital.

Deudores

Este nuevo criterio contable establece que los derechos sobre péliza derivados de los
gastos de expedicion de la poliza, sus modificaciones o reformas, que forman parte del
rubro de deudores por prima deberan registrarse por operacion y ramo en el renglén de
derechos o productos de polizas que forma parte del costo de operacion en el momento en
que se registren las primas, con el objeto de reconocer en el mismo periodo el ingreso por
dicho concepto, con independencia de la fecha en que se realicen. Hasta el 31 de diciembre
de 2015, la Institucion reconocié el ingreso por dichos ingresos conforme se devengaban
y no conforme se registraban las primas, por lo que derivado de la adopcion de este nuevo
criterio contable, se disminuira el pasivo por créditos diferidos por este concepto, en
$172,239,788 y se registrara un crédito a los resultados consolidados del afio 2015 por el
mismo monto.

Nuevos pronunciamientos contables

El CINIF ha emitido las NIF y Mejoras que se mencionan a continuacion:

NIF C-3 “Cuentas por cobrar”- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del
1o. de enero de 2018 con efectos retrospectivos, permitiendo su aplicacién anticipada, a
partir del 10. de enero del 2016, siempre y cuando se haga en conjunto con la aplicacién
de las NIF relativas a instrumentos financieros, cuya entrada en vigor y posibilidad de
aplicacion anticipada esté en los mismos terminos que los indicados en esta NIF. Entre los
principales cambios que presenta se encuentran los que se mencionan en la hoja siguiente.
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e Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato representan un
instrumento financiero, en tanto que algunas de las otras cuentas por cobrar, generadas
por una disposicion legal o fiscal, pueden tener ciertas caracteristicas de un instrumento
financiero, tal como generar intereses, pero no son en si instrumentos financieros.

e Establece que la estimacion para incobrabilidad por cuentas por cobrar comerciales
debe reconocerse desde el momento en que se devenga el ingreso, con base en las
pérdidas crediticias esperadas presentando la estimacion en un rubro de gastos, por
separado cuando sea significativa en el estado de resultado integral.

e Establece que, desde el reconocimiento inicial, debe considerarse el valor del dinero en
el tiempo, por lo que si el efecto del valor presente de la cuenta por cobrar es importante
en atencion a su plazo, debe ajustarse considerando dicho valor presente.

e Requiere una conciliacion entre el saldo inicial y el final de la estimacién para
incobrabilidad por cada periodo presentado.

NIF C-9 “Provisiones, Contingencias y Compromisos”- Entra en vigor para los ejercicios
que inicien a partir del 1o. de enero de 2018, permitiendo su aplicacion anticipada siempre y
cuando se haga en conjunto con la aplicacion inicial de la NIF C-19 “Instrumentos financieros
por pagar”. Deja sin efecto al Boletin C-9 “Pasivo, Provisiones, Activos y Pasivos contingentes
y Compromisos”. La aplicacion por primera vez de esta NIF no genera cambios contables en
los estados financieros. Entre los principales aspectos que cubre esta NIF se encuentran los
siguientes:

e Se disminuye su alcance al reubicar el tema relativo al tratamiento contable de pasivos
financieros en la NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”.

e Se modifica la definicion de “pasivo” eliminando el calificativo de “virtualmente
ineludible” e incluyendo el término “probable”.

Se actualiza la terminologia utilizada en toda la norma para uniformar su presentacion
conforme al resto de las NIF.

La Administracion estima que las nuevas NIF y las mejoras a las NIF no generaran efectos
importantes.



