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INTRODUCCION

Las Instituciones estaran obligadas a poner a disposicion del publico en general la informacién corporativa,
financiera, técnica, de reaseguro, de reafianzamiento, de administracion de riesgos, regulatoria,
administrativa, operacional, econémica, de nivel de riesgo, de solvencia y juridica que determine la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas (Comision), mediante disposiciones de caracter general que
emita para tales efectos. Para dictar dichas disposiciones, la Comision debera tomar en consideracion la
relevancia de esa informacion para transparentar al publico la solvencia, liquidez y seguridad operativa de
las Instituciones.

Con independencia de la informacién a que se refiere el parrafo anterior, las Instituciones deberan poner
a disposicién del pablico en general cualquier otra informacion respecto de operaciones cuya relevancia lo
amerite, asi como aquella que resulte necesaria para evaluar apropiadamente su posicion financiera,
técnica y de solvencia.

Las Instituciones deberan hacer puablica informacion cuantitativa y cualitativa relativa a su operacion,
situacién técnico-financiera y riesgos inherentes a sus actividades, mediante la inclusidn de sus notas y de
su reporte de situacién y condicién financiera a sus estados financieros anuales, a fin de coadyuvar a la
transparencia del sector asegurador permitiendo una mejor comprensién por parte del publico usuario y
de los diversos participantes del mercado acerca de la operacion, aspectos técnico—financiero y riesgos
inherentes a las actividades de HDI Seguros, S.A. de C.V. (la Institucion), asi como para participar en el
desarrollo equilibrado del sistema asegurador, una competencia sana entre las instituciones que lo
integramos, y de otorgar mayor informacion y certeza respecto de la contratacion de los productos de
seguros, en proteccién de los intereses de los contratantes, asegurados y beneficiarios; asi como también
en cumplimiento alos articulos 307 y 308 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, y al Capitulo
24.2 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas; por lo cual la Institucion presenta el siguiente informe:

INFORMACION CUALITATIVA

I. Resumen ejecutivo

El Reporte sobre la Solvencia y Condicion Financiera correspondiente al periodo comprendido del 1 de
Enero al 31 de Diciembre de 2018 se genera en apego al Capitulo 24.2 de la Circular Unica de Seguros y
Fianzas (CUSF), en el cual se describen los siguientes apartados:

Descripcién general del negocio y resultados
Gobierno Corporativo

Perfil de riesgos

Evaluacion de la solvencia

Gestion de capital

Modelo interno

Anexos de informacion cuantitativa



Il. Descripcion general del negocio y resultados

a) Del negocio y su entorno

HDI Seguros, S.A. de C.V., es una Institucién de Seguros constituida bajo las leyes mexicanas con
domicilio en Paseo de los Insurgentes No. 1701, Le6n Guanajuato, México.

La Insitucién (HDI Seguros) es subsidaria de Talanx International Aktiengesellshaft, sociedad relacionada,
de la Republica Federal de Alemania, denominacién que a partir de enero 4, 2019 se maodific6 a HDI
International AG, y tiene como objeto principal practicar en los términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas (“la LISF”) el seguro, coaseguro y reaseguro en las operaciones y ramos que se
mencionan a continuacion:

a. Vida
b. Accidentes y enfermedades, en los ramos de accidentes personales y gastos médicos.

c. Dafos en los ramos de responsabilidad civil y riesgos profesionales, maritimo y transportes,
incendio, automoviles, créditos en reaseguro, diversos, terremotos y otros riesgos catastroéficos.

La Institucién realiza sus operaciones principalmente en la zona del Bajio, Ciudad de México y area
Metropolitana. Durante el ejercicio, se generd un incremento en la emision de primas del 27% respecto al
ejercicio 2017.

El principal accionista de la Institucion es Talanx International Aktiengesellshaft, quien mantiene el 99.76%
de la tenencia accionaria, que corresponde a 4,179,089 acciones del total de 4°189,033.

Durante el ejercicio 2018 la Institucién no realiz6 movimientos de capital social de acuerdo con las
asambleas de accionistas llevadas a cabo en este mismo afio. También se realizaron pagos de dividendos
a sus accionistas por un monto de $80,000,000. Adicionalmente no se tuvieron transacciones significativas
con miembros del consejo de administracion y directivos.

Por otra parte, la Institucién no realizé pago de dividendos a los asegurados, debido a que la cartera del
ramo de vida no maneja negocios de los que deriven pago de este concepto.

La sociedad “Desarrollo de Consultores Profesionales en Seguros, S.A. de C.V.” (DCP) se constituyo el
23 de Marzo de 2010 e inici6 operaciones en Enero de 2011, teniendo como objeto capacitar y desarrollar
a agentes con cédula provisional para que acrediten su cédula definitiva. DCP es subsidiaria de HDI
Seguros, S.A. de C.V. ya que ésta es tenedora del 99.99% del total de sus acciones.

La Institucidon no pertenece a un grupo empresarial, sin embargo en el ejercicio 2017 realizé operaciones
con partes relacionadas con quienes tiene firmados contratos por diferentes servicios recibidos:

e Gente Compafia de Soluciones Profesionales de México, S.A. de C.V., por servicios
administrativos

Hannover Ruck S.E., por operaciones de reaseguro

HDI Global Network AG, por operaciones de reaseguro

HDI Global SE, por operaciones de reaseguro

HDI Gerling de México, S.A. de C.V. por operaciones de reaseguro.

Talanx Asset Managment AG, por servicios de administracién de inversiones

Talanx Reinsurance Broker AG, por servicios de administracion de reaseguro



Durante el ejercicio 2018 las operaciones relevantes que realizé la Instituciéon fueron con las siguientes
filiales: Gente Comparfiia de Soluciones Profesionales de México, S.A. de C.V., y Hannover Ruck, S.E.,
conforme se indica a continuacion:

La Institucion no tiene empleados, por lo que no esta sujeta a obligaciones laborales. Los servicios
administrativos que requiere son proporcionados principalmente por su compafiia asociada Gente
Compafiia de Soluciones Profesionales de México, S. A. de C. V., (GSP), con quien tuvo
operaciones y es filial de Talanx International Aktiengesellshaft, asimismo tiene celebrado un
contrato con objeto de proporcionar toda clase de servicios administrativos.

La Institucion también realiz6 operaciones de reaseguro principalmente con la sociedad “Hannover
Ruck, S.E.” quien es filial de Talanx International Aktiengesellshaft, y con quien tiene celebrado un
contrato de reaseguro proporcional para diferentes ramos de dafios y accidentes personales.

La Institucién se encuentra administrada de la siguiente manera:

a) Un consejo de administracion
b) Un director general

El consejo de administracién esta constituido e integrado como sigue:
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CONSEJERO PRESIDENTE PROPIETARIO.-Amir Camillo Khadjavi . Tiene una experiencia de
mas de 5 afios en seguros y reaseguros, es consejero de las filiales de grupo Talanx.
CONSEJERO VICEPRESIDENTE INDEPENDIENTE.- Héctor Enrique Galvan Torres. Tiene una
experiencia de méas de 5 afios en Seguros, teniendo la experiencia necesaria para desempefiar el
cargo.

CONSEJERO PROPIETARIO.- Monique De Azevedo Pereira. Tiene una experiencia de mas de 5
afos en seguros y reaseguros en el grupo Talanx.

CONSEJERO PROPIETARIO.- Juan Ignacio Gonzalez Gomez. Tiene experiencia de més de 5
afios como empleado de HDI Seguros, S.A. de C.V., funge actualmente como director general.
CONSEJERO SUPLENTE.- Jaime José Calderdn Lépez Figueroa. Tiene una experiencia de mas
de 5 afios en seguros como empleado de HDI Seguros, S.A. de C.V., funge actualmente como
director ejecutivo de ventas y marketing.

CONSEJERO SUPLENTE.- Armando Prieto Villarruel. Tiene experiencia de mas de 5 afios en
seguros como empleado de HDI Seguros, S.A. de C.V., funge actualmente como director ejecutivo
de finanzas y administracion.

CONSEJERO SUPLENTE.- Marcelo Ramirez Galeana. Tiene una experiencia de mas de 5 afios
en seguros como empleado de HDI Seguros, S.A. de C.V., funge actualmente como director
ejecutivo de operaciones.

CONSEJERO INDEPENDIENTE.- Leopoldo Carlos Vidal Sosa, cuenta con mas de 5 afios de
experiencia en el ramo de seguros, teniendo la experiencia necesaria para desempefar el cargo.
CONSEJERO SUPLENTE INDEPENDIENTE.- Fabian Federico Uribe Fernandez, cuenta con mas
de 5 afios de experiencia en el ramo de seguros, teniendo la experiencia necesaria para
desempeiiar el cargo.

CONSEJERO INDEPENDIENTE.-lvan Sergio Escalante Cano, laboré por mas de 5 afios en
seguros teniendo la experiencia necesaria para desempefiar el cargo.

CONSEJERO SUPLENTE INDEPENDIENTE.- Antonio Nava Chapa, labor6 para seguros por mas
de 5 afios, actualmente es consultor externo.

CONSEJERO SUPLENTE INDEPENDIENTE.- Beatriz Steta Gandara.- laboré por mas de 5 afios
en seguros teniendo la experiencia necesaria para desempeniar el cargo.

CONSEJERO SUPLENTE INDEPENDIENTE.-Gerardo Mufioz Cedillo, laboré por méas de 5 afios
en seguros teniendo la experiencia necesaria para desempeiiar el cargo.



«» CONSEJERO INDEPENDIENTE.- Susan Lynn Rucker, cuenta con experiencia en el sector
asegurador, teniendo la experiencia necesaria para desempefiar el cargo.

« SECRETARIO NO MIEMBRO.- Olga Eugenia Ruiz Chapa, funge actualmente como director legal
y cumplimiento en HDI Seguros, S.A. de C.V.

« COMISARIO.- Araceli Ferrer Ochoa.

b) Del desempefio de las actividades de suscripcion

La prima emitida directa total alcanz6 $8,762,220,005, por lo que fue mayor que el afio 2017 en un 27%,
derivado principalmente por el incremento del 28% en el ramo de autos dado al crecimiento de negocios
multianuales; y de dafios, cuyo crecimiento fue del 22% impulsado por el reforzamiento de la estructura de
suscripcién de las lineas de negocios de agentes, promotorias y de representacion. El ramo de vida tuvo
un decremento del 85% debido a que la péliza anual suscrita se emitié en 2019. Para 2018 las primas de
accidentes tambien tuvieron un decremento del 3% respecto al ejercicio 2017.

Los ramos de transportes y miscelaneos durante el 2018 reportaron mejoras significativas en su
siniestralidad, lo que ayudd a reducir el indice general, derivado de la implementacién y aplicacion de
medidas de control de pérdidas y ajustes adecuados de siniestros.

La cobertura de robo bajé también su siniestralidad, cuyas medidas de control de pérdidas fueron re-
suscripcién de portafolios y cancelacién de cuentas no rentables.

En 2018 se incorporo el servicio de control de pérdidas para asegurados, mediante la identificacion de
puntos criticos en su cadena de logistica para el transporte de mercancias.

El ramo de incendio se vié afectado por la ocurrencia de eventos severos durante el 2018.

En el afio 2018 no se reportd la ocurrencia de sismos relevantes en el territorio mexicano. Asi mismo, la
actividad de huracanes fue moderada, por lo que no hay reporte de eventos catastréficos significativos.

Para el perfil de riesgos de la Institucién no hubo cambios signficativos durante el ejercicio 2018.

En los ejercicios 2018 y 2017, la Institucién mantuvo acuerdos para el pago de comisiones contingentes
con intermediarios y personas morales. El importe total de los cargos a resultados realizados en el rubro
de “Costo neto de adquisicion”, en virtud de dichos acuerdos ascendi6 a $1,736,517,331 y $1,252,148,826;
representando el 19.82% y 18.14% de la prima emitida por la Institucién respectivamente.

Se entiende por comisiones contingentes los pagos o compensaciones a personas fisicas o morales que
participaron en la intermediacién o intervinieron en la contratacion de los productos de seguros de la
Institucién, adicionales a las comisiones 0 compensaciones directas consideradas en el disefio de los
productos.

La Institucion celebr6 acuerdos para el pago de comisiones contingentes con personas fisicas, personas
morales y otras que no son agentes de acuerdo a lo siguiente:

a. Para productos de vida se tienen celebrados acuerdos relacionados con el volumen de primas,
con la conservacion de la cartera y con la generacion de nuevos negocios. Para todos los productos las
bases y criterios de participacion, asi como de la determinacion de las comisiones contingentes, estan
directamente relacionados con las primas pagadas de cada ejercicio. Los pagos de las comisiones
contingentes bajo dichos acuerdos se pagan en forma trimestral y anual.



b. Para productos de dafios se tienen celebrados acuerdos relacionados con el volumen de primas,
con el crecimiento y con la siniestralidad. En donde las bases y criterios de participacién en los acuerdos,
asi como de la determinacién de las comisiones contingentes, estan directamente relacionados con las
primas pagadas y la siniestralidad de cada ejercicio. Los pagos de las comisiones contingentes bajo dichos
acuerdos se pagan en forma anual.

C. Para otros intermediarios que no son agentes se tienen celebrados acuerdos de compensacion en
donde las bases se determinan sobre montos fijos que dependen del volumen de sus ventas anuales. Los
pagos de las comisiones contingentes bajo dichos acuerdos se pagan en forma mensual.



A continuacién se muestran los costos de adquisicion del ejercicio 2018 comparados con los del ejercicio
2017, por estado, operaciones, ramos:

Costo de Adquisicion

Accidentes y

Estado Vida Enfermedades Dafios Autos Total General
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

Aguascalientes 0 0 45,076 21,197 618,377 2,654,506 34,177,754 26,261,562 34,841,206 28,937,265
Baja California 0 0 67,649 41,904 7,758,825 4,733,133 70,437,596 60,636,185 78,264,070 65,327,413
Baja California

Sur 0 0 18,514 0 1,828,871 7,648,658 17,565,038 10,472,947 15,754,681 18,121,605
Campeche 0 0 17,174 17,618 448,979 31,500 10,421,270 10,002,345 9,989,465 10,051,463
Chiapas 0| 2,578,985 373,353 113,625 7,796,909 2,249,107 25,817,794 17,346,860 33,988,055 22,288,577
Chihuahua 0 0 507,273 207,899 341,160 17,490,394 87,928,620 65,090,726 88,777,053 82,789,019
Coahuila 0 0| 1,079,093 457,237 75,716 3,766,318 61,153,861 52,372,187 62,308,669 56,595,742
Colima 0 0 84,269 25,382 8,763,460 3,682,519 8,780,089 6,921,638 17,627,818 10,629,539
Ciudad de México | 7,412,854 | 1,386,033 265,133 178,447 | 36,914,791 33,144,716 260,332,704 | 207,662,001 304,925,482 | 242,371,197
Durango 0 0 14,276 4,382 3,984,732 1,103,157 24,023,788 19,212,902 28,022,795 20,320,441
Estado de México | 2,040,937 | 2,391,296 311,339 476,358 | 11,643,660 14,686,290 320,249,411 | 248,402,326 334,245,347 | 265,956,270
Guanajuato 0 66,666 | 2,805,683 | 2,021,136 | 18,102,260 34,908,435 178,644,925 | 128,252,345 199,552,868 | 165,248,582
Guerrero 0| 1,001,278 30,662 521 | 51,103,833 1,881 29,309,602 22,974,670 80,444,097 23,974,588
Hidalgo 278,692 0 394,257 279,655 556,382 3,176,412 28,601,209 24,718,349 29,830,540 28,174,416
Jalisco 401,826 372,923 119,266 | 5,049,746 2,804,452 25,280,962 258,888,913 | 188,077,073 261,410,806 | 218,780,704
Michoacén 0 0 675,077 220,833 3,188,816 4,428,803 88,134,588 64,440,419 91,998,481 69,090,055
Morelos 0 317,713 10,100 49,456 1,318,546 1,145,644 27,490,489 19,992,155 28,819,135 21,504,968
Nayarit 462,790 0 26,617 91,552 849,926 479,679 20,080,300 9,971,159 21,419,632 10,542,391
Nuevo Ledn 426,986 | 1,419,462 | 1,051,132 275,603 | 62,609,957 22,871,013 122,705,209 90,942,309 186,793,284 | 115,508,386
Oaxaca 29,505 0 452,370 239,276 3,181,429 2,652,980 25,400,379 14,953,498 29,004,673 17,845,754
Puebla 0 790,493 330,693 257,375 5,472,246 8,482,011 116,123,401 90,270,917 121,926,340 99,800,796
Querétaro 958,965 0 799,304 291,636 6,130,029 5,877,238 87,785,831 76,065,420 95,674,129 82,234,294
Quintana Roo 0 780,804 184,126 132,206 2,470,530 3,172,832 71,932,376 47,118,139 74,587,032 51,203,982
San Luis Potosi 0| 1,494,477 726,525 974,725 1,593,219 2,206,225 44,704,495 30,364,201 47,024,238 35,039,628
Sinaloa 0 0 216,644 216,566 13,017,266 7,136,823 152,731,637 104,152,817 165,965,546 111,506,206
Sonora 0 0 189,294 67,050 24,208,253 8,740,956 67,636,756 63,606,688 92,034,303 72,414,694
Tabasco 370,592 1,136,157 37,793 5,387 2,653,899 996,825 43,439,905 37,789,403 46,502,189 39,927,771
Tamaulipas 0 459,719 | 1,126,901 560,681 2,362,793 1,601,734 43,717,844 38,317,784 47,207,538 40,939,918
Tlaxcala 0 0 0 0 158,527 226,558 10,600,040 8,859,041 10,758,568 9,085,599
Veracruz 1,577,769 | 1,165,658 298,425 83,265 | 15,981,880 14,896,141 104,385,499 72,752,367 122,243,573 88,897,431
Yucatan 0 0 146,159 41,006 2,444,456 1,344,541 47,304,706 37,132,993 49,895,320 38,518,540
Zacatecas 0 0 164,523 86,940 1,099,545 19,249 16,468,097 13,357,648 17,732,165 13,463,838
TOTAL 13,098,255 | 15,361,664 | 12,568,698 | 12,404,854 | 296,928,020 | 240,833,478 2,506,974,125 | 1,908,491,074 | 2,829,569,098 | 2,177,091,071
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Adicionalmente se presenta la informacién sobre los costos de siniestralidad o reclamaciones del ejercicio
2018 comparada con el ejercicio 2017, por estado, operaciones, ramos:

Costo de Siniestralidad

Estado Vida Accidentes y Dafios Autos Total General
Enfermedades
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

Aguascalientes 0 0 160,620 69,978 643,754 3,923,960 54,313,293 42,988,281 55,117,667 46,982,219
Baja California 0 0 241,056 -114,731 8,077,232 5,685,475 111,935,320 99,257,058 120,253,608 104,827,801
Baja California 0 65,973 0 -1,903,924 4,379,185 27,913,334 17,143,457 26,075,382 21,522,643
Can?:;che 0 0 61,196 58,114 -467,404 -2,960 16,560,874 16,373,117 16,154,666 16,428,271
Chiapas 0 633812 1,330,389 365,167 8,116,879 2,133,498 41,028,132 28,395,558 50,475,400 31,528,035
Chihuahua 0 0| 1,807,597 681,280 355,160 24,644,552 139,731,034 106,548,819 141,893,791 131,874,651
Coahuila 0 0| 3,845,196| 1,469,469 78,823 2,706,951 97,182,148 85,729,489 101,106,167 89,905,910
Colima 0 0 300,282 81,572 9,123,095 5,671,707 13,952,805 11,330,223 23,376,183 17,083,502
Distrito Federal 2,071,533 340,632 944,766 550,916 38,429,704 32,646,967 413,705,548 339,927,705 455,151,552| 373,466,221
Durango 0 0 50,869 14,083 4,148,257 1539731 38,177,202 31,450,134 42,376,329 33,003,948
Esta}d_o de 570,343 587,686 1,109,411| 1,429,171 12,121,494 19,447,402 508,921,685| 406,616,676 522,722,933| 428,080,935
Ex;a:rll(j::ro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Guanajuato 0 16,384 9,997,657 6,510,490 18,845,142 42,431,275 283,892,095| 209,939,830 312,734,895| 258,897,979
Guerrero 0 246,074 109,259 1,674 53,201,037 -2,464 46,577,110 37,607,876 99,887,406 37,853,160
Hidalgo 0 1,404,880 900,863 579,214 4,447,581 45,451,373 40,462,154 47,513,348 45,810,597
Jalisco 771?20221 91,650 424,988 14,571,370 2,919,541 27,854,110 411,411,161| 307,868,592 414,643,399| 350,385,721
Michoacan 0 0f 2,405,541 709,712 3,319,679 6,721,742 140,058,347 105,484,315 145,783,567 112,915,769
Morelos 0 78081 35,990 148,008 1,372,656 1,022,170 43,686,282 32,725,715 45,094,928 33,973,974
Nayarit 0 94,844 281,050 884,805 602,660 31,910,442 16,322,068 33,019,418 17,205,778
Nuevo Leén 1291?37352 348,847 3,745,560 878,979 65,179,350 21,745,620 194,995,961 148,865,995 264,040,193 171,839,441
Oaxaca 0 o[ 1,611,958 768,984 3,311,989 2,407,515 40,364,800 24,477,797 45,280,502 27,654,296
Puebla 8'245'28 194,272| 1,178,378 824,394 5,696,816 6,905,076 184,536,536 147,766,974 191,411,731 155,690,716
Querétaro 0| 2,848,207 937,261 6,381,594 8,336,847 139,504,122| 124,513,601 149,001,907| 133,787,709
Quintana Roo 267'984'38 191,891 656,107 398,494 2,571,916 4,641,534 114,310,736 77,128,993 117,538,759 82,360,912
San Luis Potosi 0 367,283 2,588,868 2,907,105 1,658,601 2,855,464 71,041,776 49,704,006 75,289,245 55,833,858
Sinaloa 0 0 771,979 670,948 13,551,470 9,431,648 242,712,209 170,490,643 257,035,658| 180,593,239
Sonora 0 0 674,523 215,485 25,201,713 10,630,116 107,484,388 104,119,557 133,360,624 114,965,158
Tabasco 103,563 279222 134,668 17,311 2,762,810 1,124,583 69,032,163 61,858,524 72,033,204 63,279,641
Tamaulipas 0 112,981| 4,015,554| 1,802,944 2,459,757 808,917 69,473,848 62,723,446 75,949,159 65,448,287
Tlaxcala 0 0 0 0 165,033 320,941 16,844,966 14,501,610 17,009,999 14,822,552
Veracruz 440,910 286,473 1,063,396 269,318 16,637,746 19,234,762 165,883,347 119,090,373 184,025,398 138,880,926
Yucatan 0 0 520,817 132,465 2,544,772 1,984,586 75,173,879 60,784,029 78,239,467 62,901,079
Zacatecas 0 0 586,254 279,408 1,144,668 15,804 26,170,140 21,865,506 27,901,062 22,160,718
Total 3,660,327 3,775,287| 44,786,786| 37,831,282 309,113,382| 276,296,957 3,983,937,054| 3,124,062,121| 4,341,497,550| 3,441,965,648




c) Del desempefio de las actividades de inversién

La Institucion ha aplicado las bases que la Comisién reglamenta respecto a sus inversiones, para lo cual
establecio un criterio contable y de valuacion que clasifica las inversiones atendiendo a la intencion de la
administracién sobre su tenencia, como se mencionan a continuacion:

Titulos con fines de negociacién

Son aquellos titulos de deuda o capital que tiene la Institucion en posicion propia con la intencion de cubrir
siniestros y gastos de operacidn, por lo que desde el momento de invertir en ellos se tiene la intencién de
negociarlos en el corto plazo, y en el caso de titulos de deuda en fechas anteriores a su vencimiento.

Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicién y el devengamiento de su rendimiento
(intereses, cupones o equivalentes) se realiza conforme al método de interés efectivo. Dichos intereses se
reconocen como realizados en el estado de resultados. Los titulos de deuda se vallan a su valor razonable
tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los proveedores de precios
independientes o bien, por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales, y en caso
de no existir cotizacion, de acuerdo al ultimo precio registrado dentro de los plazos establecidos por la
Comisién, se tomard como precio actualizado para valuacion, el costo de adquisicion.

Los titulos de capital se registran a su costo de adquisicion y se valtan en forma similar a los titulos de
deuda cotizados, en caso de no existir valor de mercado, para efectos de determinar el valor razonable se
considerara el valor contable de la emisora o el costo de adquisicién, el menor.

Los efectos de valuacion tanto de instrumentos de deuda como de capital se reconocen en los resultados
del ejercicio dentro del rubro “por valuacién de inversiones” como parte del “resultado integral de
financiamiento”.

En la fecha de su enajenacion, se reconocera en el resultado del ejercicio el diferencial entre el precio de
venta y el valor en libros de los titulos. El resultado por valuacion de los titulos que se enajenen, reconocido
en los resultados del ejercicio, se reclasifica al rubro de “resultado integral de financiamiento por venta de
inversiones” en el estado de resultados, en la fecha de la venta.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccion de los mismos se reconocen en los resultados
del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Esta categoria se compone de los siguientes tipos de Inversiones:

FINANCIAR LA OPERACION GUBERNAMENTALES (TITULOS DE DEUDA)

Emisora Moneda Plazo (dias)
BACMEXT usD 2,3,11Y24
BBANOR MXN 8,28
UDIBONO uDIS 164

FINANCIAR LA OPERACION PRIVADOS (TiTULOS DE DEUDA)

Emisora Moneda Plazo (dias)
BSABADE MXN 4,24
BSANT MXN 2
BVWBANK MXN 23,25Y26
MULTIVA MXN 105
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Titulos disponibles para su venta

Son aquellos activos financieros en los que desde el momento de invertir en ellos, la Institucion tiene una
intencion distinta a una inversién con fines de negociacion o para conservar a vencimiento, y se tiene la
intencion de negociarlos en un mediano plazo y en el caso de instrumentos de deuda en fechas anteriores
a su vencimiento, con el objeto de obtener ganancias con base en sus cambios de valor en el mercado y
no solo mediante los rendimientos inherentes.

Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicion, el devengamiento de su rendimiento (intereses,
cupones o equivalentes) y su valuacién se efectla de igual manera que los titulos con fines de negociacion,
incluyendo el reconocimiento del rendimiento devengado en resultados como realizado, pero reconociendo
el efecto por valuacion en el capital contable en el rubro de “superavit por valuacién de valores”, hasta en
tanto dichos instrumentos financieros no se vendan o se transfieran de categoria. Al momento de su venta
los efectos reconocidos anteriormente en el capital contable, deberan reconocerse en los resultados del
periodo en que efectla la venta.

Los instrumentos de capital se registran a su costo de adquisicion. Las inversiones en acciones cotizadas
se vallan a su valor razonable, tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los
proveedores de precios independientes, en caso de que no existiera valor de mercado, se considera el
valor contable de la emisora. Los efectos de valuacion de instrumentos de capital se registran en el rubro
de “superavit por valuacion” en el capital contable.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccion de los mismos se reconocen como parte de
la inversion a la fecha de adquisicion.

Esta categoria se compone de los siguientes tipos de Inversiones:

DISPONIBLE PARA SU VENTA GUBERNAMENTALES (TiTULOS DE DEUDA)

Emisora Moneda Plazo (dias)
BANOB MXN 609
BONDESD MXN 38,87,101Y 276
BONOS MXN 3076
BPA182 MXN 3
BPAG28 MXN 52,136Y 206
CETES MXN 199

DISPONIBLE PARA SU VENTA PRIVADOS (TITULOS DE DEUDA)

Emisora Moneda Plazo (dias)
ACTINVR MXN 534
AERMXCB MXN 1362
AEROMEX MXN 31
AFIRMAR MXN 339
ALSEA MXN 1367
AMX MXN 416
ARREACT MXN 10, 59, 284
AUTLAN MXN 108
AXO MXN 343
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BACOMER
BACTIN
BANORTE
BBASE
BINVEX
BLADEX
BMAS
BMULTIV
CFE
CFECB
CFEHCB
COMPART
CREALCB
DAIMLER
DONDE
FEFA
FHIPO
HERDEZ
IFCOTCB
INVEX
LAB

LALA
MONTPIO
MXPUCB
NRF
SCOTIAB

MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN

15, 25,74,112,137,165Y 602
185

3

14,101, 122,128, 151Y 199
81

112

11

220

337,519, 690, 2521Y 3279
207

107

280, 605

1403

599

881

64, 66, 491

234, 325

308

927

143

809

1526

262,326

6965

773

1169

DISPONIBLE PARA SU VENTA PRIVADOS (TITULOS DE CAPITAL)

Emisora

AAPL
AC
AGUA
ALFA
ALSEA
AMX
AMZN
BABA
BACHOCO
BBAJIO
BIMBO

Moneda
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN

Plazo (dias)

O O OO OO0 oo o o o

Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
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C

CAT
CEMEX
CMCSA
CREAL
CULTIBA
CvVsS
DANHOS
DIS
DLRTRAC
EDUCA
EEM

FB

FCFE
FEMSA
FIBRAPL
FSHOP
CF

FUNO
GFNORTE
GRUMA
GS
HERDEZ
IBM
IENOVA
KOF
LACOMER
LALA
LIVERPOL
MEXCHEM
MSFT
NAFTRAC
NEMAK
NFLX
NVDA
PE&OLES
PINFRA
QQQ

R

SHV

MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN
MXN

O O O O OO OO O O O OO OO0 O OO OO0 OO0 OO0 O0ODO0OO0ODOOOOOLOOoOoOoO oo oo

Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
Son acciones no tienen vencimiento
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TRAXION MXN 0 Son acciones no tienen vencimiento
VGK MXN 0 Son acciones no tienen vencimiento
VITRO MXN 0 Son acciones no tienen vencimiento
Reportos

Inicialmente se registran al precio pactado y se valGan a costo amortizado, mediante el reconocimiento del
premio en los resultados del ejercicio conforme se devenga, de acuerdo con el método de interés efectivo.
Los activos financieros recibidos como garantia o colateral se registran en cuentas de orden.

A partir del 2018 la Institucién realizé operaciones de reporto con un plazo no mayor a 30 dias, con
emisores gubernamentales y semigubernamentales.

REPORTOS (TITULOS DE DEUDA)

Emisora Moneda Plazo (dias)
FEFA MXN 2
BANOBRAS MXN 2
FNCOT MXN 2
BPAG91 MXN 2

Transferencias entre categorias

Las transferencias entre las categorias de activos financieros s6lo son admisibles cuando la intencién
original para la clasificacién de estos activos se vea afectada por los cambios en la capacidad financiera
de la Institucion, o por un cambio en las circunstancias que obliguen a modificar la intencién original.
Solamente podran realizarse transferencias de titulos clasificados como disponibles para la venta.

La transferencia de categorias de instrumentos financieros con fines de negociacion no esta permitida,
salvo en el caso de que un instrumento financiero se encuentre en un mercado que por circunstancias
inusuales fuera del control de la Institucién deja de ser activo, por lo que pierde la caracteristica de liquidez,
dicho instrumento puede ser transferido a la categoria de instrumentos financieros disponibles para su
venta (instrumentos financieros de deuda o capital).

La Institucién no realizé transferencias entre categorias de clasificacion de los instrumentos financieros
que tuvieran efectos en los resultados del ejercicio.

Resultados por valuacion no realizados

La Institucion no podra capitalizar ni repartir la utilidad derivada de la valuacion de cualquiera de sus
inversiones en valores hasta que se realice en efectivo.

Deterioro

La Institucion lleva a cabo un andlisis de deterioro de sus inversiones, con base en evidencia objetiva de
uno 0 mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo y que pudieran
haber tenido un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros estimados. Ante la evidencia objetiva y no
temporal de que el instrumento financiero se ha deteriorado en su valor, se determina y reconoce la pérdida
correspondiente.
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Productos derivados
La Institucién no realizé ninguna operacion de productos derivados durante los ejercicios 2018 y 2017.
Activos intangibles

Los activos intangibles con vida Gtil definida incluyen principalmente el desarrollo interno de programas de
computo y el pago a terceros por el uso de licencias de programas de cémputo. Los factores que han
determinado su vida util son el uso esperado del activo por parte de la Institucion y los ciclos de vida tipicos
de los programas.

Estos activos se registran a su costo de adquisicion o desarrollo y se amortizan en linea recta, durante su
vida (til estimada.

El rubro de “gastos amortizables” al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se integra principalmente de gastos
de instalacion relativos a la remodelacion de las oficinas propias y locales arrendados, desarrollo de siste-
mas de cOmputo y licencias para uso de sistemas de cdmputo, cuyas tasas anuales de amortizacion
oscilan entre el 33% y 20%.

La Institucion realizo inversiones en proyectos y desarrollos de sistemas durante los ejercicios 2018 y 2017
por un monto total de $1,916,107 y $54,737,916 respectivamente.

d) De los ingresos y gastos de la operacién
A continuacion se muestra un resumen de las operaciones de ingresos y gastos que afectaron los

resultados de la Institucion, las cuales fueron realizadas con partes relacionadas durante los ejercicios
2018 y 2017:

2018 2017

Ingresos:
Primas de seguro $ 4,180,593 $ 4,086,924
Arrendamiento 2,723,365 1,826,578
Comisiones de reaseguro 14,841,213 13,134,637
Gastos de ajuste de siniestros 1,547,789 967,278

23,292 20,015,417
Gastos:
Primas cedidas $ 61,476,487 $ 63,059,834
Gastos por servicios administrativos (Inversiones) 335,682 367,802
Gastos por servicios administrativos (Personal) 812,566,362 709,814,858
Gastos por servicios administrativos (Reaseguro) 3,101,387 4,665,833
Participacion de salvamentos por reaseguro 4,674,580 3,453,091

$882,154,498 $781,361,418
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IIl. Gobierno corporativo

a) Del sistema de gobierno corporativo

Las sesiones del consejo de administraciéon celebradas durante el ejercicio 2018, y en virtud de la entrada
en vigor de la nueva Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas (LISF), la Institucion llevé a cabo la
implementacién de su sistema de gobierno corporativo considerando su perfil de riesgo, el cual no tuvo

cambios significativos o relevantes:

Estructura del consejo

Héctor Enrique Galvan Torres

Independiente

CONSEJERO CARGO SUPLENTE
Amir Camillo Khadjavi Presidente y Consejero Propietario Armando Prieto Villarruel
Vicepresidente y Consejero

Gerardo Mufioz Cedillo

Juan Ignacio Gonzalez Gémez

Consejero Propietario

Jaime José Calderdn LoOpez

Figueroa
Monique De Azevedo Pereira Consejero Propietario Marcelo Ramirez Galeana
Susan Lynn Rucker Consejero Independiente Fab|e}n Federico Uribe
Fernandez

Leopoldo Carlos Vidal Sosa

Consejero Independiente

Antonio Nava Chapa

Ivan Sergio Escalante Cano

Consejero Independiente

Beatriz Steta Gandara

Olga Eugenia Ruiz Chapa

Secretario sin ser miembro
del Consejo de administracion

La forma en que el consejo de administracién ha establecido la politica de remuneraciones de directivos
relevantes se explica con la siguiente estructura organica y operacional de la Institucion:

Juan Ignacio Gonzalez
Director General

|

Jaime Calderén

Director Ejecutivo Director Ejecutivo Director . . .
. . . Director Ejecutivo
de Ventasy de Finanzas y Ejecutivo Oberaciones
Marketing Administracion Actuaria P

Armando Prieto

Mauro Soria

Marcelo Ramirez
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El monto total que representaron en su conjunto las compensaciones y prestaciones que percibieron de la
Institucién durante el ejercicio de 2018 las personas integrantes del consejo de administracion y los
principales funcionarios fue de $29,907,638, dicho monto estd integrado por las siguientes

compensaciones y prestaciones:

Prestacion / Compensacion

Descripcién

Aguinaldo

Prima vacacional

Fondo de ahorro

Vales de despensa

Seguro de gtos. médicos mayores
Seguro de vida
Chequeo médico anual

Bono anual

Equivalente a 30 dias de sueldo nominal.

Corresponde al 100% de las vacaciones a que tenga derecho el
empleado.

Se otorga el 13% del sueldo nominal, con el tope de la Ley de
Impuesto sobre la Renta.

Equivale al 10% del sueldo nominal mensual, con el tope de la
Ley de Impuesto Sobre la Renta.

Con un tope de 500 veces el salario minimo del D.F.

Equivalente a 20 meses de sueldo nominal.

Se proporciona una vez por afo.

Es una compensaciéon por variable segun el desempefio del
empleado; se otorga a los funcionarios hasta el segundo nivel, se

basa en el sueldo anual percibido del afio anterior, ya que dicho
bono se paga a afio vencido.

El importe total acumulado al 31 de diciembre de 2018 por la Institucidn para planes de pensiones y retiro
para los empleados integrantes del consejo de administracion; asi como los funcionarios hasta el segundo

nivel corresponde a $611,512.

También se informa que en esta Institucidn no existen nexos patrimoniales o alianzas estratégicas con

otras entidades.
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Estructura del sistema de gobierno corporativo

En cumplimiento a la disposicion 3.1 de la CUSF, en la sesién con fecha 27 de febrero de 2017, el consejo
de administracion aprobo la estructura del sistema de gobierno corporativo para quedar integrado de la

siguiente forma:

Asamblea de accionistas

Director ejecutivo de
finanzas

Consejo de
administracién

Director ejecutivo de
actuaria

Direccién general

Director ejecutivo de
ventas y marketing

|

Director ejecutivo de
operaciones

Comités consultivos

Comité de
reaseguro

Comité de Comité de Comité de

auditoria inversiones comunicacion y control

Auditoria Control Contratacion Funcion
interna interno servicios con terceros actuarial

Administracion
integral de riesgos

El sistema de gobierno corporativo prevé las designaciones e integraciones de los comités, de acuerdo a
lo establecido en el articulo 69 de la LISF y en cumplimiento a lo sefialado en los apartados 3.8, 3.9 y 3.10,
de la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF), el consejo de administracion aprob6 en las sesiones
de fechas 4 de febrero 2015 y 3 de junio 2015, la integracién de los comités:

Comité de Auditoria

Ivan Sergio Escalante Cano

Consejero Independiente

Presidente

Gerardo Mufioz Cedillo

Consejero Independiente

Consejero Independiente

Susan Lynn Rucker Wilson

Consejero Independiente

Consejero Independiente
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Comité de Reaseguro

Juan Ignacio Gonzalez Gomez Director General Presidente
Mauro Soria Mata Director Ejecutivo de Actuaria Propietario
Armando Prieto Villarruel Dlregtqr Eje'c’utlvo Finanzas y Propietario
Administracion
Alicia Maldonado Pefa Subdirector Reaseguro Secretario
Patricia Carrillo Morales Director Administracién Riesgos Asesor
José Efrain Hernandez Vargas Subdirector Técnico Dafios Asesor
Rafael Rincén Casas Director Técnico Dafos Asesor
Comité de Inversiones
Juan Ignacio Gonzélez Gémez Director General Presidente
Mauro Soria Mata Director Ejecutivo de Actuaria Propietario
Armando Prieto Villarruel Dwegtqr Ejep'utlvo Finanzas y Propietario
Administracién
. . Director de Operaciones .
Joaquin Traslosheros Escondrillas P Secretario

Financieras, Inversiones y Tesoreria

Patricia Carrillo Morales

Director Administracion Riesgos

Asesor

Beatriz Steta Gandara

Consejero Independiente

Consejero Independiente

Gerardo Mufioz Cedillo

Consejero Independiente

Consejero Independiente

Comité de Comunicacion y Control

Pedro Casal Gémez

Subdirector Ventas

Presidente

Luz Maria Pérez Anguiano

Subdirector de Emision y
Experiencia al Cliente

Secretario

Olga Eugenia Ruiz Chapa

Director Legal y Cumplimiento

Oficial de Cumplimiento

Olga Eugenia Ruiz Chapa

Director Legal y Cumplimiento

Miembro Propietario

Francisco Javier Zavala Martinez

Director de Sistemas

Miembro Propietario

Jorge Emilio Suarez Garcia

Director de Siniestros

Miembro Propietario

Brenda Liliana Martinez Flores

Subdirector Auditoria

Asesor no miembro
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b) De los requisitos de idoneidad

La Institucion tiene implementado un proceso para evaluar la idoneidad de los directivos relevantes y de
quienes desempefien otras funciones trascendentes, como se describre a continuacion:

A. Se solicita la documentacién para la integracion del expediente.

B. En caso de que el candidato ocupe el puesto de director general o corresponda a un funcionario de las
dos jerarquias inmediatas inferiores a la del director general, la direccion de talento humano y bienestar
organizacional adicionalmente solicita lo siguiente:

Datos generales de la persona relativos a su identidad.

Copia de titulos, certificados, diplomas o cualquier otro tipo de documento, en los que conste el
reconocimiento de estudios técnicos o profesionales expedidos por instituciones educativas.
Curriculum vitae y respectiva evidencia documental de su desempefio.

Manifestacion bajo protesta de decir verdad firmada por el candidato.

Informacién crediticia y valoracion respectiva.

Honorabilidad de la evidencia documental, manifestando bajo protesta de decir verdad firmada por
el candidato, de que no se encuentra en ninguno de los supuestos de restriccién o incompatibilidad
previstos en las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

7. Comprobar calidad y capacidad técnica.

N
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c) Del sistema de administracion integral de riesgos

De conformidad con lo establecido en el Capitulo 3.2. de la CUSF, la Institucion establecio el sistema de
administracion integral de riesgos con la finalidad de gestionar los riesgos asociados a sus objetivos en el
corto, mediano y largo plazo. Dicho sistema considera la estrategia de negocio implementada por el
consejo de administracion y la alta direccion y el contexto externo para la generacion de la estrategia de
riesgos.

La vision general de la estrategia de riesgos es documentar los objetivos y las medidas para el control de
riesgos, con la finalidad de alcanzar los objetivos estratégicos de la Institucidn y salvaguardar un nivel de
solvencia que permita hacer frente a las obligaciones ante los asegurados y garantizar la continuidad del
negocio.

El seguimiento y control de riesgos se lleva a cabo por el area de administracion de riesgos mediante
politicas y procedimientos documentados en el manual de administracion integral de riesgos de la
Institucion y que incluye lo siguiente:

a) Evaluacién de riesgos, cuyo objetivo es identificar, medir, controlar, mitigar, dar seguimiento e informar
los riesgos a los cuales esta expuesta la Institucion.

b) Sistema de limites y umbrales, que derivado del apetito de riesgo muestran la tolerancia y el nivel de
exposicién a los diversos tipos de riesgo y umbrales que sirven como indicadores de alerta temprana. El
area de administracion de riesgos cuenta con politicas de monitoreo de limites y umbrales; en caso de
superar un limite es convocado el comité de administracion integral de riesgos para generar un plan de
accion, el cual se informa al consejo de administracion.

c¢) Célculo para el requerimiento de capital de solvencia (RCS), el cual se realiza por medio de la férmula
general.
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d) Procesos de informes de riesgo que aseguran que la informacién acerca de los riesgos a los que se
encuentra expuesta la Institucion y sus posibles efectos son monitoreados y analizados. Se cuentan con
informes periédicos al consejo de administracidn, direcciébn general, comité de auditoria, comité de
administracion integral de riesgos y areas operativas.

Trimestralmente es celebrado el comité de administracion integral de riesgos, en donde es presentado el
informe de administracién integral de riesgos a la direccidon general y areas operativas, asi mismo es
presentado en comité de auditoria y se informa al consejo de administracion. En dicho informe se
presentan resultados de la gestion por riesgo, resultados de los informes diarios de inversién, informes
mensuales de créditos; y anualmente también es presentado el informe de la autoevaluacién de riesgos y
solvencia institucionales (ARSI).

Estos procesos contemplan los riesgos de suscripcion, mercado, crédito, liquidez, concentracion, descalce
y operativos, a los cuales esta expuesta la Institucién, cubriendo lo siguiente:

Riesgo de suscripcion

El objetivo para este riesgo es la gestion de los riesgos derivados de una inadecuada tarificacién, reserva,
gastos de administracion y eventos extremos, para los cuales se cuenta con politicas de suscripcién que
definen los criterios y limites de la aceptacion de negocios, funciones y facultades, procedimientos, asi
como seguimiento a indicadores de desempefio de indices de siniestralidad, costos de adquisicion, gastos
de administracién, ratio combinado y resultados del RCS.

Durante el afio se llevaron a cabo sesiones con el comité de suscripcién, que tiene por objeto realizar una
gestibn mas oportuna en este riesgo, por lo que en conjunto con la direccién ejecutiva de actuaria se
revisan indices econémicos y tendencias, indices de suficiencia, riesgo de concentracion, descuentos,
negocios suscritos, auditorias por ramo, nuevos productos, entre otros, con el fin de realizar las acciones
necesarias para obtener mejor rentabilidad y solvencia.

Riesgo de mercado

El objetivo para este riesgo es la gestién de los riesgos derivados por cambios en tasas de interés, tipos
de cambio, indices de precios, entre otros, para lo cual se cuenta con una politica de inversiones aprobada
por el consejo de administracién, una gestion diaria del riesgo de mercado y limites por parte del area de
administracion de riesgos, asi como de la valuacion de resultados del RCS.

Riesgo de crédito

El objetivo para este riesgo es la gestion de los riesgos derivados de la falta de pago de las contrapartes
y deudores, para lo cual, en inversiones, el &rea de administracion de riesgos da un seguimiento diario a
este riesgo y sus limites establecidos en el manual de administracion integral de riesgos, asimismo da
seguimiento mensual para créditos quirografarios de agentes y trimestral para saldos de reaseguro.
Adicionalmente, se cuentan con politicas y procedimientos para inversiones, reaseguro y aceptacion de
créditos.

Riesgo de liquidez
El objetivo para este riesgo es la gestion de los riesgos derivados por la pérdida potencial por la venta
anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales, para lo cual, en inversiones, el area de

administracion de riesgos da un seguimiento diario a este riesgo y sus limites documentados en el manual
de administracién integral de riesgos. Este riesgo no es contemplado en el célculo del RCS.
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Riesgo de descalce entre activos y pasivos

El objetivo para este riesgo es la gestion de los riesgos derivados por la falta de correspondencia estructural
entre activos y pasivos. Su evaluacion se realiza mensualmente mediante un calce de flujos de efectivos
de las posiciones del activo y pasivo. Se cuenta con una politica de gestion de activos y pasivos.

Riesgo de concentracion

El objetivo de este riesgo es gestionar la diversificacion de los riesgos tomados por la Institucion, en donde
se revisan las concentraciones por ramo, area geografica, actividad econémica y calificacion crediticia. Se
cuentan con limites para coberturas catastroficas, inversiones por emisor y tipo de valor.

Riesgo operativo

El objetivo de este riesgo es la gestion de los riesgos derivados de los procesos operativos, recursos
humanos, tecnoldgicos, legales, externos, estratégicos y reputacionales.

Para llevar a cabo esta gestion la organizacién cuenta con la metodologia establecida en el manual de
administracion integral de riesgos; politicas y procedimientos documentados en las areas operativas asi
como la realizacion de talleres de identificacion y evaluacion de riesgos operativos en conjunto con el
duefio del riesgo.

El sistema de administracion integral de riesgos debe estar inmerso en el proceso de toma de decisiones
motivo por lo cual se consideran las funciones, responsabilidades, politicas y procedimientos de la
Institucién, asimismo esta sustentado con las funciones y sistemas de control interno, auditoria interna,
funcion actuarial, contratacion de servicios con terceros y el sistema de gestion de continuidad de negocio.

La Institucién forma parte del grupo Talanx y su gestion de riesgos se realiza y monitorea localmente.

d) De la autoevaluacion de riesgos y solvencia institucionales (ARSI)

El ARSI es el proceso mediante el cual el consejo de administracion es capaz de monitorear los riesgos
de la Institucién y con base en ello determinar sus necesidades de capital y los impactos potenciales que
le permita tomar decisiones estratégicas apropiadas. Este proceso es realizado de manera anual o cuando
exista un cambio relevante en el perfil de riesgos.

Los estandares para llevar a cabo el proceso ARSI son proporcionados por el area de administracion de
riesgos, quien ejecuta, coordina y genera un informe para el consejo de administracion y la Comision.

Las funciones involucradas en el proceso ARSI son:

e Funcién de administracion integral de riesgos: ejecuta y coordina el proceso ARSI y genera el
informe, asi como la estrategia de riesgos, perfil de riesgos y limites de tolerancia.

o Director general y grupo directivo: establecen y comunican la estrategia de negocio y estrategia
comercial.

e Direccién ejecutiva de administracion y finanzas: genera el plan de negocio, que es un conjunto

de objetivos especificos que, a su vez implican el desarrollo de estrategias, proyectos e inversiones
en periodo de tiempo determinado, todo esto alineado a la estrategia del negocio.
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e Funcién actuarial: proporciona la mejor estimacion de provisiones técnicas, que se muestran en el
balance econémico, por lo que debe asegurar que las provisiones técnicas son adecuadas y
consideradas en una base continua.

e Funcion de control interno y areas operativas: proporcionan el resultado del monitoreo del
cumplimiento normativo en las areas de inversiones, reaseguro, reservas técnicas, RCS y capital
minimo pagado.

e Funcién de auditoria interna: proporciona los hallazgos resultantes de auditorias realizadas, los
planes de accion y los resultados de las auditorias internas y externas.

El proceso ARSI inicia con el establecimiento de la estrategia de negocio, la estrategia de riesgos y la
capacidad para asumir riesgos. Los aspectos de cumplimiento, auditorias, resultados de las funciones de
administracion integral de riesgos, actuarial, control interno, auditoria interna y contratacion de servicios
con terceros son recopilados para ser considerados en dicho proceso.

Asimismo, el area de administracion de riesgos utiliza las proyecciones del plan de negocio, estados de
resultados, balances econémicos, fondos propios admisibles (FOPA), andlisis de sensibilidad, escenarios
estatutarios y adversos factibles definidos por la Institucién para elaborar la prueba de solvencia dindmica,
con lo que se determinan las necesidades globales de solvencia de la Institucién utilizando para este fin la
férmula general y modelos alternos.

Una vez analizada toda la informacién el &rea de administracion de riesgos, documenta el resultado del
proceso ARSI en un informe, el cual contiene una propuesta de las medidas necesarias para atender las
deficiencias detectadas en la materia.

Una vez concluido el proceso e informe del ARSI se somete a revision por los integrantes del comité de
administracion de riesgos y por un tercero independiente. Posteriormente, dicho informe es sometido
mediante sesién para revision y aprobacion al consejo de administracion. Los resultados, medidas y
conclusiones contenidas en el ARSI son comunicadas a la Institucion para la ejecucion de las medidas a
realizar.

e) Del sistema de contraloria interna

La evaluacion del sistema de contraloria interna es realizada por el propio comité de auditoria interna. El
sistema de contraloria interna ha sido implementado conforme a lo previsto en la regulacion mediante la
designacion de un area a cargo de la funcién de control interno, y actualmente se continua implementando
mejoras al sistema de contraloria interna a todos los niveles de la Institucion, desempefiando actividades
relacionadas con el disefio, establecimiento y actualizacion de medidas y controles que propicien el
cumplimiento a la normativa interna y externa.

Dicho sistema estd basado en el marco de referencia COSO ERM (the Committe of Sponsoring
Organizations of the Threadway Commission) permitiendo incrementar una garantia razonable hacia la
calidad en la informacion y el logro de los objetivos de la Institucion.

El sistema de contraloria interna se conforma de politicas y procedimientos previamente aprobados por el
comité de auditoria interna y el consejo de administracion, en cumplimiento a lo previsto en el capitulo 3.3
de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, dicho sistema prevé los requerimientos establecidos en la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, con el objeto de apoyar al sistema de gobierno corporativo.
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El desempefio de las funciones de contraloria interna es consistente con base a lo establecido en la
regulacion, dicho sistema ha considerado la naturaleza y la complejidad de las operaciones de la
Institucién, acorde a las caracteristicas individuales, grado de centralizacion, capacidad y efectividad de
los sistemas de informacion, y comunicacion a la alta direccién y consejo de administracion para la toma
de decisiones, mediante los reportes presentados por el director general de forma semestral.

f) Delafuncién de auditoria interna

El area de auditoria Interna apoya a la Institucién en el logro de sus objetivos a través de una deteccion,
evaluacion y comunicacion oportuna de desviaciones a lineamientos internos y/o requerimientos
regulatorios, asi como de aportaciones de valor que impacten de manera positiva los procesos operativos.
Con base en la independencia de sus funciones provee a la Institucion de seguridad razonable y objetiva
con un enfoque sistematico y disciplinado para contribuir de manera conjunta con los responsables a
mejorar la efectividad del sistema de contraloria interna, gobierno corporativo y administracion de riesgos,
mediante la revision a los procesos internos de la Institucion.

El area de auditoria interna cuenta con una politica y procedimientos documentados para el desarrollo de
sus funciones, dejando evidencia de las revisiones realizadas.

De conformidad con lo establecido en el Capitulo 3.4. de la CUSF, el area de auditoria interna realiza de
forma anual el programa de trabajo basado en riesgos (plan anual) en el cual se incluyen las revisiones a
ejecutar y es aprobado por el comité de auditoria durante el Ultimo trimestre del afio previo, dichas
auditorias se llevan a cabo através de la aplicacién de pruebas sustantivas y de cumplimiento sobre bases
selectivas, estas Ultimas a efecto de validar la eficacia de los controles internos establecidos, manteniendo
una actitud imparcial, objetiva y libre de influencias, y reportando el resultado de dichas revisiones al comité
de auditoria y para garantizar la aplicacion de medidas correctivas, a las &reas responsables y a la alta
direccion, dichos resultados también se reportan al consejo de administracion a través del comité de
auditoria.

Asimismo, el &rea de auditoria interna da seguimiento a los hallazgos detectados a fin de asegurar la
adecuada implementacion de los controles que mitiguen los riesgos asociados, informando de forma
periédica los avances y el estatus de hallazgos tanto a la administracion como al comité de auditoria.

Las actividades del area y los resultados de las revisiones asi como el informe semestral de la gestién de
auditoria interna se reportan al comité de auditoria y al consejo de administracién a través del comité de
auditoria.

g) De lafuncién actuarial

La funcioén actuarial esta constituida por un grupo de trabajo conformado por los representantes de las
areas de suscripcion, reaseguro y reservas. La responsabilidad de la funcion actuarial es la de revisar,
monitorear e informar sobre los temas técnicos en materia de desarrollo de productos, suscripcion,
reaseguro y calculos de reservas, incluyendo la calidad de datos para mantener una solvencia adecuada,
buscando prevenir desviaciones, y en su caso corregir alguna situacién técnica que pudiera poner en
riesgo la solvencia de la Institucion.

De conformidad con lo establecido en el Capitulo 3.5. de la CUSF, la Institucion tiene politicas y
procedimientos que norman la forma en que deben realizar sus actividades de manera efectiva y
permanente, mediante procesos que detallan las tareas a llevar a cabo a fin de dar cumplimiento a la
regulacion.
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h) De la contratacion de servicos con terceros

La Institucion tiene una politica y un procedimiento para la contratacién de servicios con terceros, la cual
establece el proceso a seguir por todos los colaboradores que realizan servicios externos con terceros,
contemplando la etapa de andlisis y decision de la contratacién, y determinando las medidas de control en
la autorizacién y opinion del area de administracion integral de riesgos, lo que permite tener control y
certeza de las obligaciones que adquiere el tercero en cumplimiento a los articulos 69, 70, 268 y 269 de la
LISF y a lo establecido en el Capitulo 3.6. de la CUSF.

IV. Perfil de riesgos
a) De la exposicion al riesgo

La Institucion proporciona una descripcion por separado para cada categoria de riesgo, de la exposicion,
concentracién, mitigacion y sensibilidad, tomando en cuenta la categorizacién empleada para el calculo
del RCS, asi como del manual de administracién integral de riesgos a que se refiere la fraccion Ill de la
disposicion 3.2.10, la cual incluye la siguiente informacion:

Las categorias de riesgo establecidas en la Institucién son:

Riesgo de suscripcion
Riesgo de mercado
Riesgo de crédito
Riesgo de liquidez
Riesgo de descalce
Riesgo de concentracion
Riesgo operativo

Nougkrwbdbr

Riesgo de suscripcion
Refleja el riesgo que se deriva de la aceptacién de negocios.

a) De la exposicion al riesgo

Es evaluado a través del monitoreo de los criterios y limites para la aceptacion de negocios; de las
funciones y responsabilidades del personal que realiza la suscripcion y atencion de siniestros, y el célculo
del RCS.

Los productos manejados por la Institucion son seguros para automoviles, dafios con enfoque en casa
habitacién, pequefia y mediana empresa y transportes, asi como accidentes personales.

Asimismo, los principales indices econémicos, suficiencia y otros son monitoreados a través del comité de
suscripcién en conjunto con la direccién ejecutiva de actuaria.

b) De la concentracion al riesgo

La Institucién monitorea principalmente la concentracion por tipo de negocio y zona geografica, asi como
la concentracion para riesgos catastroficos de terremoto y fendmenos hidrometeorol6gicos, en donde se
cuentan con limites de aceptacion de negocios que son monitoreados trimestralmente.

c) De la mitigacion al riesgo

Para este riesgo se tienen practicas de reduccion de riesgos como programas con reaseguradores de
prestigio con contratos proporcionales, no proporcionales y facultativos; medidas en politicas de
suscripcion y reaseguro que permiten una mejor aceptacion de riesgos.
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d) De la sensibilidad al riesgo

Este riesgo es sensible a factores internos y externos que afectan el nimero y costos de siniestros, que
son monitoreados y controlados por las areas de suscripcién, siniestros, comité de suscripcion y comité de
administracion de riesgos.

Riesgo de mercado
Refleja la pérdida potencial por cambios en tasas de interés, tipo de cambio, indices de precios, etc.

a) De la exposicién al riesgo

Es evaluado mediante la medicién del valor en riesgo y el calculo del RCS. El nivel de exposicion a este
riesgo es monitoreado y se ha mantenido dentro del limite aprobado por el consejo de administracion.
Adicionalmente, en el manejo del portafolio, el efectivo es administrado para asegurar la disponibilidad
suficiente para el pago de obligaciones contractuales.

b) De la concentracion al riesgo

El portafolio de inversiones de la Institucibn se compone en su mayoria de instrumentos de deuda,
depésitos en bancos y de instrumentos de renta variable. Esta composicién se encuentra segmentada en
28 tipos de valores para los cuales se estipulan limites de concentracion dentro de la politica de
inversiones, con lo cual no se generan concentraciones relevantes que incrementen el nivel de exposicion
de este riesgo.

c¢) De la mitigacion al riesgo

La gestion de las inversiones se realiza con base en la politica de inversiones aprobada por el consejo de
administracion de la Institucién teniendo como objetivo un manejo prudente de las inversiones, asimismo
se cuenta con un area y comité de inversiones, en donde se evallan resultados y nuevas inversiones de
manera mensual, asi como un comité de administracién de riesgos que se celebra de manera trimestral.
Para este riesgo, la Institucién no cuenta con derivados.

d) De la sensibilidad al riesgo
Este riesgo es monitoreado diaria y mensualmente con pruebas de estrés y sensibilidad. Dicho riesgo es
sensible a los cambios en tasa de interés.

Riesgo de crédito
Refleja la pérdida potencial derivada de la falta de pago de las contrapartes y deudores.

a) De la exposicién al riesgo

Este riesgo es evaluado utilizando una pérdida esperada con base en la calificacion crediticia de la
contraparte y su probabilidad de incumplimiento y el célculo del RCS.

Para inversiones este riesgo es monitoreado diariamente y su exposicién se ha mantenido por debajo de
los limites autorizados por el consejo de administracién.

En reaseguro, este riesgo es monitoreado trimestralmente en el comité de reaseguro y comité de
administracion integral de riesgos, sin mostrar una perdida potencial significativa para la Institucion y el
cumplimiento de sus obligaciones.

Asimismo, la Institucién cuenta con una cartera no material de créditos quirografarios para agentes, la cual
se monitorea e informa de manera mensual.

b) De la concentracion al riesgo

La concentracién de este riesgo es de acuerdo con la calificacion de las contrapartes. Para inversiones la
politica no permite la generacién de concentraciones que incrementen de manera significativa el nivel de
exposicién a este riesgo.
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c¢) De la mitigacién al riesgo

Este riesgo es mitigado a través de limites de riesgo de concentracién en politicas de inversiones,
reaseguro y administracion integral de riesgos.

En materia de créditos, la Institucién cuenta con politicas para el otorgamiento de créditos y manejo de la
cobranza.

d) De la sensibilidad al riesgo
En inversiones mensualmente se da seguimiento a pruebas de estrés sin mostrar impactos significativos
que afecten la solvencia de la Institucién.

Riesgo de liquidez

Refleja la pérdida potencial por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales para hacer
frente a obligaciones.

a) De la exposicion al riesgo

Este riesgo es evaluado mediante la estimacion de la pérdida que puede presentarse por la venta de una
posicion a descuentos inusuales. En los ultimos 12 meses el nivel de exposicion a este riesgo se ha
mantenido por debajo del limite establecido por el consejo de administracion.

b) De la concentracion al riesgo
Para este riesgo se revisa la concentracion de instrumentos mediante un analisis de brechas de liquidez.

c¢) De la mitigacion al riesgo

Como practica se establece un limite de riesgo autorizado por el consejo de administracién, también la
Institucién cuenta con practicas para salvaguardar la disponibilidad de efectivo para cumplir con el pago
de sus obligaciones.

d) De la sensibilidad al riesgo
Este riesgo es monitoreado diaria y mensualmente mediante seguimiento a pruebas de estrés y en comité
de administracién de riesgos de manera trimestral.

Riesgo de descalce
Refleja la pérdida potencial por la falta de correspondencia estructural entre activos y pasivos.

a) De la exposicién al riesgo

El analisis del calce de flujos de efectivo es realizado de forma mensual, informado en el comité de
inversiones y administracion integral de riesgos. Ademas, dicho analisis es utilizado por el area de
inversiones en su gestidn diaria con el fin de salvaguardar la liquidez de la Institucidn para cumplir con sus
obligaciones.

b) De la concentracidn al riesgo
La concentracion a este riesgo es monitoreada a través de la concentracion del riesgo de liquidez.

c) De la mitigacion al riesgo

Como practica de mitigacion a este riesgo se cuenta con politica de gestidon de activos y pasivos, la cual
tiene como objetivo salvaguardar la correspondencia entre los activos y pasivos de la Institucion.

d) De la sensibilidad al riesgo

Este riesgo es sensible a los factores que afectan a los riesgos de suscripcion, mercado y liquidez.
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Riesgo operativo

Refleja la pérdida potencial por deficiencias o fallas en los procesos operativos, legales, en la tecnologia
de la informacion, en los recursos humanos, o eventos externos adversos relacionados con la operacion,
incluyendo los riesgos reputacional y estratégico.

a) De la exposicion al riesgo

Para dar cumplimiento a los preceptos en materia de riesgo operativo se han implementado las politicas y
procedimientos que permiten tener un adecuado proceso de gestion del riesgo operativo, que tienen como
proposito fomentar una cultura de administracion de riesgos en particular la del riesgo operativo, asi como
identificar, medir, monitorear, limitar, controlar e informar los riesgos operativos inherentes a las actividades
diarias.

Este riesgo es evaluado a través de la realizacién de talleres de riesgo operativo con las areas de la
Institucién, para lo cual primero se identifican los riesgos y controles en los procesos y se cuantifican de
acuerdo con lo establecido en el manual de administracion integral de riesgos, quedando documentados
en la matriz de riesgos y controles. Los riesgos identificados y cuantificados son clasificados dependiendo
de su importancia en un mapa de calor.

Asimismo se documentan dentro de la matriz de riesgos y controles, los riesgos que pueden ocasionar un
riesgo reputacional o estratégico, documentando sus respectivos controles.

Los resultados son informados trimestralmente en el comité de administracion integral de riesgos y
documentados en el informe trimestral de administracion integral de riesgos.

b) De la concentracién al riesgo
Los riesgos operativos son clasificados dependiendo de las areas operativas y tipo de riesgo: proceso,
recursos humanos, tecnolégicos, legales, entre otros, verificando la concentracién en cada uno de ellos.

c¢) De la mitigacion al riesgo
La mitigacion de riesgos operativos se realiza a través de la definicion y/o mejoras en los controles y el
establecimiento de planes de contingencias.

d) De la sensibilidad al riesgo

Este riesgo es sensible a factores como errores humanos, de sistemas y procesos, los cuales son
monitoreados por la Institucion de manera periddica con el fin de implementar mejoras operativas desde
los sistemas.

e) Del capital social, prima en acciones, utilidades retenidas y dividendos
Capital social
Al 31 de diciembre de 2018 el capital social se integra como sigue: el capital social histérico esta
representado por 4,189,033 acciones ordinarias, nominativas, sin expresion de valor nominal, divididas en:
9,944 de la serie “M” y 1,884,661 de la serie “E”, que corresponden a la porcién fija, y 2,294,428 que

corresponden a la porcion variable, que es ilimitada.

El capital social pagado incluye $4,917,557 proveniente de la capitalizacion del superavit por revaluacion
de inmuebles.
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Prima en acciones
La Institucién no reporta prima en acciones al cierre de los ejercicios 2018 y 2017.
Estructura del capital contable

Al 31 de diciembre de 2018, la estructura del capital contable se integra como se muestra a continuacion:

Nominal Revaluacion Total
Capital social 189,527,409 $ 240,279,528 $ 429,806,937
Reserva legal 196,599,445 14,480,439 211,079,884
Otras reservas 55,028,140 43,403,833 98,431,973
Superavit por valuacion 25,093,591 (55,872,686) (30,779,095)
Resultado de ejercicios anteriores 909,671,064 (306,884,011) 602,787,053
Resultado del ejercicio 256,899,547 - 256,899,547
Suma del capital contable $ 1,632,819,196 ($_64,592,897) $ 1,568,226,299

Al 31 de diciembre de 2017, la estructura del capital contable se integra como se muestra a continuacion:

Nominal Revaluacion Total
Capital social $ 189,527,409 $ 240,279,528 $ 429,806,937
Reserva legal 177,291,481 14,480,439 191,771,920
Otras reservas 55,028,140 43,403,833 98,431,973
Superavit por valuacion 56,815,541 (55,872,573) 942,968
Resultado de ejercicios anteriores 815,899,494 (306,884,125) 509,015,369
Resultado del ejercicio 193,079,645 - 193,079,645
Suma del capital contable $ 1,487.641,710 ($_64,592,897) $1.423,048,812

Al 31 de diciembre de 2018, la Institucion tiene cubierto el capital minimo requerido que asciende a
$101,139,194 equivalente a 17,042,434 unidades de inversion (UDI, que es una unidad de cuenta cuyo
valor se actualiza por inflacién y se determina por el banco central) valorizadas a $5.934551, que era el
valor de la UDI al 31 de diciembre de 2017.

Al 31 de diciembre de 2017, la Institucién tiene cubierto el capital minimo requerido que asciende a
$94,805,066 equivalente a 17,042,434 unidades de inversién (UDI, que es una unidad de cuenta cuyo
valor se actualiza por inflacién y se determina por el banco central) valorizadas a $5.562883, que era el
valor de la UDI al 31 de diciembre de 2016.

Dividendos

El 30 de abril de 2018, la asamblea general ordinaria de accionistas acordé decretar dividendos por un
total de $80,000,000 a razdn de $19.10 por accién, el cual ha sido pagado.

El 09 de mayo de 2017, la asamblea general ordinaria de accionistas acordd decretar dividendos por un
total de $80,000,000 a razdn de $19.10 por accion.
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V. Evaluaciéon de la solvencia

Para efectos de dar cumplimiento a la evaluacion de la solvencia, la Institucion presenta informacion sobre
su balance general para determinar el calculo del RCS, en el cual se incluyen las siguientes descripciones
generales para activos, reservas técnicas y otros pasivos, de las bases y los métodos empleados para su
valuacion, asi como una explicacion de las diferencias significativas existentes, en su caso, entre las bases
y los métodos para la valuacion de los mismos y la empleada en los estados financieros bésicos
consolidados anuales:

a) Delos activos

Los tipos de activos de la Institucion se describen de manera general sobre las bases, métodos y supuestos
utilizados para su valuacién, conforme a lo siguiente:

Inversiones

Al 31 de diciembre de 2018, el portafolio de inversiones esta integrado por titulos clasificados con fines de
negociacion el cual representa el 20% del portafolio con plazos entre 1 dia hasta 164; y disponibles para
la venta que representa el 80%, con plazos que oscilan entre 1 dia hasta 28 afios. Las tasas de interés
aplicadas al portafolio titulos clasificados con fines de negociacién y disponibles para la venta, oscilan
entre 8.00 % y 10.00%, respectivamente.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el portafolio de inversiones se analiza como se muestra a continuacion:

Titulos de deuda:
Valores
gubernamentales:
Para financiar la
operacion:
Certificados de la
Tesoreria de la
Federacion
(CETES)
Banco de Comercio
Exterior (BACMEXT)

Disponibles para la
venta:
CETES
Bonos de Desarrollo
del Gobierno
Federal
(BONDES)
Bonos de Proteccién
al Ahorro (BPA)

SHF0001
NAFIN
BACMEXT
UDIBONO

Valores empresas
privadas:
Para financiar la
operacion:
Del sector financiero
Del sector no
financiero
Disponibles para la
venta:

Del sector financiero
Del sector no
financiero

Titulos de capital:
Valores de empresas de

renta variable:
Disponibles para su
venta:
Del sector financiero
Del sector no
financiero

2018
Deudores por Valuacién
Importe intereses de valores Total

59,644,534 129,624 4,492,075 64,266,233

239,129,082 226,693 - 239,355,775
298,773,616 356,317 4,492,075 303,622,008
51,968,444 941,890 (172,493) 52,737,841
417,237,544 1,386,890 (4,082,912) 414,541,522
144,295,840 3,321,436 117,434 147,734,710
30,000,000 49,744 5,901 30,055,645
1,082,304,585 2,192,664 7,012,963 1,091,510,212
1,725,806,413 7,892,624 2,880,893 1,736,579,930
2,024,580,029 8,248,941 7,372,968 2,040,201,938
489,060,110 5,768,140 - 494,828,250
3,440,405 - (3,440,405) -
697,171,976 8,031,191 3,106,828 708,309,994
289,242,468 2,777,331 (1,268,920) 290,750,879
1,478,914,958 16,576,662 (1,602,497) 1,493,889,123
49,788,035 - (5,252,395) 44,535,640
213,442,851 - (37,962,826) 175,480,025
263,230,886 - (43,215,221) 220,015,665
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Reportos:
Disponibles para su
venta:

Del sector financiero
Del sector no
financiero

299,999,893 280,305 300,280,198
179,999,926 124,767 180,124,693
479,999,819 405,072 480,404,891
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Titulos de deuda:
Valores
gubernamentales:
Para financiar la
operacion:
Certificados de la
Tesoreria de la
Federacion
(CETES)
Bonos de Proteccion
al Ahorro (BPA)
Banco de Comercio
Exterior (BACMEXT)

Disponibles para la
venta:

CETES

Bonos de Desarrollo

del Gobierno
Federal
(BONDES)

Bonos de Proteccién

al Ahorro (BPA)

SHF0001
NAFIN
BANOB
UDIBONO

Valores empresas
privadas:
Para financiar la
operacion:
Del sector financiero
Del sector no
financiero
Para conservar a
vencimiento:

Del sector financiero
Disponibles para la
venta:

Del sector financiero
Del sector no
financiero

Titulos de capital:
Valores de empresas de

renta variable:
Disponibles para su
venta:
Del sector financiero
Del sector no
financiero

2017
Deudores por Valuacion
Importe intereses de valores Total

59,644,534 116,680 2,644,123 62,405,336

150,898,590 46,326 - 150,944,916
210,543,124 163,006 2,644,123 213,350,253
3,002,444 41,769 (217) 3,043,996
842,331,842 2,786,227 263,515 845,381,585
377,649,176 1,907,063 234,213 379,790,451
1,905,721 4,318 139,131 2,049,170
229,999,996 1,621,129 (30,018) 231,591,107
30,000,000 37,970 (261) 30,037,709
109,424,395 190,206 3,794,710 113,409,311
1,594,313,574 6,588,681 4,401,073 1,605,303,328
1,804,856,698 6,751,687 7,045,196 1,818,653,581
260,803,733 855,426 - 261,659,160
856,987,529 2,580,120 1,788,982 861,356,631
315,519,758 1,778,768 (2,107,286) 315,191,240
1,433,311,021 5,214,314 (318,304) 1,438,207,031
14,555,081 - (632,322) 13,922,759
140,089,791 - (19,061,571) 121,028,220
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$ 154,644,872 - (19,693,893) 134,950,979

Reportos:
Disponibles para su
venta: $
Del sector financiero
Del sector no
financiero - - - -

Disponibilidad

Al 31 de Diciembre de 2018 y 2017 las cuentas de disponibilidad cerraron con los siguientes saldos:

2018 2017
Fondo de caja $ 952,630 $ 26,774
Cuentas de Cheques en moneda nacional 36,761,532 57,890,461
Cuentas de Cheques en Délares convertidos a moneda nacional 12,315,779 3,124,252

$ 50,029,941 $ 61,041,487

Inmuebles, mobiliario y equipo

El mobiliario y equipo y los conceptos susceptibles de depreciacion se expresan como sigue: i) adquisicio-
nes realizadas a partir del 1 de enero de 2008, a su costo historico, Y ii) adquisiciones realizadas hasta el
31 de diciembre de 2007, a sus valores actualizados, determinados mediante la aplicacidon a su costo de
adquisicion de factores derivados del indice nacional de precios al consumidor (INPC) hasta el 31 de
diciembre de 2007. Consecuentemente, estos se expresan a su costo histérico modificado, menos la
depreciacién y amortizacion acumuladas. La depreciacion se calcula por el método de linea recta con base
en las vidas Utiles de los activos aplicadas al costo histérico modificado del mobiliario y equipo y de los
conceptos susceptibles de amortizacion.

Los inmuebles se registran inicialmente a su costo de adquisicion y actualizan mediante avallos
practicados por peritos independientes. Existe la obligacién de realizar avalios anualmente. Durante los
ejercicios 2018 y 2017 la Institucién practicé avallos sobre sus inmuebles, teniendo como resultado un
incremento en el valor del mismo por $1,226,208 y $1,904,136, respectivamente. El calculo de la
depreciacién se realiza con base en la vida util remanente sobre el valor actualizado de las construcciones,
determinada con el ultimo avallo practicado.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el rubro de inmuebles se integra como se muestra a continuacion:

2018 2017
Terreno $ 81,933,368 $ 81,933,368
Construccion 7,008,752 7,008,752
Instalaciones especiales 829,303 829,303
Inmueble en construccion 3,372,000 3,372,000
Subtotal 93,143,423 93,143,423
Valuacién neta 39,344,476 38,118,268
Depreciacion acumulada (17,391,015) (16,852,908)
Inmueble - Neto $115,096,884  $114,408,783

Deudores por primas

Las primas pendientes de cobro representan los saldos de primas con una antigiiedad menor al término
convenido o 45 dias de acuerdo con las disposiciones de la Comisién. Cuando se trata de las primas por
cobrar a dependencias o entidades de la administracion publica federal las cuales se reclasifican al rubro
de “adeudos a cargo de dependencias o entidades de la administracién publica federal”, si se encuentran
respaldadas por una licitacién puablica nacional a cargo de dichas entidades, que hayan celebrado, para
efectos de la licitacién, un convenio con el ejecutivo federal que se encuentren apoyadas en el presupuesto
de egresos de la federacién para el ejercicio fiscal que corresponda.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el rubro de deudores por prima se integra cdmo se muestra a
continuacion:

2018 2017
Vida:
Grupo y colectivo $ 20,000 $ 24,024,000
Accidentes y enfermedades 2,016,320 2,389,892
Subtotal 2,036,320 26,413,892
Dafos:
Automoviles 6,540,749,032 4,521,754,083
Diversos 96,705,859 85,209,350
Incendio 66,707,803 56,333,627
Responsabilidad civil 35,053,964 31,458,874
Riesgos Catastréficos 48,140,559 65,831,210
Maritimo y Transportes 54,682,449 40,972,489
Subtotal 6,842,039,666 4,801,559,633
Total $6,844,075,986  $4,827,973,525
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el rubro de adeudos a cargo de dependencias y entidades de la
administracion publica se integra como se muestra a continuacion:

2018 2017
Dafos:
Dafios $ 12,848,408 $ -
Automoviles 18,086,171 8,535,609
Total $ 30,934,579 $ 8,535,609

Reaseguro cedido

Las operaciones originadas por los contratos de reaseguro cedido, suscritos por la Institucién, se presentan
en el rubro de “instituciones de seguros y de fianzas” en el balance general, para efectos de presentacion
los saldos netos acreedores por reasegurador se reclasifican al rubro de pasivo correspondiente.

La Institucion limita el monto de su responsabilidad de los riesgos asumidos mediante la distribucion con
reaseguradores, a través de contratos automaticos y facultativos cediendo a dichos reaseguradores una
parte de la prima.

La Institucién tiene una retencion limitada, misma que se protege con un contrato de exceso de pérdida en
la operacion de dafios.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los saldos por cobrar y por pagar a reaseguradores se analizan como
sigue:

2018 2017
Por cobrar:
HDI Global Network $ 2,646,858 $ 11,061,218
HDI Global SE 1,661,667 -
Qatar Reinsurance Company Limited 1,039,561 -
R+V Versicherung AG - 706,645
Lloyd’s Syndicate 2003 - 675,336
Otros reaseguradores 1,274,551 45,348
Total $ 6,622,637 $ 12488,547
Por pagar:
HDI Gerling México SA $ 7,163,382 $ 14,036,944
Hannover Riuck SE 11,496,789 12,144,885
Reaseguradora Patria, S. A. 10,030,053 11,588,310
Everest Reinsurance Company 9,345,309 11,150,424
Scor Reinsurance Company 7,503,907 8,807,377
Transatlantic Reinsurance Company 5,569,071 7,297,570
Mapfre RE Compafiia 4,998,956 5,986,949
Axis RE SE 3,261,357 4,054,488
Qatar Reinsurance Company - 3,985,923
QBE Reinsurance Europe LTD 1,795,974 -
Catlin RE Switzerland LTD. 1,392,282 -
Otros reaseguradores 12,427,905 13,538,252
Total $ 74,984,985 $ 092,591,122
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Importe recuperable del reasequro por riesgos en curso y por siniestros pendientes

La Institucion registra la participacién de los reaseguradores en las reservas de riesgos en curso y para
obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos no reportados y gastos de ajuste asignados a
los siniestros, asi como el importe esperado de las obligaciones futuras derivadas de siniestros reportados.

La administracion de la Institucion determina la estimacion de los importes recuperables por la participacién
de los reaseguradores en las reservas mencionadas en el parrafo anterior, considerando la diferencia
temporal entre las recuperaciones de reaseguro y los pagos directos y la probabilidad de recuperacion, asi
como a las pérdidas esperadas por incumplimiento de la contraparte.

De acuerdo a las disposiciones de la Comisién, los importes recuperables procedentes de contratos de
reaseguro con contrapartes que no tengan registro autorizado, no son susceptibles de cubrir la base de
inversién, ni podran formar parte de los FOPA.

Al 31 de diciembre de 2018, la Institucién reporto un saldo en este rubro por un monto de $336,183,288.

Otros Activos

El rubro de “diversos” al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se integra como se muestra a continuacion:

2018 2017
Otros:
Pagos anticipados $ 142,144,030 $ 70,247,636
Salvamentos 324,580,043 187,896,668
Impuestos:
Pagos efectuados a cuenta del ISR anual 226,862,794 114,480,953
ISR diferido 510,052,384 383,526,092

736,915,178 498,007,045

$1,203,639,251 $ 756,151,349
b) De las reservas técnicas

La Institucion constituye y valla las reservas técnicas establecidas en la Ley, de conformidad con las
disposiciones de caracter general emitidas por la Comisién en el Titulo 5 de la Circular Unica y en el articulo
216 de la LISF, en relacién con todas las obligaciones de seguro que la Institucién ha asumido frente a los
asegurados y beneficiarios de contratos de seguro y reaseguro, los gastos de administracién, asi como los
gastos de adquisicién que, en su caso, asume con relacion a los mismos.

Para la constitucién y valuacion de las reservas técnicas se utilizan los métodos actuariales registrados
ante la Comisién, basados en la aplicacion de los estandares de practica actuarial sefialados por la
Comisién mediante las disposiciones de caracter general, y considerando la informacion disponible en los
mercados financieros, asi como la informacién disponible sobre riesgos técnicos de seguros y reaseguro.
La valuacion de estas reservas es dictaminada por un actuario independiente y registrado ante la propia
Comisién.

Tratandose de las reservas técnicas relativas a los seguros de riesgos catastréficos y otras reservas que
conforme a la Ley determine la Comisién, los métodos actuariales de constitucion y valuacion empleados
por la Institucion, fueron determinados por la Comisién mediante disposiciones de caracter general.
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Las siguientes reservas son las que la Institucion ha constituido al 31 de diciembre de 2018:
Reserva de riesgos en curso

La Institucion tiene registradas ante la Comision, las notas técnicas y los métodos actuariales mediante los
cuales constituye y valla la reserva para riesgos en curso.

Esta reserva tiene como propésito cubrir el valor esperado de las obligaciones futuras (mejor estimacion),
derivadas del pago de siniestros, beneficios, valores garantizados, dividendos, gastos de adquisicion y
administracion, asi como cualquier otra obligacion futura derivada de los contratos de seguros, mas un
margen de riesgo.

La mejor estimacién serd igual al valor esperado de los flujos futuros, considerando ingresos y egresos,
de obligaciones, entendido como la media ponderada por probabilidad de dichos flujos, considerando el
valor temporal del dinero con base en las curvas de tasas de interés libres de riesgo de mercado para cada
moneda o unidad monetaria proporcionadas por el proveedor de precios independiente, a la fecha de
valuacion. Las hipotesis y procedimientos con que se determinan los flujos futuros de obligaciones, con
base en los cuales se obtendra la mejor estimacion, fueron definidos por la Institucion en el método propio
gue registré para el calculo de la mejor estimacion.

Para efectos de calcular los flujos futuros de ingresos no se consideran las primas que al momento de la
valuacién se encuentren vencidas y pendientes de pago, ni los pagos fraccionados que se contabilicen en
el rubro de “deudor por prima” en el balance general.

Sequros multianuales

En el caso de podlizas multianuales, la reserva de riesgos en curso es la mejor estimacion de las
obligaciones futuras del afio de vigencia de que se trata, mas las primas de tarifa correspondientes a las
anualidades futuras acumuladas con el rendimiento correspondiente a dichas anualidades, durante el
tiempo que lleva vigente la pdliza, mas el margen de riesgo. A las primas correspondientes a las
anualidades futuras se les deberé restar el costo de adquisicidn que, en su caso, para efectos contables,
se deba registrar al momento de la emision en forma separada de la reserva.

Sequros para riesgos catastréficos

La Institucion determina la reserva de riesgos en curso de la cobertura de terremoto, huracan y otros
riesgos hidrometeoroldgicos, con la parte no devengada de la prima de riesgo anual, considerando las
bases técnicas establecidas en la Circular Unica de Seguros y Fianzas. En el caso de poélizas que amparan
riesgos que por sus caracteristicas no pueden ser valuados con las bases técnicas que se indican,
principalmente reaseguro tomado en el extranjero o bienes cubiertos ubicados en el extranjero, la reserva
de riesgos en curso se calcula como la parte no devengada de la prima de riesgo retenida, calculada dicha
prima de riesgo, como el 35% de las primas emitidas de cada una de las pélizas en vigor al momento de
la valuacion.

Margen de riesgo

Se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los FOPA requeridos para respaldar el
RCS, necesario para hacer frente a las obligaciones de seguro de la Institucion, durante su periodo de
vigencia. Para efectos de la valuacion de la reserva de riesgos en curso, se utiliza el RCS correspondiente
del cierre del mes inmediato anterior a la fecha de valuacion. En caso de presentarse incrementos o
disminuciones relevantes en el monto de las obligaciones de la Institucion a la fecha de reporte, la
Institucion realiza ajustes a dicho margen de riesgo, lo que le permite reconocer el incremento o
decremento que puede tener el mismo derivado de las situaciones comentadas. En estos casos, se informa
a la Comision el ajuste realizado y los procedimientos utilizados para realizar dicho ajuste.
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El margen de riesgo se determina por cada ramo y tipo de seguro, conforme al plazo y moneda
considerados en el célculo de la mejor estimacion de la obligacién de seguros correspondiente.

La tasa de costo neto de capital que se emplea para el célculo del margen de riesgo es el 10%, que
equivale a la tasa de interés adicional, en relacion con la tasa de interés libre de riesgo de mercado, que
una Institucion de seguros requeriria para cubrir el costo de capital exigido para mantener el importe de
FOPA que respalden el RCS respectivo.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir

La constitucién, incremento, valuacién y registro de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir, se
efectlla mediante la estimacion de obligaciones, que se realiza empleando los métodos actuariales que la
Institucién ha registrado para tales efectos ante la Comision.

Esta reserva tiene como propdsito cubrir el valor esperado de siniestros, beneficios, valores garantizados
o dividendos, una vez ocurrida la eventualidad prevista en el contrato de seguro, mas un margen de riesgo.

El monto de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir serd igual a la suma de la mejor estimacién
y de un margen de riesgo, los cuales son calculados por separado y en términos de lo previsto en el Titulo
5 de la Circular Unica.

Esta reserva se integra con los siguientes componentes:

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros y otras obligaciones de monto conocido
Son las obligaciones al cierre del ejercicio que se encuentran pendientes de pago por los siniestros
reportados, dotalidades vencidas, rentas vencidas, valores garantizados y dividendos devengados, entre
otros, cuyo monto a pagar es determinado al momento de la valuacién y no es susceptible de tener ajustes
en el futuro, la mejor estimacién, para efectos de la constitucion de esta reserva es el monto que
corresponde a cada una de las obligaciones conocidas al momento de la valuacion.

Tratandose de una obligacion futura pagadera a plazos, se estima el valor actual de los flujos futuros de
pagos, descontados empleando las curvas de tasas de interés libres de riesgo de mercado para cada
moneda o unidad monetaria, mas el margen de riesgo calculado de acuerdo con las disposiciones en vigor.

En caso de operaciones de reaseguro cedido, simultaneamente se registra la recuperacién
correspondiente.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos no reportados y de gastos de
ajuste asignados al siniestro

Son las obligaciones originadas por siniestros que habiendo ocurrido a la fecha de valuacién aln no han
sido reportados 0 no han sido completamente reportados, asi como sus gastos de ajuste, salvamentos y
recuperaciones. La reserva al momento de la valuacién se determina como la mejor estimacion de las
obligaciones futuras, traidas a valor presente utilizando tasas de descuento correspondientes a la curva
de tasas de interés libres de riesgo de mercado para cada moneda o unidad monetaria, mas el margen de
riesgo calculado de acuerdo con las disposiciones en vigor. En caso de operaciones de reaseguro cedido,
simultaneamente se registra la recuperacion correspondiente.

Para efectos de calcular la reserva se define que un siniestro no ha sido completamente reportado, cuando
habiendo ocurrido en fechas anteriores a la valuacion, de dicho siniestro se puedan derivar reclamaciones
complementarias futuras o ajustes a las estimaciones inicialmente realizadas.
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Margen de riesgo

Se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los FOPA requeridos para respaldar el
RCS, necesario para hacer frente a las obligaciones de seguro y reaseguro de la Institucion, durante su
periodo de vigencia. Para efectos de la valuacién de las reserva de obligaciones pendientes de cumplir,
se utiliza el RCS correspondiente del cierre del mes inmediato anterior a la fecha de valuacion.

En caso de presentarse incrementos o disminuciones relevantes en el monto de las obligaciones de la
Institucion a la fecha de reporte, la Institucion realiza ajustes a dicho margen de riesgo, lo que le permite
reconocer el incremento o decremento que puede tener el mismo derivado de las situaciones comentadas.
En estos casos, se informa a la Comision el ajuste realizado y los procedimientos utilizados para realizar
dicho ajuste.

El margen de riesgo se determina por cada ramo y tipo de seguro, conforme al plazo y moneda
considerados en el célculo de la mejor estimacion de la obligacién de seguros correspondiente.

La tasa de costo neto de capital que se emplea para el célculo del margen de riesgo es el 10%, que
equivale a la tasa de interés adicional, en relacién con la tasa de interés libre de riesgo de mercado, que
una Institucion de seguros requeriria para cubrir el costo de capital exigido para mantener el importe de
FOPA que respalden el RCS respectivo.

Reserva de riesgos catastroficos.

Cobertura de terremoto y/o erupcién volcanica

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir el valor de la pérdida maxima probable derivada de la ocurrencia
de siniestros de naturaleza catastrofica de las obligaciones contraidas por la Institucion por los seguros de
terremoto de los riesgos retenidos, es acumulativa y solo podra afectarse en caso de siniestros y bajo
ciertas situaciones contempladas en la regulacién en vigor, previa autorizacién de la Comision.

El incremento a dicha reserva se realiza con la constitucion de la reserva de riesgos en curso de retencidn
del ramo de terremoto y por la capitalizacion de los productos financieros. El saldo de esta reserva tendra
un limite maximo, determinado mediante el procedimiento técnico establecido en las reglas emitidas por
la Comision.

Cobertura de huracén y otros riesgos hidrometeoroldgicos

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir el valor de la pérdida maxima probable derivada de la ocurrencia
de siniestros de naturaleza catastrofica de las obligaciones contraidas por la Institucion por los seguros de
huracan y otros riesgos hidrometeorolédgicos, es acumulativa y solo podra afectarse en caso de siniestros
y bajo ciertas situaciones contempladas en la regulacion en vigor, previa autorizacién de la Comision.

El incremento a dicha reserva se realiza con la constitucién de la reserva de riesgos en curso de retencién
del ramo de huracan y otros riesgos hidrometeorolégicos y por la capitalizacion de los productos
financieros. El saldo de esta reserva tendrd un limite méximo, determinado mediante el procedimiento
técnico establecido en las reglas emitidas por la Comision.
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1. Delos importes de las reservas técnicas

Las reservas técnicas correspondientes a los ejercicios 2018 y 2017 reportaron los siguientes saldos:

Descripcion 2018 Movimientos 2017 Movimientos 2016

De riesgos en curso:

Vida $ - $ 4,700,204) $ 4,700,204 ($ 10,269,779) $ 14,969,984
Accidentes y enfermedades 16,452,325 945,954 15,506,370 2,136,079 13,370,291
Dafios 5,644,335,024 1,396,332,673 4,248,002,351 1,149,579,505 3,098,422,846
5,660,787,349 1,392,578,423 4,268,208,925 1,141,445 805 3,126,763,121
Para obligaciones pendientes de
cumplir:
Pdlizas vencidas y siniestros
ocurridos pendientes de pago 1,342,638,661 374,538,303 968,100,358 231,613,524 736,486,833
Por siniestros ocurridos y no
reportados y gastos de ajuste
asignado a los siniestros 176,177,892 116,856,843 59,321,049 39,970,940 19,350,109
Por dividendos sobre pélizas 4,637 - 4,637 - 4,637
Por primas en dep6ésito 139,904,065 14,665,640 125,238,426 67,880,042 57,358,384
1,658,725,255 506,060,786 1,152,664,470 339,464,506 813,199,963
De contingencia
De riesgos catastréficos 334,956,951 73,570,116 261,386,835 48,183,483 213,203,352
Total $ 7,654,469,555 $ 1,972,209,325 $ 5,682,260,230 $ 1,529,093,794 4,153,166.,4

2. Deladeterminacién de las reservas técnicas
Reserva de riesgos en curso

La metodologia utilizada simula la siniestralidad que se espera para cada una de las pdlizas vigentes,
considerando la frecuencia observada (nimero de siniestros entre unidades expuestas, que puede
interpretarse como la probabilidad de que una pdéliza tenga siniestro) en un periodo de cinco afios y
“siniestrando” (eligiendo aleatoriamente siniestros del historial de cinco afios) para las polizas vigentes.
Este proceso de simulaciéon se realiza 10,000 veces y al promediar esos escenarios se obtiene la
siniestralidad esperada.

Reserva de obligaciones pendientes de cumplir

Se utiliza el método conocido como “chain ladder” que parte de “triangulos”, en los que se acomodan los
montos de siniestros de acuerdo con su fecha de ocurrencia (en cada renglén) y su desarrollo, desde la
fecha en que fue reportado hasta su liquidacién (columnas). EI método, a través de factores, permite
completar el desarrollo de los siniestros. Adicionalmente se completa el triAngulo eligiendo aleatoriamente
siniestros del historial de cinco afios, en 10,000 simulaciones, y obteniendo el promedio de esas
simulaciones.

El margen de riesgo pondera las desviaciones del BEL de la reserva de riesgos en curso y las desviaciones
del BEL de las obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos no reportados.

Las desviaciones se obtienen como la diferencia que existe entre el promedio (BEL) y el percentil 99.5%
de las 10,000 simulaciones que se realizan.

Reserva catastroéfica

Para la determinacion de esta reserva se utilizan modelos estandar que provee la Comision. Estos modelos
se alimentan con la cartera de la Institucion.
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3. Delos cambios en el nivel

En 2018 la variacidon en las reservas respecto al ejercicio anterior, refleja el crecimiento de la cartera de
automoviles y dafios.

4. Del impacto del reaseguro

La determinacién de las reserva se realiza antes de reaseguro (bruta), una vez estimada se descuentan
las recuperaciones de reaseguro a las que previamente se afectd con un factor que representa la
probabilidad de incumplimiento del reasegurador, dicha probabilidad depende de la calificacion asignada
a cada reasegurador por calificadoras especializadas.

5. De los grupos homogéneos de vida

La cartera de la Institucién corresponde Unicamente a seguros para acreditados de un financiamiento.

c) De otros pasivos
Provisiones
La Institucién reconoce con base en estimaciones de la administracion, provisiones de pasivo por aquellas
obligaciones presentes en las que la transferencia de activos o la prestacion de servicios es virtualmente
ineludible y surgen como consecuencia de eventos pasados, principalmente costos de adquisicion y gastos

de operacion.

El rubro de acreedores “diversos” al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se integra como se muestra a
continuacion:

2018 2017

Acreedores Diversos por:

Acreedores por contratos de arrendamiento capitalizable $ 40,154,840 $ 56,999,576
Intermediacion 3,364,524 4,114,324
Pdlizas canceladas 62,891,231 36,668,546
Dividendos por pagar 21,595 21,595
Gastos operativos y honorarios 112,554,021 94,442,735
Comisiones a agentes y corredores (UDIS) 1,287,348,608 933,034,549
Congresos 25,236,620 23,156,756
Otros 474,021,097 345,436,048
Totales $2,005,592,536  $1,493,874,129

Al 31 de diciembre de 2018 se reclasific6 en el rubro de otros el saldo de coberturas no propias pendientes
de cobro incluidas en el deudor por prima. Para efectos de comparabilidad se refleja en 2017 el monto de
este concepto.

VI. Gestidn de capital
Al 31 de diciembre de 2018 la Institucién proporciona las siguientes descripciones de la gestion de capital

y la interaccién con la funcién de administracion de riesgos, que refiere informacion sobre el horizonte de
planeacion utilizado y los métodos de gestion del capital empleados.
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a) De los fondos propios admisibles (FOPA)

1.

La informacién sobre la estructura, importe, determinacion y clasificacion de los FOPA, se muestra
en la tabla C1 de la seccidn cuantitativa.

En apego a los criterios que sefala la CUSF, la Institucion mantiene invertidos sus FOPA de
acuerdo a lo establecido en las reglas de inversion del Titulo 8 para efectos de cubrir el RCS y la
cobertura de la base de inversiones.

Las politicas de Inversion de la Institucién se establecen con el objeto de detectar posibles faltantes
en las coberturas para evitar incumplimientos y aplicacién de sanciones administrativas por parte
de la Comisién; asi mismo debe mantener una sana y 6ptima distribuciéon de los recursos,
cumpliendo con la normativa y teniendo un margen suficiente de sobrantes en las coberturas.

Las violaciones a los limites de las reglas de inversion son escaladas por el area de inversiones,
y el resultado de la decision de aprobacion es tomada por la direccién de inversiones. En términos
generales la Institucion tiene establecidos los siguientes limites dentro de su politica:

a. Valores emitidos y/o respaldados por el gobierno federal hasta el 100% del total del
portafolio de Inversiones con un minimo del 50%.

b. Valores emitidos por empresas productivas del estado, hasta el 20% del total del portafolio
de inversiones con un limite del 5% del emisor, con apego a los lineamientos del comité
de inversiones.

c. Valores emitidos y/o respaldados por instituciones de crédito hasta el 25% del total del
portafolio de inversiones con un limite del 5% por emisor.

d. Instrumentos de deuda emitidos por empresas privadas diferentes a los puntos 2 y 3, hasta
el 15% del total del portafolio de inversiones, con un limite del 1.5% del portafolio por
emisor.

El portafolio de la Institucion mantiene una sana mezcla entre los papeles a corto y largo plazo, la
cual esta definida en funcion de la naturaleza de los pasivos que la generaron. En el entendido
gue la liquidez del portafolio se define en funcién del analisis de las obligaciones de la politica de
administracion de activos y pasivos.

Respecto a los fondos propios admisibles (FOPA) que cubran el RCS, la Institucion esta en apago
a la clasificacién de los tres niveles a que se refieren las disposiciones 7.1.6, 7.1.7, 7.1.8

Los siguientes FOPA que se incluyen en el Nivel 1 de la disposiciéon 7.1.6, no pueden estar
respaldados por los siguientes activos:

a. Elimporte neto de los siguientes gastos: a) gastos de establecimiento y organizacion; b)

gastos de instalacion; c) gastos de emisioén y colocacion de obligaciones subordinadas,

por amortizar; y d) otros conceptos por amortizar.

Saldos a cargo de agentes e intermediarios.

Documentos por cobrar.

Deudores diversos.

Créditos quirografarios incluidos en los créditos comerciales sefialados en la fraccién 1l de

la disposicién 8.14.1, y créditos quirografarios a que se refiere la fraccion Il de la

disposicion 8.14.1.

Importes recuperables de reaseguro.

g. Inmuebles.

h. Sociedades inmobiliarias que sean propietarias o administradoras de bienes destinados a
oficinas de las Instituciones.

cooo

—h
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i. Mobiliario y equipo.
j- Activos intangibles de duracion definida y larga duracion.

El Nivel 2 de los FOPA considera lo siguiente:
k. Los FOPA sefialados anteriormente.
I.  Adicionalmente los FOPA de nivel 2 sumados en su conjunto no pueden exceder el 50%

de los fondos totales.

3. Los FOPA de la Institucién no tienen restriccion alguna sobre su disponibilidad.

b) De los requerimientos de capital
La Institucién utiliza la formula general para el calculo del RCS, y al 31 de diciembre de 2018 y 2017 tiene
la siguiente clasificacion sobre los FOPA:
Requerimiento de Capital de Solvencia

Fondos Propios Admisibles

2018 2017
Nivel 1 $1,295,968,078 $1,046,387,585
Nivel 2 260,245,857 287,197,679
Nivel 3 - -
Total $1,556,213,935 $1,333,585,265
Requerimiento de Capital de Solvencia $587,424,796 $545,655,845
Margen de Solvencia (Sobrante o faltante) $968,789,139 $787,929,420

Al ejercicio 2018 los cambios en el nivel del RCS con respecto al ejercicio 2017, se presentd un incremento
de $41,768,950, debido al crecimiento de la compafiia lo cual ha sido acompafiado con un mayor nivel de
exposicién a los riesgos vigentes a la fecha en comparacion con el gjercicio previo.

Capital minimo pagado

Las instituciones de seguros deberan contar con un capital minimo pagado por cada operaciéon o ramo que
les sea autorizado, el cual también es determinado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Cobertura del Capital Minimo Pagado

2018 2017
Capital Pagado Computable $1,549,396,494 $1,410,451,158
Capital Minimo Pagado $101,139,194 $94,805,066
Sobrante o faltante $1,448,257,300 $1,315,646,092
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c) De las diferencias entre la férmula general y los modelos internos utilizados

La Institucién aplica la formula general, por lo cual no tiene diferencias respecto al calculo de modelos
internos.

d) De la insuficiencia de los fondos propios admisibles (FOPA) para cubrir el
requerimiento de capital de solvencia (RCS)

La Institucién no ha presentado insuficiencia en sus FOPA para cubrir el RCS.

VII. Modelo interno

La institucion no cuenta con modelo interno aprobado por la Comisién para el calculo del RCS.
VIIl. Anexos de informacion cuantitativa

Las notas aclaratorias que se acompafian forman parte de este estado financiero.

Director General
Juan Ignacio Gonzéalez Gémez

Rdubrica
Director Ejecutivo de Finanzas Director de Informacién Financiera
Armando Prieto Villarruel Laura Cecilia Saldafia Nieto
Rdubrica Rdubrica
Subdirector de Auditoria Interna Subdirector,de Contraloria Contador General
Brenda Liliana Martinez Maribel Avila Garcia Martha Patricia Garcia Goémez
Rubrica Rubrica Rdubrica
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VIIl. Anexos de Informacion Cuantitativa
FORMATOS RELATIVOS A LA INFORMACION CUANTITATIVA DEL REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA
Y CONDICION FINANCIERA (RSCF)

SECCION A. PORTADA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla Al
Informacion General
Nombre de la Institucién: HDI SEGUROS, S.A. DE C.V.
Tipo de Institucion: SEGUROS
Clave de la Institucion: S0027
Fecha de reporte: 31-12-18
|Grupo Financiero: | Ino |
De capital mayoritariamente mexicano o Filial: Filial |
Institucion Financiera del Exterior (IFE): HDI Assicurazioni S.P.A. |
Sociedad Relacionada (SR): Talanx International Aktiengesellshaft
|Fecha de autorizacion: | 13 de Enero de 2012
|Operaciones y ramos autorizados | a. Vida
b. Accidentes y enfermedades
c. Dafios
[Modelo interno | InO |
|Fecha de autorizacion del modelo interno | INn/A |
Requerimientos Estatutarios
Reguerimiento de Capital de Solvencia 587.42
Fondos Propios Admisibles 1,556.21
Sobrante / faltante 968.79
indice de cobertura 2.65
Base de Inversion de reservas técnicas 7,654.47
Inversiones afectas a reservas técnicas 8,950.23
Sobrante / faltante 1,295.76
indice de cobertura 1.17
Capital minimo pagado 101.14
Recursos susceptibles de cubrir el capital minimo pagado 1,549.40
Suficiencia / déficit 1,448.26
indice de cobertura 15.32
Estado de Resultados
Vida Dafos Accs y Enf Fianzas Total
Prima emitida 4.27 8,719.47 38.48 - 8,762.22
Prima cedida - 254.93 |- 0.02 - 254.90
Prima retenida 4.27 8,464.54 38.51 - 8,507.32
Inc. Reserva de Riesgos en Curso - 4.70 1,366.40 1.18 - 1,362.88
Prima de retencién devengada 8.97 7,098.14 37.33 - 7,144.44
Costo de adquisicion 13.10 2,803.90 12.57 - 2,829.57
Costo neto de siniestralidad 3.66 4,293.05 44.79 - 4,341.50
Utilidad o pérdida técnica - 7.79 1.19 |- 20.03 - - 26.63
Inc. otras Reservas Técnicas - 73.43 - - 73.43
Resultado de operaciones analogas y conexas - 324.47 - - 324.47
Utilidad o pérdida bruta - 7.79 252.24 |- 20.03 - 224.42
Gastos de operacion netos 0.02 236.96 6.60 - 243.58
Resultado integral de financiamiento - 0.00 376.69 0.88 - 377.57
Utilidad o pérdida de operacién - 7.81 391.97 |- 25.75 - 358.40
Participacion en el resultado de subsidiarias - 0.06 0.00 - 0.06
Utilidad o pérdida antes de impuestos - 7.81 392.03 |- 25.75 - 358.46
Utilidad o pérdida del ejercicio - 5.60 280.96 |- 18.46 - 256.90
Balance General Total
Activo 13,338.10
Inversiones 4,349.61
Inversiones para obligaciones laborales al retir =
Disponibilidad 49.65
Deudores 7,095.52
Reaseguradores y Reafianzadores 342.60
Inversiones permanentes 0.51
Otros activos 1,500.21
Pasivo 11,769.87
Reservas Técnicas 7,654.47
Reserva para obligaciones laborales al retiro =
Acreedores 2,549.43
Reaseguradores y Reafianzadores 83.36
Otros pasivos 1,482.62
Capital Contable 1,568.23
Capital social pagado 429.81
Reservas 309.51
Superavit por valuacion - 30.78
Inversiones permanentes o
Resultado ejercicios anteriores 602.79
Resultado del ejercicio 256.90
Resultado por tenencia de activos no monetarig =




SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en millones de pesos)

TablaB1
RCS por componente
| Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCryes
1] Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCpmL
11l Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones RCryep
IV Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCryer
\% Por Otros Riesgos de Contraparte RCoc
VI  Por Riesgo Operativo RCop
Total RCS
Desglose RCpy.
IILA Requerimientos PML de Retencion/RC
1.B Deducciones RRCAT+CXL
Desglose RCryep
LA Requerimientos RCspr + RCgpp + RCA
11.B Deducciones RFI + RC

Desglose RCyyer
IV.A  Requerimientos YRC, + RCA
IV.B  Deducciones RCF

Importe

449.30

0.00

0.00

0.00

0.51

137.62

587.42

2,431.34

3,328.83

0.00

0.00

0.00

0.00




SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en millones pesos)
Tabla B2

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por

Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros

(RCTyFS )

Riesgos Técnicos y Financieros de los Sequros de Pensiones

(RCryep)

Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas

(RC1yer )

Para las Instituciones de Seguros se calcular4 como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la

variable de pérdida en el valor de los fondos propios ajustados L :

L=LA+LP+LPML
donde:

La:=-AA=-A (1)+ A (0)
Ls :=AP=P (1)- P (0)
LPML = -AREAPML= -REAPML (1) + REAPML (0)

Para las Instituciones de Pensiones y Fianzas corresponde al Requerimiento de Capital relativo a las pérdidas ocasionadas por

el cambio en el valor de los activos, RC 4.

LA : Pérdidas en el valor de los activos sujetos al riesgo, que considera:

Clasificacion de los Activos A(0) A1) Var -A(1)+A(0)
0.5%
[Total Activos 3,607.13] 3382.71]  224.43]
a) Instrumentos de deuda: 2,733.25 2,551.73 181.52
1) Emitidos o avalados por el Gobierno Federal o emitidos por el
Banco de México 1,800.85 1,685.64 115.20
2) Emitidos en el mercado mexicano de conformidad con la Ley
del Mercado de Valores, o en mercados extranjeros que
cumplan con lo establecido en la Disposicién 8.2.2 932.40 834.67 97.73
b) Instrumentos de renta variable 220.02 150.64 69.38
1) Acciones 187.10 116.67 70.43
i. Cotizadas en mercados nacionales 160.51 96.47 64.04
ii. Cotizadas en mercados extranjeros, inscritas en el
Sistema Internacional de Cotizaciones de la Bolsa
Mexicana de Valores 26.60 16.97 9.63
2) Fondos de inversion en instrumentos de deuda y fondos de
inversion de renta variable 0.00 0.00 0.00
3) Certificados bursatiles fiduciarios indizados o vehiculos que
confieren derechos sobre instrumentos de deuda, de renta
variable o de mercancias 13.94 10.15 3.79
i. Denominados en moneda nacional 0.99 0.92 0.07
i. Denominados en moneda extranjera 12.95 9.22 3.73
4) Fondos de inversion de capitales, fondos de inversion de
objeto limitado, fondos de capital privado o fideicomisos que
tengan como propdsito capitalizar empresas del pais. 0.00 0.00 0.00
5) Instrumentos estructurados 18.98 16.91 2.06
c) Titulos estructurados 66.24 64.36 1.89
1) De capital protegido 66.24 64.36 1.89
2) De capital no protegido 0.00 0.00 0.00
d) |Operaci0nes de préstamos de valores I I 0.00| 0.00I 0.00|
e) [Instrumentos no bursatiles | [ 253.19]  168.38] 84.81]
f) |Operaci0nes Financieras Derivadas I I 0.00| 0.00I 0.00|
Importes recuperables procedentes de contratos de reaseguro y
9 reafianzamiento 219.34 203.52 15.82
h) |Inmueb|es urbanos de productos regulares | | 115A10| 103.53| 11.57|
D) Activos utilizados para el calce (Instituciones de Pensiones).
0.00 0.00 0.00

La informacion se genera a través del sistema que la Comisién proporcionara para el calculo de la férmula general.
* En el caso de Instituciones de Seguros de Pensiones, la variable activo a tiempo cero A(0) corresponde a la proyeccién de
los instrumentos de calce al primer afii, y la variable A(1) corresponde a la proyeccién de los instrumentos de calce al primer

afio, afiadiendo riesgo de contraparte.
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Se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdida en el valor de los fondos propios ajustados L :
L=LA+LP+LPML
donde:

La=-AA=-A (1)+ A(0)
Lp =AP=P (1) P (0)

LPML = -AREAPML= -REAPML (1) + REAPML (0)

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en millones de pesos)

Tabla B3

Elementos de Célculo del Requerimiento de Capital por

Riesgos Técnicos y Financieros de Sequros

(RCTYFS )

L : Pérdidas generadas por el incremento en el valor de los pasivos, que considera:

ificacié ; Prei(1) Pen(1) Per(1)- IRR(1) IRR(1)-
Clasificacion de los Pasivos Pret(0) Vargo 5% Pret(1)-Pret(0) Pg(0) Var99.5% Pon(0) IRR(0) Vvar99.5% | IRR(0)
[Total de Sequros | 224331  2598.93] 355.62] 2,296.91] 2,820.74]  532.82] 53.60]  389.29]  335.68]
a) Seguros de Vida 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1) Corto Plazo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2) Largo Plazo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
b) Seguros de Dafios 2,228.32 2,583.64 355.33 2,281.92| 2,814.93 533.01 53.60 389.28 335.67
1) Automéviles 2,069.54 2,441.97 372.43 2,071.63| 2,452.24 380.62 2.09 20.17 18.08
i. Automéviles Individual 1,695.73 2,040.05 34431 1,697.51| 2,044.62 347.11 1.78 16.48 14.71
ii. Automéviles Flotilla 373.80 455.97 82.17 374.11 461.16 87.05 0.31 10.86 10.55
Seguros de Dafios sin Automoéviles 158.78 172.93 14.15 210.30 535.88 325.58 51.51 384.04 332.53
2) Crédito 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3) Diversos 100.79 111.12 10.33 100.79 157.56 56.78 0.00 58.86 58.86
i. Diversos Miscelaneos 38.34 48.15 9.81 38.34 57.20 18.86 0.00 13.79 13.79
ii. Diversos Técnicos 62.45 71.60 9.15 62.45 117.02 54.57 0.00 55.88 55.88
4) Incendio 24.21 34.66 10.46 75.72 370.04 294.32 51.51 343.88 292.37
5) Maritimo y Transporte 7.63 10.54 2.91 7.63 13.47 5.84 0.00 4.44 4.44
6) Responsabilidad Civil 26.16 36.27 10.11 26.16 65.93 39.78 0.00 32.99 32.99
7) Caucién 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
c) Seguros de accidentes y enfermedades: | 14.99 17.19 2.20 0.00 14.99 17.41 2.41 0.00 0.00
1) Accidentes Personales 14.99 17.19 2.20 0.00 14.99 17.41 2.41 0.00 0.00
i. Accidentes Personales Individual 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ii. Accidentes Personales Colectivo 14.99 17.19 2.20 0.00 14.99 17.41 241 0.00 0.00
2) Gastos Médicos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
i. Gastos Médicos Individual 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ii. Gastos Médicos Colectivo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3) Salud 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
i. Salud Individual 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ii. Salud Colectivo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Seguros de Vida Flexibles
P(1)-A(1) P() A1)
Sin garantia de tasa® PO)-A©) Var99.5% AP-AA PO) vargg.5% | P(D-PO AQ) vargg 50 | AD-AQ)
AA-AP
A(1)-P(1 P(1 A(1) var
Con garantia de tasa® AO)-PO) V;r)O.EEWz ((AA- PO) Var9(9.)5% PA-PO) AO) (0.)5% ALFAQ)
AP)AR)VO
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Seguros de Riesgos Catastréficos ]
RRCAT(1) | RRCAT(1)-
RRCAT(0) Var99.5% RRCAT(0)
Seguros de Riesgos Catastréficos 334.83 353.68 18.85
1) Agricola y Animales 0.00 0.00 0.00
2) Terremoto 172.91 182.39 9.48
3) Huracan y Riesgos Hidrometeorolégicos 161.92 171.29 9.37
4) Crédito a la Vivienda 0.00 0.00 0.00
5) Garantia Financiera | 0.00 0.00 0.00

1. La informacién corresponde a la proveccion del fondo. Los activos v pasivos reportados en esta seccién son aienos a los presentados en B2 - Activos v la seccion a) Sequros de vida de
la presente hoia.
2. La informacion corresponde a la totalidad del riesgo. Los activos y pasivos reportados en esta seccion forman parte de los presentados en B2 - Activos y la seccion a) Seguros de vida de
la presente hoia.

La informacién se genera a través del sistema que la Comisién proporcionara para el calculo de la férmula general.



SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en millones de pesos)
Tabla B4 H DI

Elementos de Célculo del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Seqguros
(RCTYFS)

Se calculard como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR 99.5%) de la variable de pérdida en el valor
de los fondos propios ajustados L :
L =LA +LP+LPML
donde:
La:=-AA=-A(1)+ A(0)
Lp :=AP=P (1)- P (0)
LPML = -AREAPML= -REAPML (1) + REAPML (0)

L pw. : Pérdidas ocasionadas por los incumplimientos de entidades reaseguradoras (contrapartes)

REAp (0) REApw (1) VAR 0.5% -REAp (1)+REAp (0)

6,614.20] 6,607.71 6.48]

La informacion se genera a través del sistema que la Comisién proporcionara para el célculo de la férmula general.



SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en millones de pesos)
Tabla B5 HDI

Elementos del Requerimiento de Capital para
Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable

(RCPML )
Deducciones
PML de Retencién/RC* Reserva de, Rlesgos Cobe_rturas XL RCPML
Catastréficos efectivamente
disponibles
(RRCAT) (CXL)
| Agricolay de Animales 0.00 0.00 0.00 0.00
Il Terremoto 1,052.03 172.91 1,497.00 0.00
Il Huracan y Riesgos Hidrometeoroldgicos 1,379.32 161.92 1,497.00 0.00
IV Crédito a la Vivienda 0.00 0.00 0.00 0.00
V Garantia Financiera 0.00 000  ___—"0.00 0.00
Total RCPML [ 0.00]

* RC se reportara para el ramo Garantia Financiera



SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en millones de pesos)
Tabla B8 H DI

Elementos del Requerimiento de Capital por
Otros Riesgos de Contraparte
(RCOC)

Operaciones que generan Otros Riesgos de Contraparte (ORC)

*

Clasificacion de los ORC Monto Pt;nderado
Tipo |
a) Créditos a la vivienda 0.00
b) Créditos quirografarios 0.00
Tipo Il
a) Créditos comerciales 0.00
b) Depositos y operaciones en instituciones de crédito, que correspondan a
instrumentos no negociables 6.37
c) Operaciones de reporto y préstamo de valores 0.00
d) Operaciones de descuento y redescuento que se celebren con instituciones de
crédito, organizaciones auxiliares del crédito y sociedades financieras de objeto
multiple reguladas o no reguladas, asi como con fondos de fomento econémico
constituidos por el Gobierno Federal en instituciones de crédito 0.00
Tipo Il
a) Depdsitos y operaciones en instituciones de banca de desarrollo, que
correspondan a instrumentos no negociables 0.00
Tipo IV
a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de provisiones especificas,
que se encuentre en cartera vencida 0.00
[Total Monto Ponderado [ 6.37
[Factor [ 8.0%
[Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte [ 0.51

*El monto ponderado considera el importe de la operacion descontando el saldo de las reservas
preventivas que correspondan, asi como la aplicaciéon del factor de riesgo de la contraparte en la
operacion, y en su caso, el factor de riesgo asociado a la garantia correspondiente.



SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en millones de pesos)
Tabla B9

Elementos del Requerimiento de Capital por
Riesgo Operativo
(RCOP )

RCop =

min{0.3 + f_rrm.\'(HC_,J.,_.- + RCppp D.9RCr s ) + RCLypp + RCT i + R, ), Op}
RCpp = min{0.3 « (RCryps + RCppy + RCiyrp + RCiyer + RC;c). Op}

+0.25 * (Gastosy jny + 0.032 * Rva,e 0 + Gastosg,,.)
+0.2 » (max(RCypyps + RCpyy 09RCy ) + RCiyep + RCfyer + RCoc) * Keanigicacion=o)

RC :

Op:

OpprimasCp

OpreservasCp

OpreservasLp

PDev

PDevV y ny

PDev v

pPDev

pPDEV V,inv

pPDevV \v

Suma de requerimientos de capital de Riesgos Técnicos y
Financieros de Seguros, Pensiones y Fianzas, Riesgos Basados en la
Pérdida Maxima Probable y Otros Riesgos de Contraparte

Requerimiento de capital por riesgo operativo de todos los productos
de seguros distintos a los seguros de vida en los que el asegurado
asume el riesgo de inversion y las fianzas

OP = méx (Op PrimasCp H Op reservast) + OP reservasLp

Op calculado con base en las primas emitidas devengadas de todos
los productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas,
excluyendo a los seguros de vida corto plazo en los que el asegurado
asume el riesgo de inversion

Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los
productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas distintos a
los seguros de vida corto plazo en los que el asegurado asume el
riesao de inversion

Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los
productos de la operacion de vida no comprendidos dentro del
OpreservasCp anterior distintos a los seguros de vida en los que el
asegurado asume el riesgo de inversién

OPprimasCp
OP primascp = 0.04 * (PDevy, - PDev yj,,) + 0.03 * PDev y +

Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para la
operacion de vida de los seguros de corto plazo, correspondientes a
los dltimos doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para los
seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado asume el
riesgo de inversion, correspondientes a los Ultimos doce meses, sin
deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas,
correspondientes a los Ultimos doce meses, sin deducir las primas
cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para la
operacion de vida de los seguros de corto plazo, correspondientes a
los doce meses anteriores a las empleadas en PDev , sin deducir las
primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para los
seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado asume el
riesgo de inversion, correspondientes a los doce meses anteriores a
las empleadas en PDev \,,, sin deducir las primas cedidas en
Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas,
correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas en
PDev v, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

OpreservasCp

137.62

449.80

227.46

227.46

217.27

0.00

A : OPprimasCp

227.46

25.90

0.00

6,667.74

28.55

0.00

5,261.78

B: OpreservasCp




RT vcp

RT VCp,inv

RT v

RT vip

RT VLp,inv

Gastos v jny

Gastos rq4c

Rva g

| {calificacion=g}

OP reservascp = 0.0045 * max(0,RT yc, - RT yepiny) + 0.03 *max(0,RT yy)

Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros
con componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros
para la operacion de vida de corto plazo.

Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros
con componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros
para la operacién de vida de corto plazo, donde el asegurado asume
el riesgo de inversion.

Reservas técnicas de la Institucion para los seguros de no vida y
fianzas sin considerar la reserva de riesgos catastroficos ni la reserva

OpreservaslLp
OP reservasLp =0.0045 * max(O,RT Vip ~ RT VLp,\nv)

Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros
con componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros
para la operacion de vida distintas a las las sefialadas en RT y¢p.

Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros
con componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros
para la operacion de vida distintas a las sefialadas en RT ycp iny»
donde el asegurado asume el riesgo de inversién.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucién de Seguros
correspondientes a los seguros de vida en los que el asegurado
asume el riesao de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucién derivados de
fondos administrados en términos de lo previsto en las fracciones I,
XXI, XXII'y XXIII del articulo 118 de la LISF, y de las fracciones | y
XVII del articulo 144 de la LISF, que se encuentren registrados en
cuentas de orden

Monto de las reservas de riesgos catastréficos y de contingencia

Funcion indicadora que toma el valor de uno si la Institucion no
cuenta con la calificaciéon de calidad crediticia en términos del articulo
307 de la LISF, y toma el valor cero en cualquier otro caso.

217.27

2.29

0.00

7,242.09

C: OpreservaslLp

0.00

0.00

0.00

GastosV,inv

0.00

GastosFdc

0.00

RvaCat

334.83

{calificacion=g}

0.00




SECCION C. FONDOS PROPIOS Y CAPITAL
(cantidades en millones de pesos)
Tabla C1

Activo Total
Pastivo Total

Fondos Propios
Menos:
Acciones propias que posea directamente la Institucion
Reserva para la adquisicion de acciones propias
Impuestos diferidos
El faltante que, en su caso, presente en la cobertura de su Base de Inversion.

Fondos Propios Admisibles
Clasificacién de los Fondos Propios Admisibles

Nivel 1

I. Capital social pagado sin derecho a retiro representado por acciones ordinarias de la
Institucion

Il. Reservas de capital

IIl. Superavit por valuaciéon que no respalda la Base de Inversion

IV. Resultado del ejercicio y de ejercicios anteriores

Total Nivel 1

Nivel 2

I. Los Fondos Propios Admisibles sefialados en la Disposicién 7.1.6 que no se
encuentren respaldados con activos en términos de lo previsto en la Disposicion 7.1.7;
II. Capital Social Pagado Con Derecho A Retiro, Representado Por Acciones Ordinarias;
1Il. Capital Social Pagado Representado Por Acciones Preferentes;

IV. Aportaciones Para Futuros Aumentos de Capital

V. Obligaciones subordinadas de conversion obligatoria en acciones, en términos de lo
previsto por los articulos 118, fraccion XIX, y 144, fraccién XVI, de la LISF emitan las
Instituciones

Total Nivel 2

Nivel 3

Fondos propios Admisibles, que en cumplimiento a la Disposicién 7.1.4, no se ubican en
niveles anteriores.

Total Nivel 3

Total Fondos Propios

13,338.10
11,769.87
1,568.23

11.95

1,556.27

Monto
429.81

6.53
859.69
1,296.03

Monto
164.97

1,556.27

(Activo - Pasivo)

(total)

(suma)

(suma)

(suma)

(total)



SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)
Tabla D1

Balance General

Activo Ejercicio 2018 Ejercicio 2017 Va”;f'on
Inversiones 4,349.61 3,507.90 23.99%
Inversiones en Valores y Operaciones con Productos Derivados 3,754.11 3,391.81 10.68%
Valores 3,754.11 3,391.81 10.68%
gubernamental 2,040.20 1,818.65 12.18%
Empresas Privadas. Tasa Conocida 1,493.89 1,438.21 3.87%
Empresas Privadas. Renta Variable 220.02 134.95 63.03%
Extranjeros 0.00 0.00 0.00%
Dividendos por Cobrar sobre Titulos de Capital 0.00 0.00 0.00%
Deterioro de Valores (-) 0.00 0.00 0.00%
Inversiones en Valores dados en Préstamo 0.00 0.00 0.00%
Valores Restringidos 0.00 0.00 0.00%
Operaciones con Productos Derivados 0.00 0.00 0.00%
Deudor por reporto 480.40 0.00 0.00%
Cartera de Crédito (Neto) 0.00 1.68 -100.00%
Inmobiliarias 115.10 114.41 0.60%
Inversiones para obligaciones laborales al retiro 0.00 0.00 0.00%
Disponibilidades 49.65 60.88 -18.45%
Deudores 7,095.52 5,010.56 41.61%
Reaseguradores y Reafianzadores 342.60 186.62 83.58%
Inversiones permanentes. 0.51 1.90 -73.16%
Otros activos netos 1,500.21 1,127.81 33.02%

[Total Activo 13,338.10] 9,895.67|
Pasivo Ejercicio 2018 Ejercicio 2017 Variacion
%
Reservas Técnicas 7,654.47 5,682.26 34.71%
Reserva de Riesgos en Curso 5,660.79 4,268.21 32.63%
Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir 1,658.73 1,152.66 43.90%
Reserva de Contingencia 0.00 0.00 0.00%
Reservas para Seguros Especializados 0.00 0.00 0.00%
Reservas de Riesgos Catastréficos 334.96 261.39 28.14%
Reservas para Obligaciones Laborales 0.00 0.00 0.00%
Acreedores 2,549.43 1,569.31 62.46%
Reaseguradores y Reafianzadores 83.36 99.75 -16.44%
Operaciones con Productos Derivados. Valor razonable 0.00 0.00
(parte pasiva) al momento de la adquisicion ) ) 0.00%
Financiamientos obtenidos 0.00 0.00 0.00%
Otros pasivos 1,482.62 1,121.31 32.22%
|Total Pasivo 11,769.87] 8,472.63]

Capital Contable Ejercicio 2018 Ejercicio 2017 Va”;:"’”
Capital Contribuido 429.81 429.81 0.00%
Capital o fondo social pagado 429.81 429.81 0.00%
Obligaciones Subordinadas de Conversion Obligatoria a Capital 0.00 0.00 0.00%
Capital Ganado 1,138.42 993.24 14.62%
Reservas 309.51 290.20 6.65%
Superavit por valuacion -30.78 0.94 -3374.37%
Inversiones permanentes 0.00 0.00 0.00%
Resultados o remanentes de ejercicios anteriores 602.79 509.02 18.42%
Resultado o remanente del ejercicio 256.90 193.08 33.05%
Resultado por tenencia de activos no monetarios 0.00 0.00 0.00%
Participacion Controladora 0.00 0.00 0.00%
Participacion No Controladora 0.00 0.00 0.00%

|Total Capital Contable 1,568.23] 1,423.05]




SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla D2
Estado de Resultados 2018
Pensiones
- derivadas de las
VIDA Individual Grupo . Total
leyes de seguridad
social
Primas - 4.27 - 4.27
Emitida - 4.27 - 4.27
Cedida - - - -
Retenida - 4.27 - 4.27
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso - 4.70 - 4.70
Prima de retencion devengada - 8.97 - 8.97
Costo neto de adquisicion - 13.10 - 13.10
Comisiones a agentes - 0.43 - 0.43
Compensaciones adicionales a agentes - 12.68 - 12.68
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomd - - - -
(-) Comisiones por Reaseguro cedido - - - -
Cobertura de exceso de pérdida - - - -
Otros - 0.01 - 0.01
Total costo neto de adquisicion - 13.10 - 13.10
Siniestros / reclamaciones 0.90 4.56 - 3.66
Bruto 0.90 4.56 - 3.66
Recuperaciones - - - -
Neto 0.90 4.56 - 3.66
Utilidad o pérdida técnica 0.90 8.69 - 7.79




SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

(cantidades en millones de pesos)

Tabla D3
Estado de Resultados 2018
ACCIDENTES Y ENFERMEDAES Accidentes Gastos salud Total
Personales Médicos
Primas 38.51 - - 38.51
Emitida 38.48 - - 38.48
Cedida - 0.02 - - 0.02
Retenida 38.51 - - 38.51
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 1.18 - - 1.18
Prima de retencién devengada 37.33 - - 37.33
Costo neto de adquisicion 12.57 - - 12.57
Comisiones a agentes 7.66 - - 7.66
Compensaciones adicionales a agentes 1.52 - - 1.52
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - - - -
(-) Comisiones por Reaseguro cedido - 0.01 - - 0.01
Cobertura de exceso de pérdida 0.45 - - 0.45
Otros 2.92 - - 2.92
Total costo neto de adquisicion 12.57 - - 12.57
Siniestros / reclamaciones 25.29 19.50 - 44.79
Bruto 25.29 19.50 - 44.79
Recuperaciones - - - -
Neto 25.29 19.50 - 44.79
Utilidad o pérdida técnica 0.53 19.50 - 20.03




SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)

Tabla D4
Estado de Resultados 2018
s % 1} n < 0
5y, > & s 28| ¢ els|=gles| g8 2 _
DAROS -3 g8 s |SE| ¢ g|s|eelee| g% g
2> 3§ 2 £c b=t 518|128 < T & = =
&U} > = g = g < <:(s o S} 6 >1|0 iT o g [a)

Primas 158.52 204.56 66.26 | - 7,660.73 | - - - - 69.99 304.48 8,464.54
Emitida 158.94 204.84 193.96 | - 7,673.88 ] - - - 185.29 302.56 8,719.47
Cedida 0.42 0.28 127.70 ) - 13.15] - - - - 115.30 1.93 254.93
Retenida 158.52 204.56 66.26 | - 7,660.73 | - - - 69.99 304.48 8,464.54

Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 30.02 3.09 8.37 - 1,326.31 | - - - 4.83 16.69 1,366.40

Prima de retencién devengada 128.50 207.65 74641 - 6,334.41 | - - - 65.16 287.79 7,098.14

Costo neto de adquisicion 66.85 70.23 22.31) - 2,506.97 | - - - 25.68 111.83 2,803.87
Comisiones a agentes 34.75 35.59 41.41 - 530.11 | - - - 12.22 41.99 696.06
Compensaciones adicionales a agentes 16.48 15.66 20.03 - 431.22 | - - - 14.99 30.15 528.53
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tq - - - - - - - - - - -
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.07 0.04 53.75 - 2.15] - - - 14.27 0.02 70.30
Cobertura de exceso de pérdida 5.23 6.58 6.64 - 7.75] - - - 6.92 22.70 55.82
Otros 10.47 12.45 7991 - 1,540.04 | - - - 5.83 17.02 1,593.79
Total costo neto de adquisicion 66.85 70.23 22.32 - 2,506.97 | - - - 25.69 111.84 2,803.90

Siniestros / reclamaciones 43.72 113.06 1356 | - 3,983.94 | - - - 10.53 128.24 4,293.05
Bruto 59.73 114.24 24.80 ) - 3,998.27 | - - - 9.13 168.42 4,374.61
Recuperaciones 16.02 1.18 11.24 - 14.34 ] - - - 1.40 40.18 81.56
Neto 43.72 113.06 1356 - 3,983.94 | - - - 10.53 128.24 4,293.05

Utilidad o pérdida técnica 17.93 24.35 38.76 | - - 156.50 | - - - 28.94 47.71 1.19




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla E1

Valor contable

Valor de mercado

Ejercicio actual (2018) Ejercicio anterior (2017) Ejercicio actual (2018) Ejercicio anterior (2017)
Monto % con relacién Monto % con relacion Monto % con relacion Monto % con relacién
al total al total al total al total

Moneda Nacional
Valores gubernamentales 645.07 15% 1,489.84 44% 645.07 15% 1,489.84 44%
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida 1,444.20 34% 1,393.45 41% 1,444.20 34% 1,393.45 41%
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable 220.02 5% 134.95 4% 220.02 5% 134.95 4%
Valores extranjeros - 0% - 0% - 0% - 0%
Inversiones en valores dados en préstamo - 0% - 0% - 0% - 0%
Reportos 480.40 11% - 0% 480.40 11% - 0%
Operaciones Financieras Derivadas - 0% - 0% - 0% - 0%
Moneda Extranjera
Valores gubernamentales 239.36 6% 150.94 4% 239.36 6% 150.94 4%
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida 1.01 0% 1.01 0% 1.01 0% 1.01 0%
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable - 0% - 0% - 0% - 0%
Valores extranjeros - 0% - 0% - 0% - 0%
Inversiones en valores dados en préstamo - 0% - 0% - 0% - 0%
Reportos - 0% - 0% - 0% - 0%
Operaciones Financieras Derivadas - 0% - 0% - 0% - 0%
Moneda Indizada
Valores gubernamentales 1,155.78 27% 177.86 5% 1,155.78 27% 177.86 5%
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida 48.69 1% 43.75 1% 48.69 1% 43.75 1%
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable - 0% - 0% - 0% - 0%
Valores extranjeros - 0% - 0% - 0% - 0%
Inversiones en valores dados en préstamo - 0% - 0% - 0% - 0%
Reportos - 0% - 0% - 0% - 0%
Operaciones Financieras Derivadas - 0% - 0% - 0% - 0%
|ToTAL | 4,234.51] 100% | 3,391.81] 100% | 4,234.51] 100% | 3,391.81] 100% |

Para las Operaciones Financieras Derivadas los importes corresponden a las primas pagadas de titulos opcionales y/o warrants y contratos de opcion, y aportaciones de futuros.



SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E2
Desglose de Inversiones en Valores que representen mas del 3% del total del portafolio de inversiones
Tipo Emisor Serie Tipo de Categoria Fech?‘ de Fec_hg de Valor nominal Titulos Cos.to. de Valor de Premio Calificacion Contraparte
valor vdquisiciéon | vencimiento adquisicion mercado
1\{:'5";‘22:;';”;‘3’9535 privadas. ppanor | 1901081 FINES DE NEGOCIACION 09/11/2018]  08/01/2019 130000000 1 130.00 131.59 8.48|C-mxA-1+-SP
Reportos BANOBRA 181841F FINES DE NEGOCIACION 28/12/2018 02/01/20196 100] 1,990,486 200.00 200.14 8.35|NA
|[ToTAL | l 330.00| 331.73]
Categoria: Se debera sefialar la categoria en que fueron clasificados los instrumentos financieros para su valuacion:
1 Fines de negociacién
7 Disponibles para su venta

1 Conservados a vencimiento

Contraparte: Se debera indicar el nombre de la institucién que actGa como contraparte de las inversiones que correspondan

Nota: No se tienen emisores que de forma individual superen o sean igual al 3% del total del portafolio de inversién.




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E4

Inversiones con partes relacionadas con las que existen vinculos patrimoniales o de responsabilidad

Nombre completo del emisor Emisor Serie Tipo de valor Tlpo.c!e Feche} de .CO,St.O Valor de % del activo
relacion adguisicion histérico mercado

Desarrollo de Consultores Vinculo

Profesionales en Seguros, S.A |DESARR UNICA NBAA Patrimonial 31/08/2010 0.05 0.51 0.00%

de C.V.

Se registraran las inversiones en entidades relacionadas de conformidad con lo establecido en
el articulo 71 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.

Subsidiaria
Asociada
Otras inversiones permanentes




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla E5

Inversiones Inmobiliarias
Desglose de inmuebles que representen mas del 5% del total de inversiones inmobiliarias

% con
Descripcion del Inmueble .TIpO de Uso del inmueble Fechg de VaI(.Jr. d.e’ Importe L’JItlmo relacion al Importe Avaluo
inmueble adquisicion adquisicion Avallto total de Anterior
Inmuebles
Paseo de los Insyrgentes 1701 Edificio Destlnadp a oficinas de 01/01/1985 8.26 31.88 9% 31.14

Col. Granada, Le6n Gto. uso propio
ng’r']og%:c'on sanJuanBosco, Otros 30/04/2015 81.51 81.51 88% 81.51
[NtGmero de inmuebles que representan menos del 5% del total de inversiones | 1]

Edificio

Casa
Tipo de Inmueble: Local

Otro

Destinado a oficinas de uso propio
Destinado a oficinas con rentas imputadas
De productos regulares

Otros

Uso del Inmueble:



Desglose de la Cartera de Crédito

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E6

Créditos que representen el 5% o mas del total de dicho rubro
Consecutivo de Clayg de Tipo de crédito Feche& en qu’e ;e Antlguﬂedad en | Monto f)rlglnal del Saldo insoluto Valor de’ la % con relacién al total
deudores crédito otorg6 el crédito anos préstamo garantia
1 CV GH 01/06/2015 3.5 afios 7.16 0.00 0.00 100%

[ToTAL | 7.16 | 0.00 |

Clave de Crédito: CV: Crédito a la Vivienda Tipo de Crédito: GH: Con grantia hipotecaria
CC: Crédito Comercial GF: Con garantia fiduciaria sobre bienes inmuebles
CQ: Crédito Quirografario GP: Con garantia prendaria de titulos o valores

Q: Quirografario




SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E7
Deudor por Prima
Importe menor a 30 dias Importe mayor a 30 dias
Total % del activo
., . Moneda Moneda Moneda Moneda Moneda
Operacion/Ramo Moneda nacional . - . : -
extranjera indizada nacional extranjera indizada

Vida 0.02 - - - - - 0.02 0.0%
Individual - - - - - - - 0.0%
Grupo 0.02 - - - - - 0.02 0.0%
Penspnes der_lvadas dela i ) ) ) i ) i 0.0%
seguridad social
Accidentes y Enfermedades 1.81 - - 0.20 - - 2.02 0.0%
Accidentes Personales 1.81 - - 0.20 - - 2.02 0.0%
Gastos Médicos - - - - - - - 0.0%
Salud - - - - - - - 0.0%
Dafios 5,696.68 47.20 - 1,053.04 45.12 - 6,842.04 100.0%
Respo.nsabllldad civil y riesgos 23.72 915 ) 1.49 0.69 ) 35.05 1.0%
profesionales
Maritimo y Transportes 37.88 4.63 - 2.36 9.81 - 54.68 1.0%
Incendio 48.27 7.73 - 3.00 7.71 - 66.71 1.0%
Agricola y de Animales - - - - - - - 0.0%
Automoviles 5,497.32 - - 1,043.43 - - 6,540.75 96.0%
Crédito - - - - - - - 0.0%
Caucion - - - - - - - 0.0%
Crédito a la Vivienda - - - - - - - 0.0%
Garantia Financiera - - - - - - - 0.0%
Riesgos catastréficos 34.21 8.91 - 2.13 2.90 - 48.14 0.0%
Diversos 55.27 16.79 - 0.64 24.02 - 96.71 1.0%
Fianzas - - - - - - - 0.0%
Fidelidad - - - - - - - 0.0%
Judiciales - - - - - - - 0.0%
Administrativas - - - - - - - 0.0%
De crédito - - - - - - - 0.0%
Total 5,698.51 47.20 - 1,053.24 45.13 - 6,844.08 0.0%




SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla F1
Reserva de Riesgos en Curso
Concepto/Operacién Vida Accidentes y Dafios Total
enfermedades

Monto de la Reserva de Riesgos en Curso 0.00 16.45 5,644.33 5,660.78
Mejor estimador 0.00 16.16 5,624.84 5,641.00
Margen de riesgo 0.00 0.29 19.49 19.78
[importes Recuperables de Reaseguro 0.00] 0.00] 119.69] 119.69]




SECCION F. RESERVAS TECNICAS

(cantidades en millones de pesos)
Tabla F2 H DI

Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir

Reserva/Operacion Vida Accidentes y Dafios Total
enfermedades

Por siniestros pendientes de pago de montos conocidos 0.13 9.15 1,333.36 1,342.64
qu siniestros pc_urrldos no reportados y de gastos de ajustes 249 6.93 166.76 176.18
asignados al siniestro

Por reserva de dividendos 0.00 0.00 0.00 0.00
Otros saldos de obligaciones pendientes de cumplir 0.00 0.00 0.00 0.00
Total 2.62 16.08 1,500.12 1,518.82

|importes recuperables de reaseguro | 0.05] 0] 216.37] 216.42]




SECCION F. RESERVAS TECNICAS

(cantidades en millones de pesos)

Reservas de riesgos catastroficos

Tabla F3

Ramo o tipo de seguro Importe Limite de la reserva*

Seguros Agricola y de animales 0.00 0.00
Seguros de Crédito 0.00 0.00
Seguros de Caucion 0.00 0.00
Seguros de Crédito a la vivienda 0.00 0.00
Seguros de Garantia financiera 0.00 0.00
Seguros de Terremoto 172.91 946.82
S_eguros de Hlljra_lcan y otros riesgo 162.05 1263.83
hidrometeorologicos

Total 334.96 2210.65

*Limite legal de la reserva de riesgos catastroficos




SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)
Tabla G1 H DI

Numero de poélizas, asegurados o certificados, incisos o fiados en vigor, asi como primas
emitidas por operaciones y ramos

L NUmero de poélizas por | Certificados / Incisos / . -
Ejercicio L ) Prima emitida
operacion y ramo Asegurados / Fiados
Vida
2018 0 0 4.27
2017 1 25,610 28.49
2016 1 25,610 26.03
Individual
2018 0 0 0.00
2017 0 0 0.00
2016 0 0 0.00
Grupo
2018 0 0 4.27
2017 1 25,610 28.49
2016 1 25,610 26.03
Pensiones derivadas de las Leyes de Seguridad Social
2018 0 0 0.00
2017 0 0 0.00
2016 0 0 0.00
Accidentes y Enfermedades
2018 1,139 266,027 38.42
2017 1,378 276,999 39.82
2016 915 264,604 32.84
Accidentes Personales
2018 1,139 266,027 38.42
2017 1,378 276,999 39.82
2016 915 264,604 32.84
Gastos Médicos
2018 0 0 0.00
2017 0 0 0.00
2016 0 0 0.00
Salud
2018 0 0 0.00
2017 0 0 0.00
2016 0 0 0.00
Dafios
2018 904,774 1,449,266 8719.47
2017 814,129 1,206,574 6835.51
2016 707,926 1,149,653 5114.75
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales
2018 48,473 55,232 158.94
2017 46,443 52,926 129.64
2016 40,826 48,269 107.96
Incendio
2018 24,784 115,575 193.96
2017 23,792 80,799 147.99
2016 20,306 81,029 114.49
Agricolay de Animales
2018
2017
2016
Automoviles
2018 761,372 1,054,179 7673.88
2017 682,978 912,460 5979.78
2016 591,300 885,686 4451.29




Maritimo y Transportes

2018

3,679

3,811

204.84

2017

3,390

3,478

174.60

2016

2,931

3,022

129.62

Crédito

2018

2017

2016

Caucion

2018

2017

2016

Crédito a la Vivienda

2018

2017

2016

Garantia Financiera

2018

2017

2016

Riesgos Catastroficos

2018

30,173

92,797

185.29

2017

34,919

58,724

156.45

2016

23,343

51,214

112.99

Diversos

2018

36,293

127,672

302.55

2017

22,607

98,187

247.05

2016

29,220

80,433

198.39

Fianzas

2018

2017

2016

Fidelidad

2018

2017

2016

Judiciales

2018

2017

2016

Ad

ministrativas

2018

2017

2016

De Crédito

2018

2017

2016

Prima emitida con cifras histéricas




SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION

Tabla G2

Costo medio de siniestralidad por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2018 2017 2016
Vida 0.4081 0.0974 0.0934
Individual - - -
Grupo 0.5080 0.0524 0.1411
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social
Accidentes y Enfermedades 1.1999 1.0162 1.1307
Accidentes Personales 0.6775 0.5454 0.5292
Gastos Médicos - - -
Salud
Darios 0.6048 0.6150 0.6331
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 0.3402 0.2442 0.0364
Maritimo y Transportes 0.5445 0.6799 0.2967
Incendio 0.1817 0.8229 0.2749
Agricola y de Animales
Automaviles 0.6289 0.6280 0.6751
Crédito
Caucién
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos Catastréficos 0.1616 0.5623 0.1255
Diversos 0.4456 0.4378 0.4396
Fianzas
Fidelidad
Judiciales
Administrativas
De crédito
Operaciéon Total 0.6077 0.6141 0.6331

El indice de costo medio de siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestralidad retenida y la prima devengada

retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social, el indice de costo medio de siniestralidad
incluye el interés minimo acreditable como parte de la prima devengada retenida.




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

Costo medio de adquisicion por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2018 2017 2016
Vida 3.0689 0.5392 0.4155
Individual 0.0000 0.0000 0.0000
Grupo 3.0689 0.5390 0.4136
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad
social
Accidentes y Enfermedades 0.3264 0.3171 0.3328
Accidentes Personales 0.3264 0.3171 0.3328
Gastos Médicos 0.0000 0.0000 0.0000
Salud
Dafios 0.3313 0.3251 0.3268
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 0.4217 0.3895 0.4006
Maritimo y Transportes 0.3433 0.3424 0.3650
Incendio 0.3368 0.4337 0.6117
Agricola y de Animales
Automéviles 0.3273 0.3200 0.3203
Crédito
Caucion
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos Catastroficos 0.3670 0.3189 0.2798
Diversos 0.3673 0.3840 0.3585
Fianzas
Fidelidad
Judiciales
Administrativas
De crédito
Operacién Total 0.3327 0.3260 0.3273

El indice de costo medio de adquisicién expresa el cociente del costo neto de adquisicion y la prima retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social el indice de costo medio de
adquisicion incluye el costo del otorgamiento de beneficios adicionales.




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

Costo medio de operacion por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2018 2017 2016
Vida 0.0055 0.0020 0.0043
Individual 0.0000 0.0000 0.0000
Grupo 0.0055 0.0020 0.0021
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad
social
Accidentes y Enfermedades 0.1339 0.1378 0.2169
Accidentes Personales 0.1339 0.1374 0.2165
Gastos Médicos 0.0000 0.0000 0.0000
Salud
Dafios 0.0272 0.0238 -0.0045
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 0.0952 0.0891 0.0599
Maritimo y Transportes 0.1147 0.1061 0.0741
Incendio 0.0441 0.0459 0.0255
Agricola y de Animales
Automéviles 0.0195 0.0158 -0.0137
Crédito
Caucion
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos Catastroficos 0.0448 0.0423 -0.0124
Diversos 0.1041 0.0980 0.1024
Fianzas
Fidelidad
Judiciales
Administrativas
De crédito
Operacién Total 0.0278 0.0243 -0.0030

El indice de costo medio de operacion expresa el cociente de los gastos de operacion netos y la prima directa.




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

indice combinado por operaciones y ramos

Tabla G5

Operaciones/Ramos 2018 2017 2016
Vida 3.4826 0.6386 0.5132
Individual 0.0000 0.0000 0.0000
Grupo 3.5625 0.5935 0.5568
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad
social
Accidentes y Enfermedades 1.6602 1.4711 1.6804
Accidentes Personales 1.13/8 0.9999 1.0/84
Gastos Médicos 0.0000 0.0000 0.0000
Salud
Dafios 0.9632 0.9638 0.9555
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 0.8572 0.7228 0.4969
Maritimo y Transportes 1.0025 1.1284 0.7358
Incendio 0.5626 1.3025 0.9121
Agricola y de Animales
Automoviles 0.9757 0.9639 0.9817
Crédito
Caucion
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos Catastréficos 0.5735 0.9235 0.3929
Diversos 0.91/0 0.9198 0.9005
Fianzas
Fidelidad
Judiciales
Administrativas
De crédito
Operacién Total 0.9682 0.9644 0.9574

El indice combinado expresa la suma de los indices de costos medios de siniestralidad, adquisicion y operacion.




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

Resultado de la Operacion de Vida

Tabla G6

(cantidades en millones de pesos)

Seguro directo Reaseguro Reaseguro Neto
tomado cedido

Primas
Corto Plazo - - - -
Largo Plazo 4.27 - - 4.27
Primas Totales 4.27 4.27
Siniestros
Bruto 3.66 3.66
Recuperado - -
Neto 3.66 3.66
Costo neto de adguisicién
Comisiones a agentes 0.43 - - 0.43
Compensaciones adicionales a agentes 12.68 - - 12.68
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento
tomado ) ) ) )
(-) Comisiones por Reaseguro cedido - - - -
Cobertura de exceso de pérdida - - - -
Otros 0.01 - - 0.01
Total costo neto de adquisicion 13.10 13.10




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Informacién sobre Primas de Vida

Tabla G7

Prima emitida Prima cedida Prima retenida Numgro de N‘”T‘?m de
pélizas certificados
Primas de Primer Afo
Corto Plazo 0.00 0.00 0.00 0 0
Largo Plazo 0.00 0.00 0.00 0 0
Total 0.00 0.00 0.00 0 0
Primas de Renovacion
Corto Plazo 4.27 0 4.27 0 0
Largo Plazo 0 0 0 0 0
Total 4.27 0 4.27 0 0
|Primas Totales | 4.27 0 4.27 0 0




SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G8

Resultado de la Operaciéon de Accidentes y Enfermedades

Accidentes

Gastos

Personales Médicos Salud Total
Primas
Emitida 38.48 - - 38.48
Cedida 0.02 - - 0.02
Retenida 38.51 - - 38.51
Siniestros / reclamaciones
Bruto 25.29 19.50 - 44.79
Recuperaciones - - - -
Neto 25.29 19.50 - 44.79
Costo de adquisiscion
Comisiones a agentes 7.66 - - 7.66
Compensaciones adicionales a agentes 1.52 - - 1.52
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - - - -
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.01 - - 0.01
Cobertura de exceso de pérdida 0.45 - - 0.45
Otros 2.92 - - 2.92
Total costo neto de adquisicion 12.57 - - 12.57
Incremento de la RRC
Incremento mejor estimador bruto 0.75 - - 0.75
Incremento mejor estimador de Importes Recuperables de 0.24 ) ) 0.24
Reaseguro
Incremento mejor estimador neto 0.99 - - 0.99
Incremento margen de riesgo 0.19 - - 0.19
Total incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 1.18 - - 1.18




SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G9 H DI

Resultado de la Operacion de Dafios

g 3 0 ] a © 3

Z>ow| 28 o |23 2 o | = lssles| 28 2

§s25| EQ 2 |== 3 =13 |es|ss]| 2% o [

5683 £ 3 g E £ ol 2 15s|5&]| &4 g =

ISR S c = = O O |es]locs]| 8 5

2 ° == o < 2 I5) ic T

2 o < O
Primas
Emitida 158.94 204.84 193.96 - 7,673.88 - 185.29 302.56 8,719.47
Cedida 0.42 0.28 127.70 - 13.15 - - 115.30 1.93 254.93
Retenida 158.52 204.56 66.26 - 7,660.73 - - 69.99 304.48 8,464.54
Siniestros / reclamaciones
Bruto 59.73 114.24 24.80 - 3,998.27 - - 9.13 168.42 4,374.61
Recuperaciones 16.02 1.18 11.24 - 14.34 - - 1.40 40.18 81.56
Neto 43.72 113.06 13.56 - 3,983.94 - - 10.53 128.24 4,293.05
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 34.75 35.59 41.41 - 530.11 - - 12.22 41.99 696.06
Compensaciones adicionales a agentes 16.48 15.66 20.03 - 431.22 - - 14.99 30.15 528.53
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - - - - - - - - - -
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.07 0.04 53.75 - 2.15 - - 14.27 0.02 70.30
Cobertura de exceso de pérdida 5.23 6.58 6.64 - 7.75 - - 6.92 22.70 55.82
Otros 10.47 12.45 7.99 — 1,540.04 - - 5.83 17.02 1,593.79
Total costo neto de adquisiciéon 66.85 70.23 22.32 - 2,506.97 - - 25.69 111.84 2,803.90
Incremento a la RRC
Incremento mejor estimador bruto 29.87 |- 3.27 |- 5.18 - 1,327.71 - - 3.00 18.28 1,370.42
Incremento mejor estimador de Importes Recuperables de Read- 0.14 |- 0.20 |- 4.92 - - 2.34 - - 1.83 1.37 |- 7.12
Incremento mejor estimador neto 29.74 |- 3.47]- 10.10 - 1,325.38 - - 4.83 16.91 1,363.29
Incremento margen de riesgo 0.28 0.38 1.72 - 0.94 - - - 0.22 3.11
Total incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 30.02 |- 3.09 |- 8.37 - 1,326.31 - - 4.83 16.69 1,366.40




SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Comisiones de Reaseguro, participacion de utilidades de Reaseguro y cobertura de exceso de pérdida

Operaciones/Ejercicio

2016

2017

2018

Vida

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Accidentes y enfermedades

Comisiones de Reaseguro

0.02

0.31

0.01

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

0.45

0.45

0.45

Dafios sin autos

Comisiones de Reaseguro

45.25

55.81

68.15

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

46.98

32.49

48.08

Autos

Comisiones de Reaseguro

0.36

2.10

2.15

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

8.32

7.81

7.75

Fianzas

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Notas:

1) % Comisiones de Reaseguro entre primas cedidas.

2) % Participacion de utilidades de Reaseguro entre primas cedidas

3) % Cobertura de exceso de pérdida entre primas retenidas




Operaciones de Vida

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla H1

Afio Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total
emitida 0 1 2 3 4 5 6 70+ Siniestros
2011 39.83 12.10 0.86 0.11 0.08 0.08 0.00 0.00 0.00 13.23
2012 12.71 13.30 -1.31 0.32 0.00 0.00 0.00 0.00 12.31
2013 14.43 2.73 0.40 0.00 0.00 0.00 0.00 3.13
2014 25.55 2.24 0.97 0.00 0.18 0.00 3.39
2015 26.35 1.28 1.39 0.19 0.14 3.00
2016 26.03 2.36 2.64 0.81 5.81
2017 28.49 1.03 1.73 2.76
2018 4.27 0.67 0.67
AfO Prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total
retenida 0 1 2 3 4 5 6 76+ Siniestros

2011 39.83 12.10 0.86 0.11 0.08 0.08 0.00 0.00 0.00 13.23
2012 12.71 13.30 -1.31 0.32 0.00 0.00 0.00 0.00 12.31
2013 14.43 2.73 0.40 0.00 0.00 0.00 0.00 3.13
2014 25.55 2.24 0.97 0.00 0.18 0.00 3.39
2015 26.35 1.28 1.39 0.19 0.14 3.00
2016 26.03 2.36 2.64 0.81 5.81
2017 28.49 1.03 1.73 2.76
2018 4.27 0.67 0.67

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucion.
Prima emitida en vigor




Accidentes y Enfermedades
Accidentes personales

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla H2

Afio Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total
emitida 1 2 3 4 5 6 706+ Siniestros
2011 32.82 4.39 0.48 -0.08 -0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 4.79
2012 38.37 6.04 1.09 -0.18 0.12 0.10 0.00 0.00 7.17
2013 42.44 6.25 0.81 -0.55 0.00 0.00 0.00 6.51
2014 34.78 4.90 0.81 -0.22 -0.09 -0.10 5.30
2015 36.48 5.00 1.12 0.02 -0.01 6.13
2016 39.05 5.99 2.10 0.29 8.38
2017 39.81 6.06 3.07 9.13
2018 38.48 7.66 7.66
AfO Prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total
retenida 1 2 3 4 5 6 70+ Siniestros

2011 32.82 4.39 0.48 -0.08 -0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 4.79
2012 38.37 6.04 1.09 -0.18 0.12 0.10 0.00 0.00 7.17
2013 42.44 6.25 0.81 -0.55 0.00 0.00 0.00 6.51
2014 34.78 4.90 0.81 -0.22 -0.09 -0.10 5.30
2015 36.15 5.00 1.12 0.02 -0.01 6.13
2016 39.00 5.99 2.10 0.29 8.38
2017 39.11 6.06 3.07 9.13
2018 38.51 7.66 7.66

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucion.
Prima emitida en vigor




Operaciones de Dafios sin automéviles

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla H3

Afio Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total
emitida 0 1 2 3 4 5 706+ Siniestros
2011 127.59 37.92 12.84 -3.86 -1.70 0.00 0.00 0.00 0.00 45.20
2012 142.98 28.65 22.53 -4.23 -2.82 0.00 0.53 0.01 44.67
2013 262.63 39.46 93.00 -6.13 -0.43 0.30 0.02 126.22
2014 354.52 64.66 44.31 -5.40 -3.91 0.25 99.91
2015 488.95 141.96 32.59 -11.99 -8.19 154.37
2016 663.47 146.15 153.51 -27.91 271.75
2017 855.71 257.19 242.23 499.42
2018 1,045.59 300.06 300.06
Afio Prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total
retenida 0 1 2 3 4 5 70+ Siniestros

2011 97.48 28.21 10.37 -2.47 -1.09 0.00 0.00 0.00 0.00 35.02
2012 110.12 24.25 18.68 -3.30 -2.20 0.00 0.23 0.00 37.66
2013 188.85 32.00 44.31 -5.50 -0.32 0.27 0.02 70.78
2014 264.36 46.44 36.97 -4.18 -3.00 0.08 76.31
2015 370.07 94.72 36.61 -10.18 0.24 121.39
2016 511.25 125.19 119.45 -22.88 221.76
2017 643.80 185.30 111.66 296.96
2018 803.82 246.09 246.09

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcién de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucion.
Prima emitida en vigor




Operaciones de Dafios

Automoviles

SECCION H. SINIESTROS

(cantidades en millones de pesos)
Tabla H4

Afio Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total
emitida 0 1 2 3 4 5 706+ Siniestros
2011 983.40 300.87 300.87 -24.61 -8.61 -0.17 0.85 0.44 39.63 609.27
2012 1,186.80 343.68 253.02 -27.75 -2.19 3.95 -0.28 -0.23 570.20
2013 2,348.46 627.25 526.06 26.90 33.29 2.84 2.21 1,218.55
2014 2,734.38 701.09 721.60 56.58 21.21 6.26 1,506.74
2015 3,815.32 1,055.95 1,041.79 70.72 67.48 2,235.94
2016 4,451.30 1,267.64 1,199.91 185.04 2,652.59
2017 5,979.78 1,367.53 1,231.57 2,599.10
2018 7,673.88 2,036.76 2,036.76
AfO Prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total
retenida 0 1 2 3 4 5 70+ Siniestros

2011 983.40 300.35 300.35 -24.57 -8.59 -0.17 0.85 0.44 39.56 608.22
2012 1,186.80 343.09 252.59 -27.70 -2.19 3.94 -0.28 -0.23 569.22
2013 2,348.46 626.17 525.16 26.86 33.23 2.84 2.20 1,216.46
2014 2,730.04 699.89 720.36 56.48 21.17 6.25 1,504.15
2015 3,809.73 1,054.14 1,040.00 70.60 67.37 2,232.11
2016 4,473.70 1,265.47 1,197.85 184.72 2,648.04
2017 5,967.31 1,365.19 1,229.46 2,594.65
2018 7,660.73 2,033.27 2,033.27

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucion.
Prima emitida en vigor




Limites maximos de retencion de Instituciones de Seguros y Sociedades

Mutualistas.
Todos Ramos

SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)
Tabla 11

Subramo/producto 2018 2017 2016
Vida Individual - - -
Vida Grupo 5.00 5.00 5.00
Vida Deudores - - -
Accidentes Personales 1.20 1.20 1.20
Gastos Médicos - - -
Incendio 35.00 35.00 35.00
Trasportes y Cascos 25.00 25.00 25.00
Responsabiliad Civil 35.00 35.00 35.00
Responsabiliad Civil de Viajero - - 22.00
Diverso Miscelaneos 12.00 12.00 12.00
Ramos Técnicos 25.00 25.00 25.00
Automoéviles 22.00 22.00 22.00

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al limite aprobado por el
consejo de administracién de la Institucién.




SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla I3

Estrategia de Reaseguro contratos proporcionales vigentes a la fecha del reporte

Ramo Emitido Cedido contratos automaticos Cedido contratos facultativos Retenido
Suma asegurada o . Suma asegurada o . Suma asegurada o . Suma asegurada o .

afianzfda(l) Primas (a) afianza%a ) Primas (b) afianza?ja ?3) Primas (C) au‘ianzadag 1-(2+3) Primas a-(b+c)
1 Incendio 316,780.20 192.86 198,459.16 122.10 12,331.64 5.53 105,989.40 65.23
2 Terremoto 132,263.69 63.09 85,092.01 38.20 10,311.65 2.40 36,860.03 22.49
3 Hidro 227,137.80 119.96 142,952.11 72.59 10,724.52 0.97 73,461.17 46.40
4 Transportes 3,5631.47 120.39 - - - - 3,5631.47 120.39
5 Responsabilidad Civil 115,314.05 148.33 - - 85.71 0.51 115,228.35 147.81
6 Técnicos 43,796.42 188.58 - - 93.68 0.19 43,702.75 188.39
7 Miscelaneos 10,825.75 113.16 - - - - 10,825.75 113.16
8 Autos 4,198,259.10 10,768.59 - - 239.90 12.40 4,198,019.20 10,756.19
10 ]Accidentes Personales 39,677.37 9.58 - - 560.87 0.32 39,116.50 9.26




SECCION |. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)

Tabla 14

Estrategia de Reaseguro contratos no proporcionales vigentes a la fecha del reporte

Limite de

Suma asegurada L. - .
Ramo . Recuperacion maxima Responsabilidad

o afianzada PML
. del(os)
retenida

Por evento Agregado anual | reaseguradores
1 Incendio 105,989.40 - 2,197.00 - 2,197.00
2 Terremoto 36,860.03 1,052.03 2,197.00 - 2,197.00
3 Hidro 73,461.17 1,379.32 2,197.00 - 2,197.00
4 Transportes 3,531.47 - 53.00 - 53.00
5 Responsabilidad Civil 115,228.35 - 96.00 - 96.00
6 Técnicos 43,702.75 - 2,197.00 - 2,197.00
7 Miscelaneos 10,825.75 - 22.00 - 22.00
8 Autos 4,198,019.20 - 96.00 - 96.00
9 Accidentes Personales 39,116.50 - 60.00 - 60.00

La columna PML aplica para los ramos que cuenten con dicho célculo.




SECCION I. REASEGURO

Tabla 15

Nombre, Calificacién Crediticia'y porcentaje de cesion a los reaseguradores

Calificacion de Fortaleza

% de Colocaciones no

Numero Nombre del reasegurador* Registro en el RGRE** ' . % Cedido del total*** :
Financiera proporcionales del total ****

1 ASPEN INSURANCE UK LIMITED RGRE-828-03-325968 A 0.08%

2 AXIS RE SE RGRE-824-03-325878 A+ 0.13%

3 CATLIN RE SWITZERLAND LTD. RGRE-1064-11-328553 AA- 0.05%

4 EVEREST REINSURANCE COMPANY RGRE-224-85-299918 A+ 0.40% 16.20%

5 géNNOVER RUCK SE 0 HANNOVER RUECK |2 GRE-1177-15-209927 AA- 0.48% 0.80%

6 HDI GLOBAL NETWORK AG RGRE-1215-16-C0000 A+ 0.15%

7 HDI GLOBAL SE RGRE-1234-18-C0000 A+ 0.00%

8 HDI-GERLING DE MEXICO SEGUROS S.A. NO APLICA NO APLICA 0.08%

9 E_II_EEI)_VETIA SWISS INSURANCE COMPANY RGRE-1161-14-324741 A 0.00%

10 LLOYD'S SYNDICATE 2001 (AMLIN) RGRE-001-85-300001 A+ 0.09%

11 LLOYD'S SYNDICATE 2003 (XL CATLIN), RGRE-001-85-300001 At 0.00%
LONDON

12 MAPERE RE. CIA. DE REASEGURO, S.A. RGRE-294-87-303690 A 0.23% 13.57%

13 ODYSSEY REINSURANCE COMPANY RGRE-1130-14-321014 A- 0.00%

14 QATAR REINSURANCE COMPANY LIMITED JRGRE-1231-18-C0000 A 0.05%

15 QBE REINSURANCE (EUROPE) LIMITED RGRE-1110-12-328885 A+ 0.08% 2.97%

16 R +V VERSICHERUNGS - AG RGRE-560-99-317320 AA- 0.00%

17 REASEGURADORA PATRIA, S.A NO APLICA NO APLICA 0.44% 35.28%

18 SCOR REINSURANCE COMPANY. RGRE-418-97-300170 AA- 0.33% 21.46%
SWISS REINSURANCE AMERICA o

19 CORPORATION RGRE-795-02-324869 AA- 0.00%

20 TRANSATLANTIC REINSURANCE COMPANY |RGRE-387-95-300478 A+ 0.21% 8.18%

21 \L/1/§I|5IDUS REINSURANCE (SWITZERLAND) RGRE-938-07-327579 A 0.05%

22 LLOYDS SYNDICATE 4472 (LIBERTY) RGRE-001-85-300001 A+ 0.05% 1.53%
Total 2.91% 100.00%

* Incluye instituciones mexicanas y extranjeras.

** Registro General de Reaseguradoras Extranjeras

*** Porcentaje de prima cedida total respecto de la prima emitida total.
*+** Porcentaje del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional respecto del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional total.
La informacién corresponde a los ultimos doce meses.




SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla 16 H DI

Nombre y porcentaje de participacion de los Intermediarios de reaseguro a través de
los cuales la Instituciéon cedi6 riesgos

Monto
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional Total 311.18
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado en directo 21.90
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado con intermediario 289.28
Numero Nombre de Intermediario de Reaseguro % Participacion*
0004 AON BENFIELD MEXICO INTERMEDIARIO DE REASEGURO 52.61%
GUY CARPENTER MEXICO, INTERMEDIARIO DE
! 0,
0011 REASEGURO, S.A. DE C.V. 38.97%
Total 91.58%

*Porcentaje de cesiéon por intermediarios de reaseguro respecto del total de prima cedida




Importes recuperables de reaseguro

SECCION |. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)

Tabla 17

. - Participacién de Participacion de Participacion de

Participacion de S S S
. L, Lo Instituciones o Instituciones o Instituciones o
Calificacion Instituciones o
Clave del . L. Reaseguradores Reaseguradores Reaseguradores
Denominacion del Reaseguradores . . :
reasegurador reasequrador | Extranieros por Riesqos Extranjeros por Extranjeros por Extranjeros en la
9 ! P 9 Siniestros Pendientes de] Siniestros Pendientes de | Reserva de Fianzas
en Curso . . )
monto conocido monto no conocido en Vigor
RGRE-828-03-325968 |JASPEN INSURANCE UK LIMITED A 1.70 3.77]- 0.15 0
RGRE-824-03-325878 |AXIS RE SE A+ 2.83 6.17]- 0.25 0
RGRE-1064-11-328553 | CATLIN RE SWITZERLAND LTD. AA- 1.13 256]- 0.10 0
RGRE-224-85-299918 |EVEREST REINSURANCE COMPANY A+ 8.49 32.09]- 0.75 0
RGRE-1177-15-299927 gé‘NNOVER RUCK SE o HANNOVER RUECK AA- 10.47 23.12|- 0.93 0
RGRE-1215-16-C0000 JHDI GLOBAL NETWORK AG A+ - 3.77 2.10 0
RGRE-1234-18-C0000 |HDI GLOBAL SE A+ - 0.13 - 0
S0076 HDI-GERLING DE MEXICO SEGUROS S.A. NO APLICA - 7.61 - 0
RGRE-1161-14-324741 I|:|_II_E|;VETIA SWISS INSURANCE COMPANY A ) 0.01 ) 0
RGRE-001-85-300001 JLLOYD'S SYNDICATE 2001 (AMLIN) A+ 1.98 4.49]- 0.18 0
LLOYD'S SYNDICATE 2003 (XL CATLIN),
RGRE-001-85-300001 LONDON A+ - 0.22 - 0
RGRE-294-87-303690 |MAPFRE RE. CIA. DE REASEGURO, S.A. A 4.81 28.21}- 0.43 0
RGRE-1130-14-321014 |ODYSSEY REINSURANCE COMPANY A- - - - 0
RGRE-1231-18-C0000 |QATAR REINSURANCE COMPANY LIMITED A - 4.40 - 0
RGRE-1110-12-328885 |QBE REINSURANCE (EUROPE) LIMITED A+ 1.70 4.89]- 0.15 0
RGRE-560-99-317320 |R + V VERSICHERUNGS - AG AA- - 0.39 - 0
S0061 REASEGURADORA PATRIA, S.A NO APLICA 9.06 49.02]- 0.80 0
RGRE-418-97-300170 |]SCOR REINSURANCE COMPANY. AA- 7.08 29.44 |- 0.63 0
RGRE-918-06-313643 |SCOR GLOBAL LIFE SE AA- - 0.01 - 0
SWISS REINSURANCE AMERICA

RGRE-795-02-324869 CORPORATION AA- - - - 0
RGRE-387-95-300478 |TRANSATLANTIC REINSURANCE COMPANY A+ 4.53 15.82]- 0.40 0
RGRE-938-07-327579 I\_/TAID‘IDUS REINSURANCE (SWITZERLAND) A 1.13 2.40]- 0.10 0
RGRE-001-85-300001 |LLOYDS SYNDICATE 4472 (LIBERTY) A+ 1.70 0.81]- 0.15 0

Nota: La clave del reasegurador corresponde al nimero del Registro General de Reaseguradoras Extranjeras (RGRE) o niumero de las Instituciones en México.




SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 18

Integraciéon de saldos por cobrar y pagar de Reaseguradores e Intermediarios de Reaseguro

Antigliedad Nombre del Reasegurador/intermediario Saldo por cobrar * % Saldo/Total Saldo por pagar * % Saldo/Total
de Reaseguro
Menor a 1 afio [REASEGURADORA PATRIA SA 0.00 0% 12.61 15%
HANNOVER RUCK SE 0.00 0% 11.61 14%
MAPFRE RE COMPANIA DE
0, 0,
REASEGUROS SA 0.00 0% 6.95 8%
R+V VERSICHERUNG AG 0.34 5% 0.00 0%
SCOR REINSURANCE COMPANY 0.00 0% 8.67 10%
XL RE LATIN AMERICA LTD 0.04 1% 0.00 0%
SINDICATO DE LLOYD’S (DIRECTO) 0.58 9% 0.00 0%
HELVETIA SCHWEIZERISCHE o o
VERSICHERUNGSGESELLSCHAFT AG 0.02 0% 0.00 0%
LLOYD'S SYNDICATE 2001 (AMLIN) 0.00 0% 2.14 3%
LLOYD'S SYNDICATE 2003 (XL CATLIN) 0.29 4% 0%
EVEREST REINSURANCE COMPANY 0.00 0% 11.23 13%
ASPEN INSURANCE UK LIMITED 0.00 0% 1.87 2%
AXIS RE SE 0.00 0% 3.26 4%
QBE RE (EUROPE) LIMITED 0.00 0% 0.82 1%
CATLIN RE SWITZERLAND LTD. 0.00 0% 1.39 2%
QATAR REINSURANCE COMPANY o o
LIMITED 1.04 16% 0%
VALIDUS REINSURANCE o o
(SWITZERLAND) LTD. 0.00 0% 1.39 2%
TRANSATLANTIC REINSURANCE o o
COMPANY 0.00 0% 6.47 8%
HDI GLOBAL SE 1.66 25% 0%
HDI GLOBAL NETWORK AG 2.65 40% 0%
inI-GERLING DE MEXICO SEGUROS 0.00 0% 716 0%
LLOYD’S SYNDICATE 4472 (LIBERTY) 0.00 0% 2.29 3%
éliRICH SANTANDER SEGUROS MEXICO 0.00 0% 414 5%
GUY CARPENTER DE MEXICO SA 0.00 0% 1.34 2%
Subtotal 6.62 100% 83.36 100%
Mayor a 1 afio
y menor a 2
afios
Subtotal
Mayor a 2
afios y menor
a 3 afios
Subtotal
Mayor a 3
afios
Subtotal
Total 6.62 100% 83.36 100%

Las Instituciones deberan reportar la integracion de saldos de los rubros de Instituciones de Seguros y Fianzas cuenta corriente,

Participacion de Instituciones y Reaseguradoras Extranjeras por Siniestros Pendientes, Participacién de Reaseguro por coberturas

de Reaseguradores y Reafianzamiento no proporcional e Intermediarios de Reaseguro y Reafianzamiento cuenta corriente,
que respresenten mas del 2% del total de dichos rubros.
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